
KÖZVILÁGÍTÁS ÜZEMELTETÉSI ÉS KARBANTARTÁSI HIBABEJELENTÉS 
 
 
 
Közvilágítási hibabejelentés a Polgármesteri Hivatalban: 
 

Személyesen: Békéscsaba Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala 
Városüzemeltetési Osztály, ügyfélszolgálat 
5600 Békéscsaba, Szent István tér 7., fsz., 10. sz. iroda 

 
Postai úton:  Békéscsaba Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala 

Városüzemeltetési Osztály 
5600 Békéscsaba, Szent István tér 7. 

 
Telefonon:  66/523-800/2103 
Fax számon:  66/523-840 
 
Online hibabejelentő:  http://www.bekescsaba.hu/ oldalon található 

KÖZTERÜLETI HIBABEJELENTŐ/Közvilágítási hiba 
 
A Polgármesteri Hivatalba érkezett közvilágítási hibabejelentések továbbításra kerülnek az 
Önkormányzat szerződött partnerének az NKM Energia Zrt.-nek (volt DÉMÁSZ Zrt.). 
 

 
 
Közvilágítási hibabejelentés az NKM Energia Zrt.-nél (az Önkormányzat közvilágítási 
hálózat üzemeltetésével és karbantartásával megbízott partnere):  
 

A hibabejelentéseket a lakosság és az Önkormányzat napi 24 órában az alábbi 
ügyfélszolgálati csatornákon teheti meg: 
telefonszám:   06-62/565-881 
telefaxszám:   06-62/568-008 
online hibabejelentő:  https://www.nemzetikozmuvek.hu/ honlapon a 

Vállalatok, Önkormányzatok 
Közvilágítás 
Közvilágítási hibabejelentő menüpont alatt. 

 
 


