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Bevezetés

Ezt a tanulmanyt Békéscsaba Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak a felkérésére
készitettik. A kiirt beszerzési eljaras folyaman benyujtott harom ajanlat kézil a Qualitas T&G
Szolgaltatd és Tanacsadd Kft. ajanlata bizonyult a birdlati szempontok alapjan nyertes ajanlatnak a
TAMOP-4.1.2/D-15/1/KONV-2015-0002 projektazonositéju projekt keretén belil. Maga a projekt a
»Tudas-ipar igényeit kiszolgald fels6oktatasi szolgaltatasok megalapozasa a Dél-Alféldi régioban”
cimet viseli.

»A konstrukcio célja a kutatasi potencial megerdsitése a fels6oktatas harmadik missziojahoz

kapcsolodo fejlesztésekhez kapcsoldddéan, masfeldl a felsdoktatasi jelenlét biztositasa uj, innovativ
megoldasokkal az oktatas és a kutatds olyan terlletein, ahol a fels6oktatasi szolgaltatasok
megjelenése hianypotld. Ezen célok mentén a konstrukcié hozzajarul a tarsadalmi innovacio
erésitéséhez a felsoktatasban.
A konstrukcio tovabbi célja a fels6oktatasi intézmények képzési és kutatasi portfolidjanak szinergikus,
tudomanytertletek ko6zotti dsszekapcsolasa, igy a fels6oktatasi intézmények szerepének erésitése a
kreativ varos vagy ,smart city” koncepcié megvaldsitasaban, a kedvezétlen tarsadalmi-gazdasagi
valtozasok megel6zésében vagy kezelésében, illetve a fenntarthaté vidék megszervezésében. Ehhez
kapcsolédoan a konstrukcio keretében lehetdség nyilik a felséoktatasi szolgaltatasok kiterjesztésére
jelenleg feloktatasi telephellyel nem rendelkezd telepulésekre. A konstrukcio keretében bevont U
telephelyeken a helyi igényekhez igazodo6 uj tipusu fels6oktatasi szolgaltatdsok (pl. k6zdsségi fdiskola)
pilot jellegii kiprobalasara nyilik lehetdség."

A tanulmany elkészitése soran a feladatunk volt megvizsgalni és jellemezni a békéscsabai
fels6oktatas mulijat, jelenét és jovéjét, valamint feltarni a kapcsolati rendszereket a varos és az
oktatasi intézmények kozott a varosban. Mivel a palyazat részét képezi a fels6oktatas harmadik
misszidja, valamint az ,okos varos” koncepcio is, ezért a vizsgalt kapcsolati rendszer kihagyhatatlan
elemei lettek a varosban jelen 1év6é gazdasagi szereplék is. Ezért a vizsgalatunkat a vallalkozasi

szférara is kiterjesztettik, hogy a szertedagazo kapcsolatokat is meg tudjuk vizsgaini.

' Lasd Ajanlattételi felhivas



1. Szakmai alapok, fogalmak

A tanulméany készitése soran tdébb fogalmat is szem el6tt kellett tartanunk, amik koré
vizsgalédasunk épllt. Ezek tdbbnyire olyan fogalmak, amiket tartalmaz a palyazati konstrukcio, igy
kiemelten fontos volt szamunkra, hogy a tanulmanyt ezek mentén készitsik el. Az azonos
fogalomhasznalat érdekében révid magyarazatokat is csatolunk.

Az elsé ilyen fogalom a ,felséoktatas harmadik misszidja”. Kezdetben az egyetemek egyetlen
szerepe a legmagasabb szintl tudas atadasa volt. Ekkor még az egyetemek kutatassal nem
foglalkoztak, tehat a tudas atadas mindsiilt az egyetemek elsd misszidjanak. Ezt kévetéen a 19.
szazad elején egy atmenet figyelheté meg, amikor az egyetemek mar fékuszaltak a kutatasokra is. Az
ugynevezett humboldti atmenettel az egyetemeknek fontos szerepe lett abban, hogy az egyetemeken
a magas szintl oktatas mellett el6térbe keriljenek az intenziv kutatéi munkak is. A legtdbb mai
egyetem is ezt a két funkciot tolti be. Tehat a magas szintl oktatas mellett, Uj tudas elballitasara is
torekednek a kutatdsok éltal. Az egyetemek relative Ujonnan megjelent ,harmadik misszidja” pedig
tulajdonképpen nem mas, mint a tudastranszfer. Az a funkcid, amely a kutatasok segitségével
eléallitott Uj technoldgiat, tudast a megszokottnal jéval gyorsabban, hatékonyabban juttatjak el az ipar
felé, ahol biztositott lehet a technolégia minél korabbi és teljeskérlibb hasznosuldsa. Az
egyetemeknek ez az U] feladata rendkivil fontos, mert nagyban el6segitheti a gazdasag, kézszféra
stb. dinamikusabb fejl6dését, amibdl profitdlhatnak a befogadd varosok is. Ezt a lehetéséget egyre
jobban ki lehet hasznalni, ugyanis a tarsadalmi igényeknek megfeleléen, egyre nagyobb szikség és
igény van a fels6foku képzettség megszerzésére, ezaltal megnd az esély arra, hogy olyan tudast,
technologiat képesek az egyetemeken el6allitani, amelybdl a varos vallalatai is tudnak profitalni.
Ennek tébb olyan hatasa lehet, amely érinti magat a teleplilést, a foglalkoztatasi szerkezetet, de
esetlegesen a megkésett gazdasagi atrétegz6dés végbemenetelét is elbsegiti. Jotékony hatast
gyakorolhat ek6zben a demografiai valtozasokra is. [1]

Az egyetemek harmadik misszidja szoros 6sszefliggésben van a ,smart city” koncepciéval is.
Az okos, vagy élhetébb varos olyan telepilést takar, mely a rendelkezésre allé technoldgiai
lehetéségeket (elsésorban az informacidés és kommunikacios technoldgiat) olyan innovativ médon
hasznalja fel, amely el6segiti egy jobb, diverzifikaltabb és fenntarthatébb varosi kdrnyezet kialakitasat.

Egy varost akkor nevezhetlink ,okosnak”, ha az emberi t6kébe, tradicionalis (pl. kdzlekedés),
valamint a modern informacios és kommunikacios infrastruktiraba torténé befektetés Osztbnzi és
hajtia a fenntarthatd gazdasagi fejlédést és noveli még tovabb az életszinvonalat — mikdzben a
természeti eréforrasokat bolcsen kezelik.” [3]



Tehat az okos varos ugy hasznalja a technolégiat, hogy a teleplilés szolgaltatasai és
infrastrukturaja minél szorosabban kapcsolddjanak egymashoz, ezzel nagymértékben ndvelve a
hatékonysagot. Sajnalatos médon azonban ezen technoldgidk felhasznalasanak mértéke nem tartott
lépést a fejl6déssel, igy ezek kihasznaltsaga alacsony, annak ellenére, hogy fontos szerepe lenne a
varosfejlesztésben.[3]

»A varosok mikodése hét, haldézatokbdl, infrastruktirabol és kérnyezetbdl allé alaprendszerre
épll, melyek a kulcsfunkcidokhoz kotédnek:

o Az .emberek” alrendszer, mely magaban foglalja a kdzbiztonsagot, az egészségugyet
és oktatast.

e Uzleti alrendszer, mely tartalmazza a varos Uzleti életet befolyasold politikajat és
szabalyozasi alkdrnyezetét is.

e Varosi szolgaltatasok alrendszer.

o Kozlekedési alrendszer.

e Kommunikacids alrendszer.

e Vizgazdalkodasi alrendszer.

o Energiagazdalkodasi alrendszer.

Ezek a rendszerek természetesen nem elkildnllve léteznek, hanem egymashoz
kapcsolodnak és egy megfeleléen mikodd, szinergikus rendszerben hozzajarulnak egy optimalisan
mikoddo és hatékony rendszer, jelen esetben a varosi élet kialakitasahoz. Egy ,élhet8bb” varos képes
arra, hogy a ma rendelkezésre allo Uj technolégiai lehetéséget hasznalja fel ahhoz, hogy a szlikés
er6forrasokat a leghatékonyabb moédon hasznalja fel ezen alrendszerek minél jobb mikddése
érdekében.” [2]

A palyazati konstrukcié egyik fontos eleme a tarsadalmi innovacié is. A tarsadalmi innovacio
egy tarsadalmi probléma megoldasara térekszik minél innovativabb médon. A megoldas folyamata és
modszerei rendkivil sokfélék lehetnek. A folyamat lehet révid- és hosszutavon is fenntarthato, mig
maga a modszer lehet egyfajta kezdeményezés, technoldgia, termék, mozgalom és egy alapelv
mentén is torténhet. Fontos kritérium, hogy legyen szé barmilyen problémardl, csak akkor
beszélhetlink tarsadalmi innovaciérél, ha az adott probléma megoldasa Ujszerii médszerrel torténik.
Nem a megoldas eredetisége a feltétel, hanem az, hogy a médszer legyen innovativ. Emellett van egy
masik feltétele is a tarsadalmi innovacionak. Ez a feltétel nem mas, mint a fejl6dés. Hatékonyabbnak,
eredményesebbnek kell lennie a megoldasnak, mint a mar létez8 alternativa. Fontos kiemelni, hogy
csak azok a tevékenységek, termékek, elvek stb. minésilnek tarsadalmi innovaciénak, amelyek
k6zbsségi és gazdasagi haszna a tarsadalom egészére iranyul, nem pedig egyének, vallalatok, cégek

részére. Osszegezve a tarsadalmi innovacié tarsadalmi viszonyokat valtoztat meg, egylttmikodést



hoz létre és tarsadalmi szikségleteket elégit ki innovativ mddon. Példa lehet a tarsadalmi innovéaciora

az etikus bank, a tavoktatas, a nyilt forraskédu szoftverek stb.?

Az eddig taglalt fogalmak f6ként a varosvezetést, az oktatast, valamint a tarsadalmat
érintették, viszont egy varos mikoédéséhez rendkivil szikséges a gazdasagi szerepldk pozitiv
hozzaallasa is. A tarsadalmi felel6sségvallalds (CSR — Corporate Social Responsibility) egy olyan
fogalom, ami cégeket, vallalatokat, gazdasagi szerepl6ket érinti. Ennek lényege, hogy a vallalatok
Onkéntesen szocialis és kornyezeti szempontokat érvényesitenek az Uzleti tevékenységiuk és a
partnereikkel fenntartott kapcsolatuk soran. A jogok és kotelezettségek teljesitése Gnmagaban nem
tekinthetd felelés magatartasnak. A gazdasagi szervezetek manapsag mar nem kulonallé részesei a
tarsadalomnak, hanem aktiv résztvevéi és formaldi. Hatassal vannak a fogyasztasi igényekre,
szokasokra, a divatra és szubkulturat, kultarat is teremthetnek. Ez a szoros kapcsolat a tarsadalommal
felel6sséggel jar. Ugyanakkor a CSR nem nélkllozi a kdzvetlen, illetve a kdzvetett hasznot, tehat az
Uzleti tevékenységhez is kozel all. Amikor a szervezetek létrehoznak egy CSR programot, akkor olyan
megoldasokra térekednek, amelyek figyelembe veszik az adott gazdasagi szervezetet, ugyanakkor
torédnek a fenntarthatdosaggal és a felel6sségvallalassal egyarant. A CSR korébe tartozo
tevékenységeknek két f6 csoportjat lehet elkiloniteni. Az egyik egy bels6, munkavallalékra iranyuld
tevékenység, mig a masik csoport a kifelé iranyuld tevékenységek kore. A kifelé iranyuld
tevékenységek féként a szervezettel kapcsolatban lévSket érinti. Ezek lehetnek kilsé beszallitok,
partnerek, a telephely kdzelében €16 lakosok, kdrnyezet, természet stb. Osszegezve tehat a CSR egy
olyan 6nként véllalt eszkdz, amely megjelenik a szervezeti stratégia minden szintjén és nem merdl ki
pusztan a térvények ismeretén és betartasan.

CSR tevékenységek egy fajtaja pénzbeli adomanyozason az arra raszoruld szervezeteknek.
Ugyanakkor a tarsadalmi felel6sségvallalas torténhet mas maédon is, amikor egy vallalat olyan célba
fektet anyagiakat, id6t és energiat, amelyekkel jot tehet és nem feltétlendl téril meg kézzelfoghato
modon. llyen tevékenység lehet a kdrnyezetvédelem, faliltetés, egy festésre szoruld éplilet kifestése,
segités a raszoruldkon. Ez nemcsak segitsék azoknak, akiknek sziiksége van ra, de jétékony hatast
gyakorol az adott cég alkalmazottaira is, akik segithetnek masokon, megtérhetik a napi rutint és
ekdzben jobban meg is ismerhetik a munkatarsaikat. A tdrsadalmi felel6sségvallalas része lehet az is,
ha egy cég megosztja a tapasztalatait, sikerének okat mas vallalatokkal, vagy magéval a varossal
kilonb6z6é férumokon, beszélgetések soran azzal a céllal, hogy ne csak az az egy cég fejlédjon,
hanem a példajabodl, médszereibdl okulva, tanacsait megfogadva a telepiilés is fejlédjon.

Az ilyen tevékenységek nagyban hozzajarulnak ahhoz, hogy egy fogyasztdé hogyan viszonyul
egy céghez, vagy annak termékéhez. Tiszteletet, megbecsiilést és szimpatiat valtanak ki azok a

gazdasagi szerepldk, akik aktivan részt vesznek a tarsadalmi felelc’isségvélIalésban.3

2 Forras: http://youth2youth.hu/blog/megmagyarazo-mi-az-a-tarsadalmi-innovacio/ Utolsé letoltés: 2015.
november 17.
3 http://www.csrsziget.hu/content/mi-a-csr Utolsé letdltés: 2015. november 17.
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2. Kutatas bemutatasa

A kutatas soran cégunk két modszert alkalmazott a békéscsabai viszonyok megismerése,
tanulmanyozasa és jellemzése céljabdl. A két mddszer alkalmazasat az indokolta, hogy minél tobb
kutatasi technikat alkalmazunk, annal 6sszetettebb és részletesebb képet kapunk arrél, hogy milyen
folyamatok figyelhet6k meg a varosban és milyenek a kapcsolati rendszerek a varos, az oktatas és a
munkaltatok, gazdasagi szerepl6k kozott. (A rendelkezéslnkre allé id6t is kalkuldlnunk kellett a
mdbdszerek megvalasztasa soran.)

A tanulmany célja nem csak a jelenlegi helyzet bemutatasa; olyan atfogo vizsgalatra kaptunk
megrendelést Békéscsaba varosatol, amely soran tobb id6savot is meg kell vizsgalnunk. Ennek
megfeleléen Ugy terveztik meg a kutatast, hogy az kiterjedjen a mult, a jelen és joév6 idéaspektusara
is. Mindharom iddésik vizsgalata lehetséget biztositott arra, hogy vizsgaljuk az el6z6 évek
tevékenységét, kapcsolatait, amelyeknek igen nagy kihatasa van a jelenre, ugyanakkor szem elétt kell
tartanunk azt a tényt is, hogy ezek a folyamatok nagyban befolyasoljak a jévét is. Ez nagy felel8sség,
ugyanis a jovét tudatosan kell megtervezni, k6zds erdvel, a varosban lakok és dolgozdk segitségével,
és ami rendkivul fontos: minél kevesebb hibaval. Ez lehetdséget teremt arra, hogy mindenki levonja a
megfelel6 kdvetkeztetéseket, és a multban bekdvetkezett, esetleges rossz dontéseket elkerilve, a
jovében ezeket mérsékelve lehessen kdz0s erdvel fejleszteni a varost.

Az els6 mdodszer, amit alkalmazunk a statisztikai adatgydjtés és elemzés. Ennek segitségével
a kutatas elején egy 6sszefoglald képet kapunk arrél, hogy milyen tarsadalmi-gazdasagi viszonyok és
folyamatok jellemzéek a varosra. Vizsgalatunk demografiai és gazdasagi mutatdkat is tartalmaz.
Osszevetjilk a tarsadalmi folyamatok tendenciait a gazdasagi mutatokéval és igy megfelelé
kovetkeztetéseket tudunk levonni és igy képet kapunk a varosrél. Mar a statisztikai elemzés soran is
tébb probléma rajzolddik ki a szamszer( adatokbdl. Ezek tdbbsége orszagos probléma is, ugyanakkor
a felmerilt problémak nagyobb része helyi, varosi szintl problémamegoldast, beavatkozast igényel.
Fontos leszogezni, hogy ezen folyamatok kezelése tébb id6t vesz igénybe, a valtozas nem egyik
naprél a masikra fog latszdédni és rendkivil szikséges a varoson bellli egyltimikoédés és
kommunikacio.

Természetesen egy kutatast nem lehet csak szamszerUsitett adatok alapjan elvégezni. Ezért
hasznaltuk az interjuztatdas moddszerét is. Mivel egy igen Osszetett kapcsolati rendszert kell a
tanulmany soran feltérképezni és jellemezni, ezért az interjualanyok kivalasztasanal rendkivil fontos
szempont volt, hogy a lehetd legszélesebb érdekeltségi kdrokbél valasszunk ki embereket. Nagyon
Iényeges kiemelni az interjuk feldolgozasanak folyamatat. Az interjluztatok és a cégiink altal felkért
interjualanyok véleménye és meglatasai alapjan készitett 6sszefoglaldk segitségével készitettiik el az
interjuk feldolgozasardl szol6 fejezetet. Tehat nem idéztik kdzvetlendl az interjualanyokat, hanem az
altaluk elmondottak alapjan készitett 0sszefoglaldkat épitettiik bele a tanulmanyba. Lényeges azt is
leszogezni, hogy az interjualanyok altal elmondottak igazsagtartalmat nem allt médunkban
megvizsgalni, ugyanakkor feltételezziik, hogy a varos segitése, fejlesztése érdekében nincs is

szlukség az igazsagtartalom felllvizsgéalatara.



Maga az interju harom nagyobb kérdéskorre bonthaté. Az elsé rész a varos kapcsolati
rendszerét vizsgalja a fentebb leirt harom idéaspektus mentén. Mivel tdbb érdekeltségi korbdl
késziltek interjuk, ezért tdbb interjuvazlatot kellett késziteniink az érdekszféraknak megfeleléen
atalakitott kérdésekkel. igy egy rendkiviil széleskorii képet kapunk a varosrél és annak kapcsolati
rendszerérdl, valamint arrél, hogy ez hogyan valtozott az évek soran.

A masodik és harmadik kérdéskér — 6sszhangban az elsével — is jol illeszkedik a TAMOP-
4.1.2/D-15/1/KONV-2015-0002 projektazonositéju projekt keretén belll megfogalmazott célokhoz.
Ezekben a kérdéskorokben az interjualanyok véleményét mértik fel a tarsadalmi innovaciorél és a
~smart city” fogalmarol, elvrendszerérél.

Ez a harom kérdéskér megfeleléen lefedi azt a témat, amivel a palyazati konstrukcio
foglalkozik. llyen mdodon az interjuk sordn medfelel§ informaciokat kapunk a varosrdl és annak
Osszetett kapcsolati rendszerérdl. Az interjukhoz az aldbbi tablazatban tintettik fel azokat a
személyeket, aki elvallaltdk az interjukra valé felkérést, hogy valaszaikkal és véleménylkkel segitség

a tanulmany elkészitését.

Interjualanyok

Név Statusz
1 |Borbola Istvan Gyoérgy BMJV STRAFO, Projektmenedzsment csoportvezett
2 | Buzas Zoltan Békés Megyei Mérndki Kamara elndke
3 | Dr. Bir6 Tibor Szent Istvan Egyetem Gazdgsagl, {-\g’ra.r— és Egészségtudomanyi
Karanak dékanja
4 |Dr. Leszké Rébert Szent Istvan Egyetem Gaz’dasagl,.Agrar— és Egészségtudomanyi
Karanak adjunktusa
5 | Dr. Velkey Gabor Szent Istvan I’Egyetem Gazdasagl, Agrar-i es Egeszseg?udomanyl
Karanak egyetemi tanara, szociolégus, kutatd
6 |Kiss Virag, palyakezdé pedagogus
7 | Kozma Imre Délvill Kft. tgyvezetéje
8 | Mag Eva BMJV STRAFO, Varosmarketing es"Gazdasagl Kapcsolatok
csoportvezetd
9 | Mészarosné Szabo Anna Békés Megyei Kereskedelmi és Iparliamara Szakképzési Osztalyanak
vezetbje
10 | Nagy Séra menedzsment gyakornok
11 | Pete Lilla pedagogus gyakornok
12 | Szabo Renata Vis Amini Kft. lgyvezet6je
13 | Turiné Kovacs Marta BMJV Oktatési, Kézm(ivel6dési és Sportosztaly (OKSO) vezetdje
14 | Vaida Sorin palyakezdé pedagégus
15 | Vicské Pal Szakképzési Centrum szakmai f6igazgato helyettese
16 | Witmann Laszlo BMJV Stratégiai és Fejlesztési Osztaly (STARFO) vezetdje
17 | Zsoldi Laszlo BMJV OktaEas[, Kosz’nglodeSA és Sp_prtosztz?ly (OKSO)
tanlgyigazgatasi referense, kbzgazdasz




3. Statisztikai adatgylijtés és elemzés

A statisztikai elemzés soran azt vizsgaljuk kulénb6zé mutatdk elemzésével, hogy milyen volt a
varos és az oktatds kapcsolata és ez hogyan hatott a varos gazdasagara, a munkaviszonyra a 2000-
es évek elején és ez a viszony az évek soran hogyan valtozott, illetve a valtozasokban milyen
tendencia figyelheté meg. A vizsgalt mutatok kivalasztasanal tobb kérdést tartottunk szem elétt. Vajon
megfeleléen haszndlja-e ki a varos azt a lehet6séget, hogy terlletén fels6oktatasi intézmény
mikodik? A helyben végzett diplomasok Békéscsaban kezdenek el dolgozni, vagy mas telepuilésekre
koltéznek, vagy az ingazast valasztjadk? Hogy jelennek meg a palyakezd6k a munkanélkiliségi
adatokban? Van-e a varosban olyan gazdasagi aktivitds, amely lehet6séget tud biztositani a
palyakezdd diplomasoknak? Ezeknek a kérdéseknek a megvalaszolasahoz demografiai és gazdasagi

mutatdkat egyarant vizsgalunk.

Az els vizsgalt mutaté a népességszam és annak valtozasa. 2000-t6l 2013-ig egy folyamatos
népességcsokkenés jellemzi a varost. Ez a folyamat 2011 végén nagymértékben feler6soédik, majd
2013 elejére mérséklédik a folyamat, de még ekkor sem éri el azt a mérséklédést, ami 2003 és 2011

kozott volt tapasztalhaté.
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1. abra: A békéscsabai népességszam valtozasa (f6)
Forras: KSH, 2015
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A népességszam csOkkenését enyhitheti, vagy ndvelheti a vandorlas. Ezt a vandorlasi
kilonbozettel lehet szemléltetni. Nagymértékl elvandorlas a varost csak 2002-ben érte, ezt kdvetben
a folyamat mérséklédik és egyes id6szakokban a bevandorlasok aranya a teleplilésre nagyobb, mint
az elvandorlasok szama. Ez a vandorlas a népesség korulbelll 3-5%-at teszik ki, tehat nincs akkora

befolyasolo ereje a varos népességében a vandorlasnak.
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2. abra: A békéscsabai vandorlas kiilénbozet
Forras: KSH, 2015

Toébb demografiai mutatét is meg lehetett volna vizsgalni, hogy pontosan kiderdljon, hogy mi
okozza Békéscsaba népességének folyamatos csdkkenését, de a tanulmany célja nem a demografiai
viszonyok jellemzése, hanem a kapcsolat feltarasa az oktatassal, fels6oktatassal, valamint a
gazdasagi szerepl6kkel a varosban. Ennek a kapcsolatnak a vizsgalatdhoz, pedig elegendbek azok a
demografiai mutatok, amelyeket vizsgaltunk, mivel ezekbél lehet kdvetkeztetni a helyi viszonyokra és

folyamatokra.
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A demografiai adatok elemzése utdn meg kell vizsgalni a varos gazdasagi viszonyait is. Az
elsd vizsgalt adat a vallalkozasok szama, valamint azok megoszlasa nemzetgazdasagi aganként. A
véllalkozasok szamanak valtozasabdl lehet kovetkeztetni a gazdaségi viszonyokra a varosban. A
vallalkozasok szama 2012-ben kevesebb volt, mint az azt megel6z6 évben, ami azt jelentheti, hogy a
palyakezddknek kevesebb lehetéségiik van elhelyezkedni a telepulésen. Ugyanakkor ez a csdkkenés
nem mondhaté drasztikusnak. A regisztralt vallalkozasok tipusai meghatarozhatjdk, hogy a helyben
végzett palyakezdbknek van-e esélye a varosban mikodé cégeknél elhelyezkedni. Tehat, hogy a
helyben végzett frissdiplomasok rendelkeznek-e olyan képesitéssel, kompetenciakkal, amelyet a
terlleten talalhaté cégek hasznalni tudnak.

Békéscsaban a két legjelentésebb szamban jelen 1évé nemzetgazdasagi ag a kereskedelem
és a gépjarmlgyartas, valamint szakmai, tudomanyos, mdiszaki tevékenyég. Ezen agakban
tevékenyked6 vallalkozasok szama a legkiemelked6ébb, ugyanakkor azt nem lehet allitani, hogy
maximalisan képesek foglalkoztatni a féként kézgazdasagi bedllitottsagu Szent Istvan Egyetem
Békéscsabai Campusrol kikerilt palyakezddket. A két legjelentésebb iparagat a feldolgozoipar, az
épitéipar és az oktatas koveti. Az el6bbiekben felsorolt nemzetgazdasagi agakon belll a gazdasagi
végzettséggel rendelkezd palyakezdék féként a kereskedelemben tudnak front-office munkatarsakként
érvényesllni, mig a tobbi iparagban féként a back-office tevékenység jellemzi a gazdasagi

végzettséggel rendelkezbket.
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3. abra: A vallalkozasok szamanak valtozasa és megoszlasa nemzetgazdasagi agak szerint (2011, 2012)
Forras: KSH, 2015
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Jelmagyarazat:

Kozigazgatas, védelem, kotelezd

Osszességében a békéscsabai véllalkozasi

1 Mezbgazdasag, erdégazdalkodas, halaszat 10 tarsadalombiztositas
2 Feldolgozsipar 11 Adminisztrativ éslszolgélltatést tamogato
tevékenység

3 Vizellatas, szennyviz gyijtése, kezelése, 12| Szakmai. tudoma lszaki tevek .
hulladékgazdalkodas, szennyezédésmentesités zakmal, ludomanyos, muszaki tevekenyseg

4 Epit&ipar 13 Ingatlanlgyletek

5 Kereskedelem, gépjarmijavitas 14 Pénzligyi, biztositasi tevékenység

6 Szaéllitas, raktarozas 15 Mivészet, szérakoztatas, szabadidd

7 Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas 16 Human-egészségligyi, szocialis ellatas

8 Informacio, kommunikacio 17 Egyéb szolgaltatas

9 Oktatas

szektor nemzetgazdasagi agankénti

differencialédasa nem teljesen alkalmas arra, hogy maximalisan foglalkoztassa a kdzgazdasagi

végzettségl palyakezddket. A gépjarmdiipar és a miszaki tudasra épulé ipardgak nagyban indokoljak

a miszaki képesitéseket nyujté képzéseket. Amennyiben ez nem megvalésithatd, abban az esetben

nagyobb eréfeszitést kell fektetni olyan cégek bevonzasaba, amelyek megfelelé mértékben tudjak

foglalkoztatni a gazdasagi végzettségi palyakezdéket, igy hatékonyabban meg lehet gatolni a Brain

drain jelenséget.
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A fent leirtakat az alabbi diagram is megfeleléen alatamasztja. J6I megfigyelhetd, hogy az
ipari, illetve az épitbipari foglalkoztatottak aranya magas. A kereskedelmi és szolgaltatasi foglalkozasu
foglalkoztatottak aranya jéval alacsonyabb, ami arra enged kévetkeztetni, hogy a gazdasagi
atrétegz6dés nem ment végbe teljesen a telepilésen, ami elengedhetetlen lenne ahhoz, hogy a
magasan képzett palyakezd® munkaeré el tudjon helyezkedni a telepilésen és ne vandoroljon el a

varosbol.

B A kereskedelmi és szolgaltatasi
foglalkozasu foglalkoztatottak szama
(f6)

B A mezégazdasagiés
erdégazdalkodasifoglalkozasu
foglalkoztatottak szama (f6)

B Azipari, épitdiparifoglalkozasu
foglalkoztatottak szama (f6)

B Szakképzettségettnemigénylé, un.
egyszerl foglalkozasokban dolgozodk,
valaminta fegyvereserdk,
rendvédelmiszervek foglalkozasaiban
dolgozok (f5)

4. dbra: A békéscsabai foglalkoztatasi szerkezet (2011)
Forras: KSH, 2015
A mai modern tarsadalomban rendkivili nagy sziikség van a teljes gazdasagi atrétegzédésre
ahhoz, hogy a palyakezdd fiatalok, akik egy Uj generaciot képeznek, meg tudjak talalni a szamukra
megfelel6 munkahelyet, ahol kiteljesedhetnek és kamatoztatni tudjak a megszerzett tudasukat,

amellyel fejlédhet a munkaltaté cég és igy kdzvetve a varos is.
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Természetesen nem elég csak feltérképezni a varosban mikddsé vallalkozasok
nemzetgazdasagi agankénti megoszlasat és a foglalkoztatottsagi szerkezetet, hanem meg kell

vizsgalni azt is, hogy a varosban hanyan szereznek felséfoku oklevelet.
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5. abra: Fels6foku oklevelet szerzett hallgaték szama (2008-2013)
Forras: KSH, 2015

Jol megfigyelhetd, hogy egy erbteljesen csdkkend tendencia mutatkozik a felséfoku oklevelet
szerzett hallgatok esetében. A mélypont 2012-ben volt, ekkor mindéssze 105 f6 szerzett felséfoku
oklevelet. 2013-ban ez a szam jelentésen emelkedett, de ez még mindig kevesebb, mint a fele annak,
mint ahanyan 2008-ban. Ezt a folyamatos csdkkenést okozhatja feltehetéen az is, hogy az egyetemre
készulék nem biztosak abban, hogy el fognak tudni helyezkedni a varosban az oklevél megszerzése
utén, ezért mashol kezdik meg a tanulmanyaikat. Tovabbi ok lehet az is, hogy mas képesitést
szeretnének szerezni ahhoz, hogy a varosban dolgozzanak a késébbiekben, amihez szintén
szllkséges az egyetemi éveket mashol tolteni. Tobb informaciéval az a diagram szolgal, ami a

békéscsabai allaskeresdk szamat abrazolja.
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6. dbra: Nyilvantartott allaskeres6k szama (2000-2013; palyakezddk esetében 2002-2013)
Forras: KSH, 2015

A nyilvantartott allaskeres6k szama drasztikusan emelkedett 2002-t6l. Ez a ndvekedés 2012-
ig tartott, amikor az allaskeres6k szama visszaallt korllbelil a 2006-os értékre. A palyakezdd
allaskeres6k szamat a 2007-es mélypont utan folyamatos ndvekedés jellemezte egészen 2012-ig.
2013-ban egy minimalis csdokkenés mutatkozott. A vallalkozasok szama (3. abra) 2011 és 2012 kozott
csokkent, ami feltehetéen azt eredményezte, hogy 2011-hez képest magasabb a nyilvantartott
allaskeres6k szama.

A legnagyobb probléma az egyetemi, a fBiskolai végzettségil, valamint a palyakezd®
allaskeres6k szama, amit ez a diagram abrazol. Amennyiben ennek a harom csoportnak a tagjai nem
kapnak lehetéséget a varosban, akkor el fognak vandorolni egy bizonyos idén belil a varosbol, ami
azt eredményezheti, hogy csokken a teleplilésen a szakképzett munkaerd, akik képzettséglkbdl,
latasmadjukbdl kifolydlag fejlédést, innovaciot eredményezhetnének a varos szamara. igy tehat a
legnagyobb probléma nem feltétlenil az oktatas differencidlatlansaga, hanem az, hogy a varosnak
folyamatosan csokkenni fog a népességmegtartd képessége. Ez a népességmegtartd képesség pedig

hosszl tavon az egyik legfontosabb szempont egy varos fejlédését tekintve.
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Amennyiben a fent leirt probléma adott, tehat, hogy nem kapnak helyben munkat az
allaskeresok, akkor felmeril az ingazas lehetésége is, mint megoldas a végleges elvandorlas el6tt. A
diagram jol abrazolja, hogy ezt a lehet6séget igen kevesen valasztjak Békéscsaban. Aki talal
Békéscsaban allast, annak nyilvanvaléan nincs sziksége ingazasra, aki pedig hosszu tavon sem tud
elhelyezkedni, 6 nem ragaszkodik a varoshoz és az ingazashoz, hanem elkéoltézik az adott

telepulésre, ahol lehet6séget kap.

B A helyben lako és helyben
dolgozé foglalkoztatottak
szama (f6)

B A napontaingazo (eljaro) 29
éves és fiatalabb
foglalkoztatottak szama (f6)

A napontaingazoé (eljaré) 30-
49 éves foglalkoztatottak
szama (f6)

B A napontaingazo (eljaré) 50
évesésiddsebb
foglalkoztatottak szama (f6)

7. abra: A helyben lako és helyben dolgozé és az ingazé foglalkoztatottak abrazolasa (2011)
Forras: KSH, 2015

Ezt alatamasztja az, hogy a helyben dolgoz6 foglalkoztatottak aranya 89%, valamint az, hogy
a 29 éves és fiatalabb munkavallalok ingazasi aranya mindésszesen 2%. Tehat az ingazast nagyon
kevesen valasztjak Békéscsaba esetében. Természetesen hozzajarul ehhez az adathoz az is, hogy
feltehet6en Békéscsabara jarnak ingazva munkavallalok, mivel a kdrnyéken Békéscsaba rendelkezik
a legtdbb munkahellyel, igy a legnagyobb vonzassal. igy, aki nem tud Békéscsaban sem

elhelyezkedni, 6k valészinlleg mas varosokba vandorolnak.
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A statisztikai elemzés soran vizsgalt mutatdk alapjan tébb dolgot is meg lehet allapitani. Az
egyik elsd és legfontosabb tény az az, hogy a varos népessége — az orszagos folyamatoknak
megfeleléen — folyamatosan csdkken. Ez azt a kdvetkezményt vonja maga utan, hogy amennyiben a
varos nem javit a népességmegtartd képességén, akkor ez a folyamat tovabb fog erésddni. Ezt a
tendenciat olyan intézkedésekkel is meg lehet éllitani, amely keretén belll a varos ndveli az
egyuttmikodés mértékét a helyi oktatasi intézményekkel, ezt kdvetben a gazdasagi szereplbkkel a
varosban. Ezt az intézkedést aldtdmasztand a statisztikai elemzés sordn megvizsgalt vallalkozasi
megoszlas és a foglalkoztatasi szerkezet, valamint az allaskeresékre vonatkozé adatok. Azok alapjan
megfigyelhetd, hogy ez az egylttmikodés nem elég szoros. Sokkal magasabb szintli koordinaciot és
tudatossagot igényelne a varos, valamint az oktatasi intézmények részérél is. A probléma
megoldasanak ezen a szintjén a helyi gazdasagi szereplék még nem tudnak teljesen bekapcsolédni,
mivel a varos vallalkozdsainak nemzetgazdasagi agai szerinti megoszlasa nem tudja biztositani azt,
hogy felszivia a helyben végzett palyakezd6k Osszességét. Ugyanakkor, jelezhetik az oktatasi
intézmények, valamint a varos vezetése felé is, hogy milyen tipusu tudasra lenne sziikségik ahhoz,
hogy a varosban végzett palyakezddket alkalmazni tudjak nagyobb szamban. Részben ennek is
készdonheté az a folyamat, hogy évrél évre egyre kevesebben szereznek felséfoku oklevelet
Békéscsaban. Végll pedig az ingazék szamanak vizsgalata alapjan elmondhaté, hogy a békéscsabai
lakosok nem valasztjak ezt a megoldast, igy feltehetleg, amennyiben nem talalnak allast

Békéscsaban, akkor mas varosokba koltoznek munkavallalas miatt.

Osszességében tehat elmondhato, hogy a vizsgalt mutatdk alapjan megfigyelheté valtozasok
negativ irdnyba tartanak, még annak ellenére is, hogy bizonyos mutaték esetében ez a negativ
tendencia mérséklédni latszik. Ezektdl fliggetlenil, pusztan a statisztikak alapjan ez egy valds

probléma, amelyet a szorosabb egylttmiikddés a varosban csdkkenthet.
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4. Interjuk elemzése

Békéscsaba varos és a fels6oktatas kapcsolatat az interjualanyok tudasa, tapasztalatai,
észlelései alapjan mutatjuk be. Az altaluk megfogalmazott allitasokat nem allt médunkban kontrollalni,
ezt nem is szerettik volna megtenni. Ugyanakkor fontosnak tartottuk minden elhangz6 észrevételt,
javaslatot, étletet megjeleniteni.

A kapcsolatok felvazolasanal alapként kell definidlni, hogy az interjualanyok eltéré
érdekeltséglk okan, eltér6 nézépontbdl kdzelithetik, kozelitették meg a kérdést.

Ennek ellenére az elhangzott leglényegesebb észrevételek és javaslatok teljes mértékben egy

iranyba mutatnak.

A témat a varos, munkaltatok és képzés (fels6oktatds, szakképzés) harmasaban célszeri

vizsgaini.

Képzés
(felsGoktatas,
szakképzés)

Békéscsaba

Munkaltatok Varos
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4.1. Békéscsaba és az oktatas, felséoktatas kapcsolata

41.1. A mult...
A varos

Kordbban a varosnak kifejezetten j6 kapcsolata volt a Debreceni Tanitoképz6 Féiskola
békéscsabai kihelyezett tagozataval, hiszen ez a képzés biztositotta a varosban a tanitokat. Késébb a
képzés onallésult (Kordsi Csoma Sandor Féiskola), majd atkerilt Szarvasra az Ujonnan alapitott
Tessedik Samuel Féiskolara. Ezzel egyiitt a féiskola és a varos kapcsolata lazult; megsziintek példaul
a varos altalanos iskolaiban a szervezett hospitalasok.

Békéscsaban a tanitoképzéssel indult meg a felséfoku oktatas.* Tobbkords atszervezés utan
a varosban 2011. oktéber 1-jétél fels6oktatasi képzés a Szent Istvan Egyetem Gazdasagi, Agrar- és
Egészségtudomanyi Karan (SZIE GK), harom campuson, harom varosban folyik: Békéscsaban,
Gyulan és Szarvason.’ Az egyetemen a kdzgazdaszképzés indulasa utan a varos tdmogatasaval
készilt el a kbnyvtar és a nagyel6ado.

A varos és a fels6oktatas kapcsolata laza és esetleges; a varos jelezte az egyetemnek a
kézgazdaszképzés visszaszoritdsa utan, hogy gondoljak at a jovét az oktataspolitikai elvarasok
mentén (miszaki és természettudomanyos képzések). Megitélésiik szerint ez korlatozott mértékben
valosult meg.

A szakképzés mikédésére a varosnak, mint fenntarténak korabban nagy hatasa volt, bar az
intézményi Onallésag okan a szakképzd intézmények és a cégek voltak kozvetlenlil egymassal
kapcsolatban. 2010 és 2013 kozott (TISZK-ek mikddése) a szakképzési tdmogatasokat az
Onkormanyzat fogadta és osztotta el a szakképz6 intézmények kdzott, ezért ebben az idében nagyobb
ralatasuk volt a szakképzés és a cégek kapcsolatara. A szakképzé intézmények allami fenntartasba
kerllésével ez megszint, hiszen korabban a kapcsolat alapvetéen a pénzek lehivasara és

elosztasara szoritkozott.

4 http://www.origo.hu/itthon/20010117megszunik.html
® http://gfk.tsf.hu/docs/szervezet/134
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Munkaltaték, kamara

A szakképzés és a munkaerBpiac kozotti egyik lehetséges kapocs a Békés Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara (késdbbiekben Kamara). A Kamara ellatja kdzjogi feladatait (gyakorlati
képzbhelyek regisztralasa, engedélyezési folyamatok, gyakorlati képzés ellendrzése, tanulészerzédés
gondozasa, palyaorientacidoban val6 egyuttmikddés, egyuttmikoédési megallapodasok megkdtése, de
kapcsolata a multinacionalis cégekre vonatkozéan masra nem terjed ki.

A KKV-k és nagyvallalatok kozil kiemelt figyelmet forditanak azokra, amelyek bevonhat6ak a
szakképzésbe (természetesen a Kamara figyelme és munkaja valamennyi vallalkozéra kiterjed,
szaktanacsadoéikon és egyéb kommunikacidés csatornakon keresztil tartjak a kapcsolatot és adnak
szaktanacsot).

A fels6oktatasi intézménynek korabban volt kapcsolata cégekkel, vallalkozékkal; a kapcsolat
alapvetden a mentén differencidlddott, hogy milyen képzések voltak a féiskolan, az egyetemen.

Az elmult években a kar, a karok képzései nem igazan kovették a tagabb és a sziikebb
kérnyezet igényeit. Nyilvan ebbdl adéddéan a véaros és az intézmény kapcsolatai, egyuttmikoddése
kevésbé érintették a térség munkaerb-piaci tényezdit. Az intézmény megitélése, képzéseinek
keresettsége is leginkabb ezt tiikrozte.

A munkaltatok képviselbi szinte folyamatosan munkaeréhiannyal kiizdenek; mind kozépfoku,
mind fels6foku végzettséggel rendelkezé munkavallaldkat tudnanak foglalkoztatni. Igényiket jelezték
a Munkalgyi Kézpont felé, de nem tudtak szamukra biztositani munkavallalokat, pedig nagy szamban
lett volna rajuk szikség. Mivel megszlnt példaul az er6saramu képzés, évek 6ta folyamatosan hiany
van villamos szakmunkasokbdl. Kdzvetlenll szakképzé és felsGoktatdsi intézményekkel nem A&lltak
kapcsolatban.

Szakmunkastanuld gyakornok felkészitésével prébalkoztak, de az vilagossa valt, hogy ezt
nagyobb létszam esetén, toébb tanulét fogadva csak gyakorlatban lehet hatékonyan végezni, ami sok
feladattal és felelésséggel jart a munkavégzés mellett.

Tapasztalataik szerint a frissen végzett palyakezdéknek az alapképzés utan koérilbelll 2-3 év
kellett ahhoz, hogy biztonsaggal tudjanak a szakmaban dolgozni. Ezeket a kompetenciakat egy-egy
adott munkahelyen lehet megszerezni. A palyakezd® munkavéllalék a képzésben definialt
alapismereteket megkaptak, de ez tulajdonképpen kevésnek bizonyult.

Az interjualanyok elmondasa szerint a kétoldalu kapcsolatokat, amennyiben léteznek, a
személyek kozotti ismeretségre épllé és épité kapcsolattartas jellemezi, nem a szervezetek kozotti
kapcsolatok dominalnak.

Bizonyara léteznek cégeknél gyakornoki programok, az interjuk soran egy ilyen, palyazati

forrasbodl és nem szervezeti motivaciobdl megvaldsuldé programot talaltunk.
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Képzés

Békéscsaba varosaban a szakképzés igen nagy multra és hagyomanyokra tekint vissza. Tébb
szervezeti atalakitas utan jott l1étre a mai miikddési struktara. A nagy vallalatok megszlinéséig a
Békéscsaban miikdd6 cégekkel nagyon szoros kapcsolata volt a képz6 intézményeknek, vallalati
tanmihelyek mikodtek. Mivel adottak voltak a tanmihelyek, az oktatdébazis, ezért nehéz volt a
képzést rugalmasabba tenni. Ugyanakkor fontos megemliteni, hogy korabban a szakképzésben
szilardabb volt a mlszaki, természettudomanyi alapozas, amire jol lehetett épiteni.

A szakképzési rendszer rugalmatlansagat az is okozta, hogy a szakképzés a kdznevelési
rendszer része volt. Tanlgyigazgatasi szakemberekkel, a kdznevelési torvény altal nem igazan
lehetett megfelelni a piac szabalyainak, ez masfajta gondolkodast, attitlidot igényelt.

A szakképzd intézményeknek korabban a miiszaki szakképzés teruletén volt kapcsolatuk az
Obudai Egyetemmel, jelenleg is kapcsolatban &linak a Szent Istvan Egyetem Békéscsabai

Campusaval.
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41.2. Ajelen...
A varos

Az Oonkormanyzatnak, a varosnak komoly szerepe és feleléssége van abban, hogy milyen
gazdasagi kdrnyezetet, feltételeket tud biztositani a varosban miikodé cégek szamara.

Az 6nkormanyzat minden miikédé céggel kapcsolatban van; a varosvezetés gazdasagi
kerekasztal keretében szokott lelini a cégek képviselSivel egyeztetni a cégek fejlesztési
elképzeléseirdl, és arrdl, hogy a varos milyen segitséget tud adni. Varosi szinten 6-8 éve miikddik egy
mikro- és kivallalkozasi program, aminek a keretében kisebb 6sszegl eszkozfejlesztésre is lehetéség
nyilik. Segitik a vallalkozasokat a sajat palyazataik elkészitésében. A varos maga is folytat
gazdasagfejlesztési tevékenységet, iparteriileteket alakit ki, ahol a cégek kedvezd feltételekkel
terlletet vasarolhatnak, palyazataik révén fejlesztéseket valdsithatnak meg. A Polgarmesteri
Hivatalban kilén csoport jott l1étre, hogy a varos, a cégek gazdasagi kapcsolatait erdsitse. A nagyobb
cégekkel sokrétl a kapcsolattartas. A varos gazdasagfejleszté tevékenységének sokkal nagyobb
nyilvanosséagot kellene kapni.

A cégek akkor keresik fel a varoshazat, ha fejlesztési igényeik vannak, terlletre van
szukseéguk, vagy valamilyen k6zm( kapacitasat kell névelni. Ezért jott l1étre egy vallalkozasfejlesztési
céliranyzat, illetve a munkahelyteremtéshez is ad tamogatast az 6nkormanyzat (pl. Budapest BankG).
Az igények altalaban nagyon egyediek, de az Onkormanyzatnak feladata a felmerllé igények
kielégitése, a problémak megoldasa (pl. egyablakos Ugyintézéssel). TObb esetben polgarmesteri vagy
kozgydlési dontés szlikséges ahhoz, hogy bizonyos kedvezményeket érvényesiteni lehet-e, vagy sem.
A varosnak a szerepe az, hogy a fejlédéshez az infrastrukturat megteremtse. A gazdasag szereplivel
vald egyittmikoddésnek elsésorban elényei vannak, hiszen a varos fejlesztése k6zos érdek.

A véros vezetése, a témaban érintett szakemberei a cégekkel valé beszélgetésekbdl
ertesuinek arrdl, hogy milyen munkaerére van szukség Békéscsaban; a problémaikat is megosztjak a
jelenlévékkel ezeken a beszélgetéseken. 8-10 olyan cég mikodik a varosban, amelyek tobb szaz
munkaerét foglalkoztatnak. A cégek képvisel6i két terlletet emeltek ki, a nyomdaipart és a
gépgyartast.

A varos a Kamaraval programot inditott a szakoktatok bérezésének tamogatasara. Modern
nyomdaipari tanmihely épitésének elbkészitése zajlik, mivel a varos orszagos szinten is erés
nyomdaipari bazis. A szakképz6 intézményeknél megjelennek a helyi igények, de nem mindig tudnak
ezekre reagalni, mert alapvetden sajat oktatdi bazisukra épitenek. Ez felvet egy kérdést. Hogyan lehet
ezt a helyzetet hatékonyabban megoldani? A megoldas keresése tovabbi tajékozodast, elemzést
igényel. Ha nem torténik semmi, akkor allandésul az az allapot, ami az igények és a tényleges

mikodés kozott feszill. Varhatéan az id6 el6rehaladtaval ez er6sddni és nem gyengulni fog. Masik

6 http://www.csabaimerleg.hu/index.php?page=hir&hir _id=3529 ;
http://www.budapestbank.hu/info/hirdetmenyek/hirdetmenyek cikk.php?akadalymentes=enable&frm id=401;
http://www.hrportal.hu/c/operacios-kozpontot-nyit-bekescsaban-a-budapest-bank-20060215.html
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megoldas az lehet, hogy az oktatok képzésével, fejlesztésével, Uj oktatok bevonasaval probaljak meg
a helyzetet kezelni a szakképzdk. Ehhez a varos — a helyi gazdasag fejlesztésének érdekében — tud
tamogatast nyujtani: probléma pontos azonositasa, egyeztetés stb.

A szakképzd intézmények fenntartdsa a Nemzetgazdasagi Minisztériumhoz kerllt, ez a
Kamara bevonasaval jobban szolgéalja majd a piaci igényeknek valé megfelelést. (Az agrarszakképzé
iskolakat a Vidékfejlesztési Minisztérium tartja fenn, az érintett kamara a Békés Megyei Agrarkamara.)

A kamaraknak nagy szereplk van a hianyszakmak beazonositasaban. A kotelezd kamarai
tagsag miatt minden helyi céggel kapcsolatuk van. Ugyanakkor a felmerilt munkaeréhiannyal
kapcsolatban a kamarak egymaguk nem képesek valaszt adni.

A varosnak a Szent Istvan Egyetem Békéscsabai Campusaval a kapcsolata inkabb formalis,
leginkabb protokollaris jellegli, a kilénb6zé palyazatok kapcsan az egylttmikodésre terjed ki. A
palyazatokban val6 egyuttmikodésre példa lehet a Szent Istvan Egyetemmel a Tudaspark palyazat.
Jelenleg az egyetem tornatermet ad bérbe a varosnak, a Tudomany napi rendezvényekre invitaljak a

varost.

Munkaltatok, kamarak

A Kereskedelmi és Iparkamara tisztaban van sajat szerepének fontossagaval. A kézépfoku
szakképzés terlletén a Kamara mind a varossal, mind a szakképzd intézményekkel kapcsolatot tart.

A Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag hatarozza meg minden évben a hianyszakmakat.
Az elmult években 10 kérdl volt a szadmuk, tavaly 12, idén pedig mar 20. A hidnyszakmakban tanulé
diakok 0sztondijat kapnak, igy vonzébba valhat a fiatalok szamara ezen szakmak valasztasa.

Nagyon fontos kezdeményezés, aminek a Kamara az élére allt, hogy ne csak 8 osztalyos
képzésekre hatarozzanak meg hianyszakmakat, hanem az érettségire éplulve is. Ez a munkaer&piaci
igények kielégitésében komoly elbrelépést jelent; csdkkenti a szakképzésben a nemek kozotti
aranytalansagokat is (lanyok szamara apoloképzés) és még a szakképzés dssz-szinvonalat is javitja.
Ugyancsak problémaként jelenik meg a nyomdaiparban a megfeleld szakképzett munkaeré utanpoétlias
biztositdsa. Komoly 1épéseket tettek egy uUj tanmiihely létrehozdsaban. A nyomdaipari cégek és
Onkormanyzatok 6sszefogasaval a nyomdaipari szakoktatok kiemelt bérezést kapnak, hogy vallaljak a
szakképzésben val6 részvételt. A nyomdaipari szakmunkasok mellett hianyszakmaként jelent meg a
ndi szabd szakma is. Korabban sikertelen volt a beiskolazas, de mara mar el6relépés tértént ezen a
terlleten is. A multban komoly hagyomanyokkal birt Békéscsaban a kénnydipari képzés, igy azok egy
részének Ujraélesztése jogos elvaras a munkaerépiactol.

A Kamara képvisel6je ugy értékelte, hogy a szakképzd intézményekkel kifejezetten jél tudnak
egyuttmikodni. Azt remélik, hogy a dualis képzések bevezetésével az egyuttmikddés a
fels6oktatassal is kialakul. Megjelennek a rendszerben ugyan bizonyos érdekellentétek (a fels6foku
szakképzés kozépfokon vagy a felsboktatasi intézményekben legyen; a fels6foki szakképzés
akkreditaciojanak kérdése — melyik képzésre van sziikség és melyikre nincs; foglalkozhat-e a kamara

a dualis képzésben résztvevd cégekkel stb.), amelyeket kezelni kell.
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Elgondolkodtatd szakért6i megkdzelités, hogy a hianyszakmak egy részében talan
felszamolhaté lenne a hiany, ha a szakemberpoétlast a foglalkoztatasban keresnék és nem a
képzésben lévé tanulok kdzott - mas a munkaerd piaci kereslet és mas a tanuldk iranti kereslet. A
tanulék egy része nem biztos, hogy alkalmazott lesz a térségben. A hiany elsésorban ott keletkezik a
magas szinvonalu képzés mellett, ahol alacsonyak a bérek, nehéz és felelésségteljes a munka stb.
Ugyanakkor nagyon fontos a szinvonalas képzés, mert a kés6bbiek folyaman azok, akik ebben részt
vettek, sokkal kénnyebben képezhetdk, mivel rendelkeznek azokkal a kompetencidkkal, amelyek
képessé teszik 6ket a raképzésre, atképzésre és tovabbképzésre.

A hiany és az esetlegesen, de megjelend tulképzés kezelésének sziikségessége kbdzben azt
tobben is megfogalmaztak, hogy nem kell kilriteni a kisvarosok szakképzé intézményeit, hanem
érdemes lenne halézatositani; a kisvarosok szakképzési szerepét célszerl lenne erésiteni.

A munkaer@piaccal kapcsolatos rovid elemzés csak kontextusba helyezve végezhetd el.
Nemcsak arra kell fékuszalni, hogy milyen hianyok vannak, hanem érdemes szamba venni az
er6forrasokat is.

A megkérdezett munkaltatok folyamatos szakemberhiannyal kiizdenek (miszaki terilet).
Sziikséglk lenne villamosipari szakemberekre, de képzés csak Gy6rben és Budapesten van. Nagyon
kevés az ezekrél kikerild fels6foku végzettségli munkavallalé, és azokat a jobb lehetéségekkel
elcsabitjak. A Munkalgyi Kézpont jelenleg sem tud biztositani szamukra, mert a villamosipari szakmak
hianyszakmak. Villanyszerel6k, er6saramu szakemberek kellenének, erre égetéen szikség van. A
tarsvéllalkozasok is ilyen szakemberek hianyatél szenvednek. Szikség lenne kdzépfoku vagy
technikusi képzettségli munkavallalokra is. Nincs utanpdétlas, ezt érzik az aramszolgaltatok is, akik
most elkezdtek egy sajat projektet, didkok oktatdsaval és tdmogatasaval. Békéscsaban jelenleg nincs
ersaramu képzés; a legkdzelebbi a szentesi volt, de az is megszilint. Az aramszolgaltaténal is tetten
érhet6 az a tendencia, hogy kidregszik a szakma, nem tudjak a nyugdijba vonuldkat pétolni.

Békéscsaban a kereskedelemben is hiany mutatkozik. Képzett kereskeddket is nagyon nehéz
talalni, hisz a villamos szakmaban érteni kell ahhoz, amit arulnak, amit eladnak.

Aktivan dolgoznak azért, hogy valtozas kdvetkezzen be. A Csaba Parkban a Palyavalasztasi
vasdron is jelen voltak, hogy a gyerekek minél nagyobb szamban valasszak a villamos szakmakat és
legyenek az 6 alkalmazottjaik a végzettség megszerzése utan. Szikséges, hogy a palyakezdd
munkavallaloknak az alapképzésuk meglegyen, az 6 szakmajukban a palyakezd6nek tudnia kell, hogy
»hova nyulhat’. Ugyanakkor az iskolaban nem tudja megtanulni mindazt, ami ehhez a szakmahoz kell.

A megyében jellemz&en nincsenek nagy foglalkoztatdk, de akik vannak, azok kézétt van olyan
(pl. Linemar Hungary Zrt.), amelyik sajat képzések keretében a mar rendszerben l1évd munkavallaloit
képzi tovabb a maga szamara. igy ez az j szakember igény nem jelenik meg a munkaeré piacon. A

dudlis képzés ebben a tekintetben mindenképp elény lesz a cégek szamara.
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A Békés Megyei Mérndk Kamara kapcsolatban all a felséoktatassal, a munkaltatokkal. A
felsGoktatas részérél a kapcsolat a képzések fejlesztése, megujitasa iranyaba mutat; a cégek,
munkaltatok részérdl a szakemberigény kielégitése, a megfelel6en képzett szakembergarda nevelése,
a tervezés és a mérndkképzés all a kézéppontban. A kamara arra torekszik, hogy azon képzések,
melyek a kdrnyéken jelenlévd képzési strukturdban még nem fellelhetdk, azokat integralni lehessen.
Ennek eredménye a beindulé mérndkképzés is. A dualis képzés beinduldsat a gyakorlati képzés
szempontjabol fontosnak tartjak, hiszen aki egy gyakorlati képzésre kikeril, az mar masképp
gondolkodik majd a feladatairdl, ,nem csak iskolaszagu ismeretei lesznek”.

A kapcsolatok kolcsonosek, a kamara ismeretterjeszté eléadasokat tart az egyetemen a
tervezési feladatokrdl, az ezekhez szikséges személyes kompetenciakrol. Az egyetem oktatdi,
szakemberei részt vesznek, kozremikodnek a kamara A&ltal tartott tanfolyamok vizsgainak
lebonyolitdsaban, mint vizsgaztatok. A kamara szakemberei szoktak kutatasi megbizasokat kapni
egyetemektdl, adott szakterileteket érintéen. Jelenleg is folyik a gydri egyetemmel kézremikodve egy
kozlekedési rezgéskutatas, ami Gyulan, a hataratkel6hdz vezet6 elkerllé utat érinti. Ebben Békés
megyei mérnokok kozremikoddnek. Jellemzd a képzésfejlesztésben, kutatas-fejlesztésben
megnyilvanulé egyluttimikoédés. Rendezvényekhez tud a kamara szakember mozgésitasban
kdézremkodni.

A kapcsolattartas a fels6oktatasi intézményekkel megvaldsul szervezeti szinten is és egyéni
szinten is. A megyei kamara létszamabdl adoddan, és az orszdgos kamara létszamabdl adoddan is
rendkivil szertedgazé a kapcsolati halé. A kapcsolattartas napi szintl. A kamara tobb iranybdl
igyekszik a felsGoktatast segiteni a megyében. Ez megnyilvanul pl. a kdzds kiallasban egy-egy
rendezvényen, késébb kdz6s palyazatokban vald részvétel. A kapcsolattartds eredményeként a K+F
palyazatokon val6 részvétel mindenképp forrasbevonast jelenthetnek a cégeknek.

A gyakornoki program a megyében nem jellemz6, a cégeknek nincs ra lehetsége. A
gyakornoki program mikodtetése ugyanis azonnali kiadast és bérkoéltséget jelent; a munka, a
megrendelés pedig eléggé hektikus. Ha van munka, akkor sok van és azonnal, ha nincs, akkor keresni
kell.

Szerencsés, ha a palyakezdd munkavaéllalé rendelkezik a munkavégzéshez szikséges
kompetenciakkal, hiszen akkor azonnal teljes értékii munkaeréként tud belépni. Ennek a hianyat
enyhiteni tudja majd a dualis képzés bevezetése.

A palyakezdé munkavallalék egy-két éves gyakornoki programban nem vettek részt,
tapasztalataik els6sorban a kotelezé szakmai gyakorlatokon valé részvételrél szarmaznak. A kotelezé
gyakorlatok a cégeknek annyiban el6nyds, hogy lehetéségik lenne felmérni a végz8és hallgatdk
felkészultségét, tudasat. A hallgatdk/gyakornokok részérél azonban ennek ellentmond, hogy a cégek
gyakran kavéfé6zésre, fénymasolasra és egyéb irodai ,segédmunkakra” hasznaltak a gyakornokokat,
érdembeli gyakorlati tapasztalatot az esetek tébbségében nem igazan szereztek. El6fordult olyan is,
hogy a gyakorléhely, ahova menniuk kellett, nem volt koherens azzal a munkaterilettel, ahova, mint

palyakezddk vélhetéen majd kerultek/keriini fognak.
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A cégek esetében sem volt egyértelmi a hozzaallas, a tapasztalataik szerint inkabb gondot
jelentett a gyakornokok fogadasa, mintsem segitséget. Mivel a gyakorlati/gyakornoki id6k altalaban 1
honap korili idészakot dleltek fel, ez az intervallum tul révid volt ahhoz, hogy a gyakornok érdemben
belelathasson a munkafolyamatokba, a cégek pedig nehezen tudnak kiszakitani, felszabaditani olyan
humanerét, akinek a feladata éppen a gyakornokok tanitasa, gardirozasa lenne.

Az egyik gyakornok szerint a szdmara a legtdbb gyakorlati hasznot az jelentette, hogy az
utols6 évben az egyik targyat egy olyan el6add oktatta, akinek mikods, cége van és valdban a
gyakorlat oldalarél adta at az ismereteket. Szerinte ez a néhany eléadas szakmai szempontbdl
nagyon sokat ért.

A cégek K+F-re minimalis 6sszeget forditanak, elsésorban tulélésre térekednek.

Az interjualanyok kdzul néhanyan generalis problémakat is megfogalmaztak.

A pélyakezdd fiatalok ugy latjdk, hogy nincsenek munkahelyteremtd beruhdzésok, nincs
lehetéség az elhelyezkedésre. Nincs igény a palyakezddkre és a meglévd munkaerét sem fejlesztik
tovabb a vallalatok, vallalkozasok.

Szerintiik azon kell valtoztatni, hogy ne menjenek el az emberek a varosbol. Nem egyének
vandorolnak ki kilfoldre, hanem csaladok, és ez nem jo. Legnagyobb problémanak az urbanizacios
folyamatokat tartjak: falubdl varosba mennek az emberek, varosbdl nagyvarosba, nagy varosokbol
kilféldre. Ezt a folyamatot talan a mostani migracié megallithatja. Békéscsaba fejlesztésével tovabbi
munkahelyek is megszlinhetnek, példaul a vasutdllomas gépiesitése munkaerd felesleget okoz,

kevesebb ember fog dolgozni.
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A kutatd szerint a fels6oktatas Békéscsaban nehéz helyzetben van. A Békés megyei
felsboktatasi karok fenntartdsaban mar nincsenek tartalékok. Nincs tradicidja a miszaki
fels6oktatasnak Békéscsaban. Hosszu épitkezési folyamat eredményeként 5-10 év alatt lehetne
megcsindlni a muiszaki fels6oktatdst. A kildonbdzd képzési iranyok piacképessége és
finanszirozhatésaga is eltér6. A Gyulai Campus &apoldé és szocialis munkas képzése megfeleld
utanpétlast ad a munkaerépiacnak; az agrarképzés kormanyzati szinten tamogatott, allamilag
finanszirozott. A pénziigyi, gazdasagi képzés egy jo szinvonalu képzés volt Békéscsaban. A
kézgazdaszképzés allami finanszirozasanak csokkentése nehéz helyzetet teremtett, mert nincs
piacképes kereslet. A human tipusu képzéseknek (humanszervezd, andragdgia) mas volt a szerepe.
Els6dlegesen a megujulast szolgalta, érettebb személyiségeket feltételezett, ezért jobban is mikddott
a levelez6 képzésben, egyfajta tovabbképzésnek is felfoghatd volt. Elérelépést jelentene az
igazgatasszervezeés, ami kicsit jogi, kicsit gazdasagi, erre meg van a megfeleld szakembergarda is.
Gazdasaginformatikai tertleten is lehetne fejleszteni a képzést. Békés megyében nélkildzhetetlen a
fels6oktatas. Nem lesz mester szint, nem lesz doktori képzés csak egy-egy terileten, mint ahogy most
is van, Szarvason vidékfejlesztés, Békéscsaban vezetés-szervezés mesterszak. Az alapképzések,
fels6foku szakképzések decentralizalt formaban nagyon fontosak lennének, hogy a kérnyéken élék
fels6oktatasba torténd belépését segitse. Ennek nincs meg a finanszirozasi alapja. A fels6foku
szakképzés sem egyszerli dolog, mert aki be tud kapcsolédni a fels6oktatasba, az elmegy
alapképzésre.

Voltak kezdeményezések a mérndkasszisztensi képzésben, de nem volt folytatasra lehetéség
a fels6oktatasi intézményben. Ezen a teriileten a mérndkképzés inditasaval valtozik majd a helyzet.

Ahogy a palyakezdd hallgatok is megfogalmaztak érzéseiket és tapasztalataikat, masok is
tettek.

A versenyszféra foglalkoztatasa alig névekszik. A megyeszékhelyen az elmult 25 évben két
nagyobb munkahelyteremté beruhazas tortént. Az egyik a Budapest Bank beruhazasa, a masik a
Csaba Metal. Az egyéb szerszamipari cégek inkabb kisvallalkozasok, vagy az alsé hataran vannak a
kbézépvallalkozasoknak. Szikség lenne vallalkozas élénkitd programra.

A Csaba kéartya otlete nagyon jo, ha azt egész évre Kkiterjesztenék és nem csak a
kolbaszfesztival idejére. Tovabbi feladat lenne a kérnyéken kiilénbdzd telepliléseken él6k becsabitasa
a varosba a magasabb szintl szolgaltatasok igénybevételére. A varos tovabbi lehetésége lehetne a
helyi vallalkozasok bevonasa a beruhazasokba. Jelenleg latvanyosan varoson, illetve régién kivali
cégek végzik ezt a gazdasagi tevékenységet. A helyi vallalkozasokat helyzetbe kell hozni.
Nyomdaipari terlleten is van erre lehetéség nem csak az épitéiparban. A varosban megval6suld
beruhazasok bére a varosban kellene, hogy hasznosuljon. El6térbe kellene helyezni a meghivasos
palyazatokat és a helyieket preferalni. A 2020-ig terjedd ciklusban 10 milliard forint fejlesztési forrdsa

lesz a varosnak. Ennek felhasznalasa a varos javat szolgalhatna. Ez nagy felel6sség is.
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Képzés

A munkaerdpiac és szakképzés kapcsolata ugyanakkor az utdbbi években érzékelhetéen
javult. A szakképz6 intézményeknek kdzvetlen kapcsolatuk van a munkaerépiaccal, mely a mindenkori
munkaerd piaci igények kielégitését szolgalja a szakképzésben, megfeleld szakember utanpoétlias
biztositdsa a legfontosabb feladatuk. Jelenleg az autégyari beszallitokkal a legszorosabb a kapcsolat
(Linamar Hungary Zrt., Csaba Metal Zrt. és tébb kisebb beszallité cég). Er6sddott a kapcsolatrendszer
a nyomdaipari cégekkel, vallalkozasokkal. Az egészségugy terlletén is megjelent a szakképzési igény
a korhazak részérdl; ugyancsak elmozdulas tapasztalhaté az automatizalas teriletén (Henkel). A
kapcsolatrendszer kiépitése és az egylittmikodés nem csak az iskolarendszer(i szakképzésben jelent
feladatot, hanem a feln6ttoktatasban is. Tobb mint 20 szakmaban indult be a felnéttoktatas tertletén
képzés. A masodszakma megszerzésének ingyenessé tétele is tovabbi igényeket jelentett a
szakképzésben, valamint a felnéttképzés terlletén. Ugyancsak Ujraindultak az egyuttmiikédések az
épitdipari, ut- és hidépitd, valamint a vizligyi szakmak teriletén, elsédlegesen a technikusképzésben
jelentenek Uj képzési tartalmakat, valamint a halozatépités, Uzemeltetési feladatok -ellatasara
koncentralodnak az uj igények. A szakképzésben még iskolarendszeren belil sem tudnak az
intézmények felvenni annyi diakot, amennyi szakemberre a cégeknek sziiksége lenne.

A szakképzd intézmények és a cégek kozotti kapcsolattartas a korabban a szakképzd
intézményben vagy annak jogel6djeiben végzett szakemberek révén valdésul meg; a beiskoladzas
id6szakaban a legerGsebb. Az iskola felkeresi a cégeket, szakmai forumokat tartanak kdzdsen és
jelentés a Kereskedelmi és Iparkamara szerepe is a kapcsolatok kialakitasaban, fenntartasaban, az
egyuttmikodés er@sitésében. A taldlkozasok egy része ciklikusan ismétlédé: egyeztetésekre,
munkaerd piaci igények OsszegyUjtésére, megjelenitésére vonatkoznak. A Megyei Fejlesztési és
Képzési Bizottsag részére is szolgaltatnak adatokat.

A szakképzé intézmények a varosban lévé cégektdl kaptak konkrét tudas létrehozasara
megrendelést a felnéttképzésben. (Linamar Hungary Zrt., ALFOLDVIZ Zrt., fém alkatrész gyartd
vallalkozasok). A szakképzés képviselSi szerint nincs olyan szakma ma Békéscsaban, amibdl felesleg
képz6dne a szakképzésben. Az iskolarendszerl képzésben alapozas torténik, képességeket
fejlesztenek, a munkara nevelés fontos szocializacios tertlet. A motivacio kialakitasa és fenntartasa a
fiatalkori és ifjusagi szakképzésben az egyik legfontosabb kihivas. Fontos szerepe van az
Osztdondijrendszernek is a motivalasban. Ugyanakkor a jelenlegi rendszerben a konkrét szakmak
esetében alapvet6en a szakmai és vizsgakdvetelményekben meghatarozottaknak kell megfelelnie a
képzésnek. A konkrét szakmai ismeretek és kompetenciak folyamatosan valtoznak. Ez igen komoly
kihivas a képzdk szamara.

Az iskolarendszer(i szakképzésnek az az alapvetd feladata, hogy képessé tegye az egyént
arra, hogy a megfelel6 gyakorlat megszerzését kdvetben tudja tovabbfejleszteni tudasat a

megvaltozott feltételek kdzott is, az adott konkrét munkakdrdk betdltésekor.
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Folyamatos a kapcsolattartas és a visszajelzések a cégek részérdl, mert a tanuld
kihelyezésekor a kamara képvisel6je mellett jelen van az iskola képviseldje is a képzdhely
akkreditalasakor. igy van informacié az ott folyd tevékenységekrél. Ugyanakkor a dudlis képzésben
nem minden cég alkalmas arra, hogy telies korlen a mostani képzési kovetelményeknek
megfeleljenek, mert a profiljuk esetenként egysiku, vagy sablonos, termelésorientalt, nem tudja
megfeleléen a termelésbe bevonni a tanuldkat. Az iskola nem egy cég munkakorére képez, hanem a
szakmai és vizsgakovetelmények teljesitésére. A dualis képzés alapvetden jo, de nagyon kell figyelni
arra, hogy azokat az ismereteket is el tudjak sajatitani a diakok a gyakorldhelyeken, melyek a
kimenethez, a vizsgak sikeres teljesitéséhez sziikségesek.

A szakképzésben komoly elvaras van a cégek részérdl. Fontos a Kereskedelmi és Iparkamara
szerepe, amely szamon tartja a hianyszakmakat, pl. acs, allvanyozod, esztergalyos, hegesztd,
gépgyartads technolégus, egészségugyi szakapold, kdzel 30 ilyen szakma van. Szondazzak az
igényeket és a lehet6ségeket, probalnak mérleget felallitani. Ebben a legjobb a Kamara.

A kozépfoku dualis képzéssel kapcsolatban egyéb kérdések is felmeriinek. A szakképzésben
dualis képzésre jellemz6en azok a cégek vesznek fel tanuldkat, akiknek sziikksége van munkaerére. A
koézépfoku szakképzésben duadlis képzésben részt vevok allami pénzen tanulnak és a vallalkozasok
szamara nincs tovabbfoglalkoztatasi kényszer. Akkor johetne létre igazan hatékony, dualis képzés, ha
a nagy cégek kozil tobben vallalnanak részt a dualis képzésben. Egyes vélemények szerint, a dualis
képzés kisvallalkozéi keretek kdzott korlatozottan téltheti be szerepét.

A szakképzés valtoztatdsaval kapcsolatban zajlanak kutatéasok. A szakképzé intézmény
tovabbra is él6 a kapcsolat tart az Obudai Egyetemmel a miszaki szakképzés, és a Szent Istvan
Egyetemmel egyéb fels6foki szakképzések, valamint konferenciak rendezése terén. A
konferenciakon nemcsak a szakképzd intézmények nevelbtestiileteinek tagjai, hanem a diakok is részt
vesznek.

A felsboktatasi intézmény j6 lenne, ha be tudna tdlteni a megye fels6foku végzettséggel
rendelkez6 szakembereinek munkaeré megtartdé szerepét is. A Szent Istvan Egyetem kihelyezett
karan el6térben van a pénzlgyi képzés. Fontos lenne, ha a miszaki terllet nem csak a felséfoku
szakképzésben lépne el6re, hanem a fels6foku képzésben is. Ennek azonban nincs miltja
Békéscsaban, pedig a szocialis hatranyok enyhitésében is fontos szerepet tdlthetne be a térségben. A
dualis képzésben itt is vannak lehet6ségek a cégekkel val6 egyiuttmikodés tertletén.

A SZIE kapcsolatait gyakorlatilag a jelenlegi képzési iranyvonalak determinaljak. Egy része a
miszaki képzéseikkel kapcsolatosan leginkabb a gépipar felé iranyul, els6sorban ezen a terileten
érintett cégek relevansak — Csaba Metal Zrt., Linemar Hungary Zrt., Marzek Kner Packaging Kft. Ezen
tulmenéen a pénzlgy, szamvitel, gazdalkodas terileten - elsésorban a Budapest Bank Zrt., akivel a
duadlis képzés bevezetésén dolgoznak jelenleg. A Békéscsaba kornyéki teleplléseken miikddd
mez6gazdasagi cégek is érintettek, szintén a kar képzéseihez kapcsoltan — Hidashati Mez6gazdasagi
Rt valamint fontos a vizgazdalkodas terilete — itt a Békés-Drén Kdrnyezetvédelmi, Viz- és Mélyépitési

Kft. a stratégiai partner.
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A kapcsolat az egyetem részérél leginkabb a munkaerd piaci igények kielégitésére vald
torekvésben nyilvanul meg. Kiemelendd itt a Budapest Bankkal fennallé kapcsolat, mivel az intézmény
képzési strukturajaban leginkabb ennek a terlletnek vannak a legmélyebb gydkerei — pénzugyi,
szamviteli képzés. Hozzajarul ehhez az a tény is, hogy ennek a képzésnek vannak a legkisebb
infrastrukturalis igényei, igy viszonylagos rugalmassagot tesz lehetévé az egyetem szdmara a képzés
megujitasa — munkaltatoi igénynek megfelelve. A humaneré&forras utanpétlas igénye tekintetében a
Budapest Bank szakember fluktuacioja évi 100-150 f6, hozzatéve, hogy a bank gyakorlatilag a
legnagyobb foglalkozaté Békéscsaban. Valdszindl, hogy a bank is azt szeretné, ha nem lenne ekkora
fluktuacié — ehhez viszont j6l képzett, motivalt munkaerd sziikséges. Ebben szerepe van a jelenben és
a jévBben is a karnak. Ehhez természetesen a motivaciét a bank a sajat eszkdzeivel megteremtheti, a
képz6 intézmény feleléssége, hogy szakmailag és mentalisan is jol képzett szakemberek keriljenek ki
az intézménybdl. Erre megoldast jelenthet a gyakornoki képzés rendszere, vagy éppen a dudlis
képzés, ami most all bevezetés elétt.

A megyében implemental6dd innovacios tevékenység igazabdl az elmult egy évben kezd6dott
el. Korabban is voltak K+F kutatasok, de ez nem annyira Békéscsabara volt jellemzd — talan a képzési
terllet miatt. A technoldgiai innovacié a karon beliil Szarvasra 6sszpontosult. A korabbi innovacios
folyamatokat nem feltétlen a megyében tevékenykedd szakemberekkel oldottak meg.

Ma elvaras a megye politikai vezetése részérél, hogy az innovacios folyamatban résztvevd
human téke itt hasznosuljon. Jelenleg éppen a K+F egyuttmikddések kapcsan nagyon sok palyazati
lehet6ség nyitott, ezek a lehetdségek tovabb erdsitik az intézmény kapcsolati rendszerét, ujabb
cégekkel mikoédhetnek egyitt, pl. Gyulahus Kft., Penta Drink Minipol Kft. Ezekben az esetekben
konkrét termékfejlesztésekrél van szd, az eredmény nem csak szabadalom, vagy know-how. A
termékfejlesztési egylttmiikddések azért jelenleg még ,rizikds” folyamatok, a cégek vonatkozasaban,
hiszen ezekre a tamogatasi intenzitas meglehetésen alacsony. Akkor van nagyobb létjogosultsaga
egy ilyen iranyu egyuttmikdédésnek, ha a termék piacra kerllése, keresettsége mar elbre
megalapozott. Itt van létjogosulisaga a SZIE Békéscsabai Campusanak, mégpedig a marketing
tevékenységet illetéen.

Tovabbi egyuttmikodési terllete az egyetem és a cégek kapcsolatanak a felnéttképzés,
melynek lényege a mar meglévd szakember allomany tovabbképzése a legujabb technikak,
technoldgiak megismertetése, elsajatitdsa vonatkozasaban. Ebben az esetben a cégek jelennek meg
igényeikkel az intézmény felé, az igényeket pedig az intézmény egyrészt a sajat szakembereivel —
kompetencia fliggéen — masrészt az Uj technikakat, technolégiakat gyartd6 cégek szakembereinek
bevonasaval igyekszik kielégiteni.

Az egyuttmikddések kozott meg kell emliteni a szolgaltatasi tevékenységeket is, melyek a
kutatas-szolgéltatas terlletét érintik. Pl. az egyetem szolgaltatasi dij fejében a cégek rendelkezésére
bocsajtja laboratériumi eszkdzeit, specialis berendezéseit, melyekkel az azt igénybevevé cégek sajat

kutatasaikat segithetik.
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Egy tovabbi lehetéség a kapcsolatokat érintéen az egyetem szallashelyeinek, termeinek
bérbeadasa. Ehhez kapcsoldédnak a konferenciaszervezések, melyekkel az egyetem a sajat kapcsolati
tékéjét felhasznalva a megyei cégek, vallalkozasok fejlédését, épulését igyekszik segiteni.

Az egyetem Kkapcsolatai meglehetésen szertedagazdak, a realizadlédasa megfigyelheté
egyének, teamek és kuldnbdzb szervezeti egységek kozott is. Ezeket altaldban a kapcsolat jellege,
iranya, tartalma hatarozza meg.

A cégek és az egyetem kozotti kapcsolatok jelentenek tovabbi forrasbevonast az intézmény
szamara. Nem csak a szolgaltatasi dijak, a képzési dijak, hanem gyakran a K+F egylttmikodések
eredményeként is. Az elmult 3-4 évben koézel 3 milliard forintyni forrast mozgatott meg a kar,
elssorban kutatas-fejlesztési tevékenységek kapcsan. E miatt meglehetésen magas is a kar
koltségvetése. A jelenlegi K+F lehetéségek azt a célt szolgdljak, hogy megerésitsék azokat az

intézményeket, melyek tébbletmunkaval is képesek minéségi szolgaltatast biztositani.

A fentebb felsorolt elényok és pozitiv kapcsolati hozadékok mellet akadhatnak hatranyai, vagy
inkdbb kockazati tényez6i is a cégek és az intézmény kapcsolatanak. Hatrany lehet a cégek
rugalmassagaban felelhetd kilonb6zéség. Nem biztos, hogy minden cég egyforman toleralja a
fels6oktatasi intézmény kutato tevékenységének realizalodasat — pl. idé6tényezé hosszabb, mint amire
a cég szamit. A cégek eredményorientaltsaga még nem ivodott be a felsoktatasba, bar talan nem is
szabad, hogy ez megtdrténjen. Sokan nem értik, hogy a kutatds nem mindig a hasznosithato
eredmeényrél szél. A kutatdas szemszOgébdl az is eredmény, ha valami kutatasi tevékenység
eredménytelendl zarul, mivel a kutatdé ebbdl tudja, hogy masik uton kell folytatnia a tevékenységét. A
cégek ellenben rogtdn a hasznosithaté eredményt varjak.

Ellentmondas van abban is, hogy ellentétben a cégekkel, a felséoktatasban elég nagyfoku az
autondmia: nincs kotott munkaidé, az intézményvezeték hataskdore nagyon korlatozott. Egy
fels6oktatasban dolgozd oktatd, kutatdé masképp szocializalédik, mint az eredmény-orientalt cégek
alkalmazottai, ami nézeteltéréseket okozhat az egyittmiikddé partnerek kézott.

Nem hatrany, inkabb kockazati tényez6 egy-egy K+F egyuttmikoédés kapcsan, hogy az
egyetem milyen humaneréforrast tud mozgésitani a feladat megvaldsitasa érdekében. Fontos a
menedzsment, a szakmai vezeték ratermettsége, szakmaisaga. Az egyuttmikddd cég ne szerezzen
rossz tapasztalatokat, legyen eredménye az egyuttmiikddésnek. Ez biztosithatja azt, hogy a jovében
is egyltt kivan tevékenykedni az intézménnyel.

Jogi szabalyozast illetéen az EU-s jog segit benniinket, annak vonatkozasaban, hogy Békés
megye a konvergencia régidban van, igy a palyazati tamogatasi esélyek, lehetéségek béségesebbek.
A masik segitség az igazgatast érinti, a palyazatok igazgatasat illetéen a fenntartdé minisztérium az, aki

a palyazati lgyeket kezeli.
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A tagabb jogi kornyezetet tekintve — nem csak a palyazatokat szabalyozdé — az NFT t6bb
vonatkozasban nyujt segitséget. Pl. nincs elGiras kari létszamokat illetéen, nincs elbiras létszam és
fokozatok vonatkozasaban. Ennek elénye a cégekkel valé kapcsolatokban: Ha az intézmény jo
gyakorlati oktatast akar, be tud hozni masodallasban cégektél szakembereket, tervezd mérnodkdket.
Ha a fokozatokkal kapcsolatban szigorubb lenne az el6irds, nem lenne lehet8ség gyakorlati, tapasztalt
kills6 szakembereket bevonni az oktatasba. A dualis képzés szerepeltetése az NFT-ben szintén a
vallalati kapcsolatok erésitését hivatott segiteni.

A SZIE eddig tébbnyire palyazatokhoz kapcsolédéan kapott konkrét felkérést valamilyen tudas
létrehozasara. Eddig ritka volt az, hogy a cég sajat forrast felhasznalva kereste meg az egyetemet, de
volt mar ra példa. A Békés megyei felsGoktatds most indult el azon az uton, hogy palyazatokon kivil a
cégek innovativ feladatokkal keressék meg.

Az intézmény a Munkaugyi Kdzponttal is szoros kapcsolatban all. Az informéaciok alapjan a
megyében gépész mérndkokre, gépészekre lenne leginkabb sziikség. A primer termelésben résztvevd
pénzlgyi, szamviteli végzettségli szakemberekbdl nem csak a megyében, hanem még orszagosan is
hiany van. Ez utdbbiban is szivesen segitene az egyetem, de ezen a terlleten olyan magas
pontszamot alakitott ki az oktatasiranyitas a felvételt illetéen, ami miatt az egyetem nem tud elég
hallgatét felvenni allamilag tamogatott képzésre. Szikség lenne még informatikusokra és villamos
szakemberekre.

Azt nehezebb és veszélyesebb megitélni, hogy mely szakmakbdl van tébblet. A megyében két
okbdl nem tud valaki elhelyezkedni — vagy ténylegesen nincs olyan allashely, ami a végzettségének
megfelel6, vagy a végzettsége, képzettsége nem olyan gyakorlatias, ami segitené az
elhelyezkedésben. Vagy esetleg mentalisan nincs felkészitve a végz6 hallgaté a munkavégzésre. A
cégek is azt fizetik meg, aki mar gyakorlati tapasztalattal rendelkezik. Ebben nagy elérelépést jelenthet
a dualis képzés megvaldsulasa.

Egyes vélemények szerint a fels6oktatasban jelen van a tulképzés; adatokkal vald
alatamasztés nélkil erre az interjualanyok példaként emlitették az Andragdgia alapszakot, a Miszaki
menedzser alapszak Logisztika szakiranyt, az Egészségugyi szervezd alapszakot.

A Szent Istvan Egyetem Békéscsabai Campusa tehat az Utkeresés id6szakaban, atalakuloban
van. A motivaciés tényez6 az allam részérdl merdlt fel. Alapvetéen megfogalmaztak az Uj stratégiai
fejlesztési programban azt, hogy fenntarthatéva kell tenni a féiskolai és egyetemi képzést. A
.Fokozatvaltas a fels6oktatasban” cimi stratégiai operacios program dr. Palkovics Laszl6 allamtitkar
iranyitasaval készilt. Ebben szerepel az, hogy milyen lehetésége van az egyes intézményeknek, és
hogy ehhez milyen segitséget adnak.

Jelenleg a SZIE Békéscsabai Campusa gazdasagi, a szarvasi agrér, a gyulai egészségugyi
jelleginek mondhaté. Mind a harom teriileten probléma van. Ossztarsadalmi probléma, hogy a
populacié folyamatosan csdkken, a demogréfiai adatok kedvezétlenek. A masik gond: a Viharsarok
megitélése. Mind az infrastruktadrat, mind a szellemi potencialt, mind gazdasagi szerepléket tekintve

gyenge labakon all Békés megye. Ezért is fontos, hogy legyen fels6oktatasu intézménye a megyének.
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A hallgatéi l1étszam er8sen visszaesett, a finanszirozasban minuszos az intézmény. A SZIE
2015. oktdber 7-i lilésén potkoltségvetést kellett elbterjeszteni, amit el is fogadtak. Ez sulyosan érinti a
karokat, 50 milli forintot jelent, ami rarakédik a korabbi minuszokra. Ez hosszu tavon nem tarthato
fenn. Ha nem torténik semmi, akkor egy onfelszamol6 rendszer felé mozdulnak el. Minél késébb
fognak hozza, annél fajdalmasabb lesz. Vannak olyan mintak Magyarorszagon, ahol sikertdrténetté
lehetett kovacsolni a j0 szandékot: Zalaegerszeg, Salgotarjan, Miskolc, Kecskemét. Itt ugyanolyan
mély problémakkal néztek szembe, mint most Békéscsaban, de elindult egy pozitiv folyamat, amit
elvarnak a hallgatok, a teleplilés, az 6nkormanyzat, a cégek és az intézmények.

Az egyetemmel val6 elégedettséget nagyon nehéz megitélni, nem térténnek ilyen felmérések.
A felsboktatas megitélése ma Ossztarsadalmi probléma. Kisebb-nagyobb hullamvdlgyek mindenhol
vannak, Békéscsaba most hullamvélgyben van. Tébb dolog nincs rendben, nagy az elvaras és nagy
az elégedetlenség.

A SZIE Békéscsabai Campus cégekkel valé kapcsolata aktivalédott. Kiemelheté a Budapest
Bank Zrt., a Csaba Metal Zrt. és a Linemar Hungary Zrt. Piacvezet6 a maga teriiletén mindharom cég,
bar messze nincsenek akkora lehetéségeik, mint a nyugat-magyarorszagi vagy a budapesti cégeknek.
Ugyanakkor a cégekkel valé kapcsolat elsésorban informalis, a legutébbi TAMOP-os palyazatok
keretében valt szorosabba. Kbézbds konferenciakat, workshopokat szerveztek. Sor kerilt arra, hogy
nem csak a vezeték, oktatdk, hanem a hallgatok is Uzemlatogatasokon vettek részt. Mélyebb
parbeszédre kerllt sor az egyetemi vezetés és a cégek kozott. Elindulnak a dualis képzések, jok a
tapasztalatok, ez a jelentkezések szamabdl lathatd. Az emlitett cégek képvisel6i megfogalmaztak,
hogy milyen szakemberekre van szikséguk, els6sorban a miszaki képzésrdl van szé. Jelenleg az
egyetem elsésorban pénzigyes képzéseket kinal, komoly nehézséget jelent a mdiszaki irdny
kiépitése.

A fejlesztésekben a varosnak is van/lesz feladata, de a jelenlegi varosvezetés hozzaallasa
megfelel, tamogatd. JO példa erre a nyomdaipar fejlesztése. Az dnkormanyzatnak még nagyobb
szerepet kell vallalnia ezen a terlleten.

Az allam katalizator szerepet tolt be a cégek és a felsGoktatasi intézmények kapcsolataban,
segité szandékkal prébalja inspiralni ezt a kérnyezetet. Tobb kerekasztal beszélgetés volt és lesz az
allamtitkar, a cégek és az egyetem képvisel6i kdzott.

A cégekkel valo kapcsolat forrasbevonasi lehet6séget is jelent. Ha a dualis képzési forma
beindul, a képzési id6 felét a cégeknél toltik a hallgatok, nagyon szigoru feltételek mellett. Szerzédést
kétnek a hallgatékkal, olyan tamogatasban részestilnek, ami eddig nem volt, beszoknak abba a
kérnyezetbe, ahol elkezd8dhet az a szocializacio, ami eddig a diploma megszerzése utan

kovetkezhetett be. Megtapasztalja azt a moralt, ami a munka vilagaban van.
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A munkavallalashoz sziikséges kompetenciakat az intézményeknek és a cégeknek egyarant
ki kell alakitaniuk, ez csak egytitt oldhaté meg. Ehhez jocskan hozzatehet az egyetem, mint példaul a
kommunikacios készségek, dontéshozatali képesség, a nyelvtudas terén. Ebben a Békéscsabai
Campus jonak mondhaté. Az allamvizsgakon a kilsé bizottsagi tagok sokszor megjegyzik ezt. A
problémak akkor vannak, ha jonnek a konkrét feladatok. A cégek kozul van, aki visszajelez, van, aki
nem. Ennek a csatorndi nincsenek kiépitve. Ezen a téren az egyetem vezetése elmozdult a
konferenciak, workshopok és a parbeszéd révén. A személyes kapcsolatok nagyon fontosak.

Az egyetem is jar beiskolazni a kdzépfoku iskolakba, szerveznek olyan konferenciakat, ahova
meghivjak az iskola vezetdit és a diakokat, ahol parbeszéd folyik, és ennek eredményeként meg
tudjak szabni az irdnyokat és specializacidkat. Minden szakon van egy szabad sav (10%), amit az
egyetem tolthet meg tartalommal, ez nem kevés. Ezt nem kell lebecsulni akkor, ha van egy cég,
amelyik megfogalmazza az egyetem szamara az elvarasait. Kell, hogy valtoztassanak azért, hogy a
frissen végzettek el tudjanak helyezkedni. Mind moralisan, mind anyagilag fajdalmasabb lesz a

valtoztatas, ha késlekednek.

A frissen végzett hallgatdk szerint a fels6oktatasi intézmények j6 alapkompetenciakkal
engedik ki a végzett hallgatéikat, de a munkavégzéshez szikséges kompetenciak gyakran
hianyoznak, nem elégségesek és ezen kompetenciak folyamatos fejlesztésére is szikség lenne. A
munkaltatok gyakorlatot varnak el a palyakezdéktél, az allashirdetésekben megjelenik ez elvarasként.
Neheziti a helyzetet az, hogy a munkaltatdk sokszor nem is palyakezd6ket keresnek, hanem a mar
gyakorlattal rendelkezéket preferdljak. Bar a multiknal mar megmutatkozik az a szemlélet, hogy a
palyakezd6ket személyes karriertt vazolasa mentén alkalmazzak és mintegy nevelik, formaljak sajat
igényeik szerint.

Szerintlik a felsoktatasban nagyon sok felesleges elméletet is megtanitanak; hianyoljak a
rugalmas alkalmazkodas képességének kialakitasat a tanulmanyok soran. Nem adnak megoldasi

javaslatokat arra, hogy mas a valé vilag és masok a felsGoktatasi kortilmények.
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41.3. Ajoveo...
A véaros

Az 6nkormanyzat képviseldi ugy latjak, hogy mindenképpen cselekedni kell; a munkaerdhiany
a fejlédés gatja lehet a cégeknél. Ugy vélik, hogy a dudlis képzéssel rugalmasabba valik a
szakképzés, jobban meg tud felelni a helyi igényeknek.

A munkanélkiliség a térségben nagy, ezt felnéttképzéssel is lehetne orvosolni.

A fokozatvaltas a felséoktatasban”’ koncepcié szerint meg kell probalni a felsdoktatast
rugalmassa tenni, hogy a hagyomanyos intézményi strukturakon kivil megjelenjen a kézdsségi
féiskola. Ennek a finanszirozasat nem a kozponti koltségvetésbdl képzelik el, hanem a telepllési
Onkormanyzatok és a telepllésen m(iikédé cégek altal létrehozott szervezet altal. Ezt a modellt
palyazati forrasok bevonasaval kivanjak kialakitani.

A vallalti kerekasztal beszélgetések soran kiderllt, hogy a békéscsabai cégek hajlandbak
lennének aldozni a profiljuknak megfeleld szakemberek képzésére, és ha ez a kdzdsségi foiskola
keretén belll valosulna meg, akkor tamogatndk annak létrehozasat. A mérndkképzésre nagy szikség
lenne. A cégeknek mindegy, hogy ez milyen formaban valésul meg, csak a problémaik legyenek
megoldva. A kdzosségi foiskolat oktatasszervezési kézpontként is értelmezhetjik, ahol az oktatéi
gardaval kapcsolatosan is nagyobb a rugalmassag (vendégtanarok, akkreditacié mell6zhetésége).
»---0lyan alkalmazott ismeretek atadasardl van sz6, amelyeket a helyi igények diktalnak. A dél-alfoldi
régié munkaltatoi kozott végzett felmérésbél kiderllt, hogy elsésorban a gépészet, az informatika,

illetve a kereskedelem szakmacsoportjain belll lenne sziikség képzésekre.”®

Munkaltatok, kamarak

A munkaltatok ugy itélik meg, maguknak is aktivabbnak kell lenni annak érdekében, hogy
legyen elég munkaerd.

e A jovbben kivannak gyakornokot foglalkoztatni. Tamogatnak a tanulasat, elengednék a
konzultacidkra, vizsgakra. Cserébe természetesen elvarnak, hogy a gyakornok a késdébbiekben is
naluk dolgozzon egy bizonyos idét.

e Lenne igény a felsGoktatasi intézménnyel val6é kapcsolatra. Olyan képzéseket kellene inditani, ami
a gazdasagi szerepl6ket segitené. Ha lenne egy vidéki féiskola (k6zdsségi féiskola), szamukra ez
kedvezd lehetéségeket adna, mindenképpen képzett szakembereket szeretnének kapni. Szerintik
a mostani rendszer a kulféldi munkavallalast segiti.

o Békéscsaban a munkaltatok megkérdezett képviseldi ugy latjak, hogy sajat (villamosipari)
szakmaikon tul sziikség lenne fémipari képzésre, a klasszikus esztergalyos, hegesztd szakmakra,

de kellenének sof6rok, kamionsoférok is.

’ Fokozatvaltas a felsGoktatasban:
http://www.kormany.hu/download/d/90/30000/fels%C5%910oktat%C3%A1si%20koncepci%C3%B3.pdf
8 http://www.csabaimerleg.hu/index.php?page=hir&hir_id=12578
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o A kozépfoku szakképzé intézményeknek a gyakorlati képzés lebonyolitasaban a cégek tudnanak
segiteni, akar oktatomihellyel, akar helyszini gyakorlatokkal.

A beindulé6 mérndkképzést a Békés Megyei Mérndk Kamara mindenképpen tamogatni
szeretné, abbdl a szempontbdl is, hogy a kikerllé végzettek a megfelel§ tudassal, kompetenciakkal
rendelkezzenek. A dudlis képzésben rejl6 lehetéségeket maximalisan ki kell aknzni annak
érdekében, hogy a megfeleléen képzett szakemberallomany rendelkezésre alljon.

A palyakezdd fiatalok szerint vagy a dualis képzés, vagy a hosszabb, legalabb féléves
gyakornoki id6 és a cégek érdekeltsége lehetne az, ami hatékonysagot eredményezhetne ezen a
terlleten. Szerintlik még hatékonyabb lehetne tenni a képzéseket, ha az egyetemen/féiskolan nem
csak elméleti, tudos és kutatd oktatdkkal talalkoznanak, hanem a gyakorlatot érintd terlleteket,
targyakat, targykoroket aktiv cégek tapasztalt vezet6i, kézépvezetdi vagy alkalmazottai oktatnak
gyakorlati megkodzelitésbél. igy a végzésdk a majdan ellatandd feladatkdrilkhéz kapcsolédd
kompetenciakat, jartassagokat biztosabban meg tudnak szerezni.

Megitélésik szerint sokkal nagyobb népszerisitése kell az egyetemnek, és ki kell alakitania
azokat az ellatdé rendszereket, kedvezményeket, amelyek idevonzzak a fiatalokat, valédi tartalommal
toltik meg a diakéveket. Konnyiteni sziikséges a lakhatasi feltételeket a fiatalok, kis vallalkozasok

részére.

Képzés

A szakképzés képviseldje a fejl6édés lehetéségét a szakképzés és a felsGoktatas jobb
kapcsolataban, egymasra épulésében latja.

A Szent Istvan Egyetemen a miszaki terllet hianyterllet, az egészséglgyi terllet rendelkezik
a legjobb alapokkal, a Szarvasi Campus is betdlti szerepét, de jobbak a lehetéségei is. A Békéscsabai
Campus keresi 6nmagat. A pénzlgyi terlleten valé6 meger6sddés lehetésége megvan. A kdzszolgalati
szférdban adhatna egy er6sddést a szakemberképzésben a Campus. Az egyuttmikddeés lehetbségét
nem a 18 éves korosztaly beiskolazasaban latja, hanem az érettségi utani szakképzést befejezék
korében. Konkrétan egy emelt szinti szakképzés befejezését kdvetben lehetne Osszehangolni a
kerettanterveket a felsGoktatasi kinalattal.

A Békéscsabai Campus megitélésén sokat tudna valtoztatni, ha egy emelt szintl
szakképzéssel megerfsitve kerlilhetnének be a fiatalok, majd sikeres kézépvezetékké valhatnanak a
megszerzett tudas birtokaban. A masik kitérési pontja a kdzszolgalati dolgozok képzésében rejlik
(kormanyablak, rendészet, pénzigyi gazdalkodasi terllet).

A felsGoktatas képvisel6i ugy latjak, hogy mivel az EU-s forrasok varhatéan 2018-ig
realizalhatok, igy az egyetem toérekvései az elkdvetkezd idészakban a termékfejlesztések, a K+F-es
egyuttmikodések tekintetében arra iranyulnak, hogy azok folyamatos bevételt jelentsenek az

intézmény szamara (akar kd6zos cégek létrehozasaval, akar szabadalmi jogi bevételek révén).
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A jovét illetben a kapcsolatokbdl varhatéd forrasbevonast az jelentheti, ha a cégek nem
palyazati forras felhasznalasaval, hanem sajat forrast mozgositva keresik meg az intézményt
kutatasfejlesztéssel, ami azt jelenti, hogy neki ez kell, neki ez fontos. Ez azt jelenti, hogy megbizik az
intézmény szakmaisagaban. Egy fels6oktatasi intézmény szamara ez lehet a legjelentésebb elismerés
a tevékenységét illetben. Ezek a felsdoktatasi intézményeket, kutatdé mihelyeket dnfenntartéva tudjak

tenni.

A jelenben zajlé egylttmikddések jo tapasztalatai, eredményessége garancia arra, hogy az
egyetem presztizse, j6 hirneve a megyében er6stdik. Békés megyében a SZIE presztizsének
ndvelésében ez talan a legfontosabb tényezd. A jo hirmév koéztudatba megy, tébb hallgatét
eredményez, ez indukalhatja azt, hogy cégek az oktatasba fektessenek be, ez nagyobb méretil
palyazatokban vald részvételt eredményezhet. A folyamat, gyakorlatilag korfolyamat, ami a jévdbeni
Onfenntartas alapjat kell jelentse.

A jol képzett, gyakorlatias munkavallalok elhelyezkedését kell segiteni. Hosszu tavon a
megoldast a megye vonatkozasaban az jelentheti, ha a munkabéreket kozelitenék az orszag
frekventaltabb teriletein jellemz& bérekhez. A lemaradas nem olyan nagy 20-30 ezer forint, de ez
éppen elég ahhoz, hogy a munkavallalok — j6l képzett — elvandoroljanak.

Négyféle fels6oktatasi intézmény lesz: kutatdé egyetem, az alkalmazott tudomanyok egyeteme,
féiskola és kdzdsségi fbiskola. Nincs dontés arrdl, hogy a Békéscsabai Campus hova fog tartozni,
milyen lesz a csabai Ut, megmarad-e ez a rendszer.

Osszefogas szilkséges a cégek, az dnkormanyzat és az egyetem kozoétt. Minden érintett

egyuttmikodésére szikség van ahhoz, hogy eredményt lehessen elérni.
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4.2. Tarsadalmi innovacié Békéscsaban

»A tarsadalmi innovacié Osszetett tevékenység, amely egy tarsadalmi probléma innovativ
megoldasara iranyul. Torténhet egyszeri vagy hosszabb tavon fenntarthaté beavatkozassal is, utalhat
egy kezdeményezésre, folyamatra, de valamely technoldgiara, termékre, produktumra, esetleg
mozgalomra, vagy valamely alapelvre is.

Ahhoz, hogy egy kezdeményezést vagy egy eredményt tarsadalmi innovacionak
nevezhessunk, fontos, hogy ujszer( legyen. Ez nem feltétlenll jelenti azt, hogy teljesen eredeti
Otletnek kell lennie, de mindenképp Ujszeriinek kell lennie az adott kontextusban, a felhasznalok vagy
az érintettek szamara. A tarsadalmi innovacié masik fontos kritériuma a fejlédés: hatékonyabb,
eredmeényesebb, mint a mar létez6 alternativak. ,,

Az interjualanyokat arrdl is kérdeztik, hogy mit gondolnak a tarsadalmi innovaciérdl, a
tarsadalmi felel6sségvallalasrél; miben és hogyan latjak sajat szervezetik, intézménylk szerepét és
lehetéségeit ezen a terlleten. A tarsadalmi innovaciéban és a tarsadalmi felelésségvallalasban
szerepe van természetesen a civil szervezeteknek, de minden cég és intézmény tehet annak
érdekében, hogy szerepet vallaljon a tarsadalmi szikségletek kielégitésében, egyuttmikddve
masokkal, s ezzel vjfajta egyittimikddést hozva létre.

A kozigazgatasban végrehajtott ,profiltisztitas” (egészséglgy és kdznevelés kdzpontositasa) —
ahogy ezt az interjualanyok értékelték — felerésitette az dnkormanyzatoknal azt a feladatot, hogy a
telepllésmenedzsment a varosi kozszolgaltatasokat minél magasabb szintre emelje. Olyan
feladatokat delegaltak az 6nkormanyzatok szamara, amelyek helyi szinten is lehetdve, sét kotelezéve
teszik a tarsadalmi felelésségvallalast. Innovéaciora is szilkség volt a helyi igények kiszolgalasa
érdekében.

A Polgarmesteri Hivatalban szikség van a munkatarsak innovacidos képességére és
kreativitasara. A tarsadalom jobba tételében folyamatosan részt vesznek (szemétszedés, jotékonysagi
rendezvények szervezése leszakado tarsadalmi csoportok megsegitésére, palyazatok kiirasa stb.).

Jelentés mértékben tamogatja a varos a sportot. A szocialis és oktatasi tamogatasok is a
varos erejét meghaladd mértékiek, 700 milli¢ forint évente. Ezt dnként vallalt feladatok formajaban
latjak el, ezek nem kotelez6 feladatok az dnkormanyzat szamara.

Palyazatok keretében tarsadalmi rendezvényeket szerveznek (Kérdsok Volgye Naturpark), a
hosszabb Ugyfélfogadasi id6ben (hétfén) babaszobat mikddtetnek. Kerékparutakat Iétesitettek, hogy
Osztbn6zzék a lakdkat a kerékpar hasznalatara. Sokan vannak Békéscsaban, akik
kérnyezettudatossagi szempontbdl hasznaljdk a kerékpart, kiemelkedéen magas a kerékparosok
aranya. Jaminaban szocialis lakasok fellujitasat végezték. Palyazatokat irnak ki, amelyekben civil
szervezetek palyazhatnak lakossagi programokra.

A hivatalon belll sportnapokat szerveznek, ezzel prébaljak a dolgozék mentalis és fizikai
mutatéi javitani. Mas kozosségi rendezvényeket is szerveznek. A szocialis osztaly dolgozoi

tevllegesen is részt vesznek adomanyok szétosztasaban.
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Ha a tarsadalmi innovacioval kapcsolatban vannak, lesznek palyazatok, az énkormanyzat
biztosan palyazik, s a munkatarsak aktivan részt vallalnak a feladatokban.

A megkérdezett munkaltatok is nagyon komoly feladatokat vallalnak.

A cégeik évek ota tamogatnak iskoldkat, nehéz sorsu lakosokat. Tébb tanyafejlesztési
programban vettek részt, ahol villannyal lattak el a komfortnélkuli tanyakat.

A cégeik minden évben két Csaladi napot tartottak.

Gyermekeik a Békéscsabai Petéfi Utcai Altalanos Iskolaba jarnak, igy a szakmajukhoz
kapcsolododan vilagitaskorszer(sitést végeztek néhany osztalyteremben, a tornateremben és a tanari
szobaban. Udvarvilagitast biztositottak a szUll6i parkoléba, amelynek kialakitasaban meghatarozé
szerepet toltdttek be. A Békéscsabai Petsfi Utcai Altalanos Iskola sziiléi munkakdzdsségét segitve
nagyrészt az 6 tamogatasukkal épiilt meg az idei tanévkezdésre a fedett biciklitarold. Uj taroldkat is
vaséroltak/vasarolnak, mivel a régiek kevésnek bizonyulnak.

Vérosi szinten tamogatjak a sportot, a vizilabdat és ettél az évtél kezdve a futballt és a
kézilabdat is. Egy-két kisebb békéscsabai alapitvanyt is tAmogatnak, akikrél tudjak, hogy nemes célért
dolgoznak. A tarsadalmi felelésségvallalas éves szinten bevételiik 1-2 %-at teszi ki.

Fontosnak tartjak a tarsadalmi innovaciéban valé részvételt. Ennek feltételeként a nyitottsagot
emlitik a lakossag és a cégek kozott, valamint az dnkormanyzat és a cégek kozott. Ha 6k nyitottak,
akkor az énkormanyzat is tud j6 Otletekkel elSallni. Békéscsabat ebbél a szempontbdl nyitottnak
tartjdk. Nagyon nagy fejl6dést kovetkezett be varosban, ami jelenleg is folyik. A varos vezetése
minden terlleten az élhetébb Békéscsabat prébalja megvaldsitani.

Az 6nkormanyzat és a vallalkozdék kozotti kapcsolatban néhany alapitvanyi balon kivil nem
tudnak olyan lehet6ségeket, ahol a varos is parbeszédet folytatna a vallalkozokkal.

Tervezik a tarsadalmi felelésségvallalasuk bdvitését. Készek arra, hogyha megkeresik 6ket,
tamogatast adjanak, de figyelnek arra, hogy az igaz legyen, és olyan célt szolgaljon, ami fontos a
varos és a gyerekek fejlédése érdekében. A varosnak tobb forumot kellene biztositani a vallalkozok
szamara, ahol megismerhetnék azokat a terlleteket, f6leg hianyterileteket, ahol szikséges lehet a
cégeik segitsége.

Aki itt alapitott céget és itt él, abban van egy kis lokalpatriotizmus, hiszem mehetett is volna
mas iranyban — vallja a Mérnoki Kamara elndke. Aki itt él nyitott szemmel jar, és ha lehet6sége van, a
sajat eszkodzeivel megprébal segitséget nyujtani ott, ahol probléma van. Sajat cégét illetéen (3 f6) a
tarsadalmi felelésségvallalast nem tudja érvényesiteni. Ervényesiti viszont az énkormanyzat felé pl.
tanacsadassal a sajat terliletlikhdz kapcsoloddan (hirkézlés).

A kamarat érintéen a tagok szintén kiveszik résziket a tarsadalmi felel§sségvallalas
feladataibdl. Az ebben vald részvétel véleménye szerint habitus kérdése is — ki az, aki dnkéntesen
véllal segitséget, ki az, aki ezt fontosnak, értéknek tartja. Aki ezt vallalja, azoknak vélhetéen

meggybz6dése is, hogy ezzel elébbre viszi sajat tevékenységét, sajat szakmajat is.
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Tarsadalmi innovacio létrejottének feltételei: egy j0 gazdasagi kérnyezet és a gyOkereiben
meglévé azon tudat, hogy erre sziikség van. Ha van pénz és van id6, akkor van erre lehetéség.
Sajnos ma a megyei cégek tébbsége a fennmaradasért kiizd, mely jelentds idétényezét is jelent. A
megfelel6 koérnyezethez az kell, hogy a cégek felé legyen elég megrendelés, legyen gazdasagi
fellendilés. Elengedhetetlen az infrastrukturalis beruhazasok szikségessége, autopalya. A forrasok
felhnasznalhatosaga és a tényleges igények kodzelitése sziikséges lenne. Az innovaciok szempontjabol
a varos probalkozik, de a lakosok keveset tudnak a véaros céljairdl, ezért nem is tudnak, vagy kevésbé
tudnak részt venni az innovacios feladatokban.

Az innovaciot segitd kornyezet megteremtéséhez a kamara bekapcsolddott az integralt
teleplilésfejlesztési stratégia kialakitasaba. A fejlesztéseket érintd forumokon, rendezvényeken kifejtik
véleményuket, javaslatokat megoldasokat vazolnak. Ehhez természetesen szikséges a parbeszéd az
érintettek koérében.

A palyakezdd fiatalok szerint a tarsadalmi innovacié mikddésében nagy szerepe van a
csaladnak és az iskolanak, mintat kell adniuk.

Szamukra az els6 munkahely az iskola és azt valljak, hogy a szeretetre kell fokuszalni
megfelel6 szigorral, kovetkezetesen, mert a mai gyerekek borzasztéan szeretethianyosak. A
problémakat otthonrél a csaladokbdl hozzak. A csalad szerepét erdsiteni kellene a tarsadalomnak. A
csaladban zajlo torténések az iskolai munkat is meghatarozzak. Amennyiben a pedagogus valamit is
tud ezen jobbitani, az is mar driasi eredmény. A csalddban megélt valsagok kihatnak a gyermek
személyiségének alakulasara. Iskolak és iskolak kdzétt is jelentds kildnbségek vannak aszerint, hogy
milyen mintat hoznak be az 6 munkahelylkre az ott dolgozdk: felnéttek, gyermekek. Nem mindenhol
igaz ez. A gyermek olyan, mint a gyurma: nagyon sok hatas, formazas éri addig, amig ilyenné valik. A
pedagogus felel6ssége kiemelten nagy abban, hogy hogyan oldja fel ezeket a hatranyokat,
feszlltségeket, problémakat, hogyan formalja a rabizott diakokat, milyen mintat ad.

Szemléletvaltasra van szikség a felel6sségvallalas teruletén is.

A gyakornok fiatalok szerint a jelenlegi tarsadalmi kérnyezet kedvezétlen a tarsadalmi
innovacios torekvések szdmara. El lehet mozdulni abba az iranyaba, de teljes tudatos alkalmazasat
még utépidnak itélik. A tarsadalmi felelésségvallalas vonatkozasaban palyazatok megvaldsitasa
kapcsan szerzett tapasztalataik alapjan a kornyezeti fenntarthatésag kivanalmaval, valamint az
esélyegyenléség megteremtésének torekvéseivel mar talalkoztak. A kornyezeti fenntarthatésag
vallalasainak tovabbvitele sokkal inkabb megvaldsuld és beépll a cégek tevékenység folyamataiba.
Ennél nehezebb kérdés példaul az esélyegyenléség megteremtése, melyre leginkabb csak addig
forditanak figyelmet a cégek, mig a projekt fut. Ennek oka, mdgoéttese az elnyert palyazati forras
felhasznalhatésaga. Miutan mar kilon forras nincs, a cégek tébbsége még nem tudatositja magaban

a tevékenység értékét. Valamit-valamiért kategérianak érzik.
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A tarsadalmi felel6sségvallalas széles korlivé valasahoz a cégek, gazdalkododk, intézmények
szemléletvaltasanak bekdvetkezésére van szikség. Fel kell ismerjék ezen tevékenységek
értéktényez6jét, meg kell taldlniuk azt a mikodési szerkezetet, melyben a tarsadalmi
felelésségvallalas tevékenységei a termelési folyamat mellet jelentkezve a termelési folyamatot akar
elésegitve valosulnak meg.

A tarsadalmi innovaciohoz a fels6oktatast szemléletvaltast indukalhat, a cégek pedig forrast,
tékét adhatnak hozza. Sziikséges a résztvevék kommunikacioja, parbeszéde.

A szakképzd intézményt a folyamatos meguijulas, innovacio jellemzi. (PHARE, Vilagbanki
képzés, Szakiskolai Fejlesztési Program, TISZK, Szakképzési Centrum).

Egyik legfontosabb tarsadalmi felel6sségvallalas a szakképzésben azt, hogy megfeleljenek a
tarsadalmi kihivasoknak. Olyan szakmdakat kell el6térbe helyezni, amelyekkel csaladokat lehet
eltartani. Az iskola térekszik a szocidlis hatranyok kiegyenlitésére, de megszintetni nem tudja. A
felndvekvé generacié onbecsuilését kell visszaadni, hogy szikség van a munkdgjukra. Kuldnbdzd
programokkal, rendezvényekkel fejlesztik a készséglket, képességeket. A drog problémajat sem lehet
lesOpdrni. Az iskola a csaladdal egyitt kell, hogy megoldast taldlion megfelel6 szakemberek
biztositasaval és segitségével. Az iskola szerepe meghataroz6. Az intézményeknek van lehetésége
arra, hogy a pedagogusain keresztil az innovativ megoldasok ott keletkezzenek, ahol a problémak
jelen vannak. Ugyanakkor az iskola nem pétolhatja a csaladot. Békéscsaban vannak szervezetek, akik
ebben a tarsadalmi felel8sségvéllaldsban szerepet vallalnak. Ezeknek a szervezeteknek az
egységben, haldban valé mikodtetése nagyon fontos. A feltételek javitasa érdekében nagyon fontos,
hogy a nevelés meghatarozé legyen a mindennapok soran.

Olyan szervezetekre van sziikség, amelyek a problémakat megel6zik, de ha mar jelen van,
akkor megoldjak azokat. Egészséges kornyezetet kell kialakitani, az ifjukori sport legyen altalanos,
nevelijen az egészséges életmodra, csdkkentve ezzel a szamitogép el6tt toltott id6t. Lehet ez
mivészet, zene. Széles beagyazddas kell a tarsadalomban. Legyenek alkoté csoportok, az aktiv
elemeket kell felerésiteni, lehessen valasztani, a meglévd jo gyakorlatokat pedig kdzkinccsé kell tenni!
Legyen valasztasi lehet6sége a fiataloknak, tudjanak a jé mellett valasztani.

A megyében az egyetemnek a tarsadalmi felel§sségvallalas tekintetében jelentds szerepe és
feleléssége is van. Most még létezik teljes oktatasi vertikum. Sajnos az elvandorlas né, ebbdl
kovetkezik, hogy a szakképzett munkaer$ elvandorldsa maga utan hozza az a szellemi kapacitas
csokkenését. Nyilvan az egyetem nem tudja a teljes felséoktatasi vertikumot biztositani, de fontos,
hogy legyen a megyében értelmiségi képzés. Az egyetem dékanja konzultaciét kezdeményezett a
megyei kézépiskolai vezetdkkel annak érdekében, hogy a végzds diakokat ne iranyitsak mindenképp
el a megyébdl. Amennyiben az értelmiség nem ragad meg a megyében, az 6 gyermekeik mar nem ide
sziletnek — a folyamat eredményeképp egyre kevesebb gimnazium kell majd. Ennek a folyamatnak a
megallitdsaban a cégeknek nagy felelésségik van. Amennyiben biztos munkaert felvevé bazist
biztositanak — versenyképes bérek, vagy gyakornoki program, vagy dualis képzés... - életpalyat

vazolnak, akkor a szakembereik hitelesen mehetnek vissza a kdzépiskolakba példaként. Itt jelentbs a

42



kozépiskolak szerepe is a szlilék felé, ne arra agitaljanak, hogy a gyereke elmenjen innen, hanem
éppen arra, hogy maradjon, mert van értelme, van jovéje a megyében is.

Ha egy megyében nincs fels6oktatasi mihely, nincs kutatdmunka, akkor a K+F pénzek be
sem folynak, lehet6ségektdl esik el a megye.

Tarsadalmi innovaciot illetéen a tehetséggondozas feladata frekventalddik elsésorban. Fontos,
hogy a megyében legyenek j6 vezetdk. Fontos, hogy a megye ki tud-e nevelni j6 vezetdket, ebben az
egyetem is vallal szerepet. Pl. alapitvanyok, megmozdulasok tamogatasa — Delta Akadémia.

Partnerként is bevonnak tehetséggondozasba szervezeteket. Amennyiben meghatarozé
gazdasagi, politikai szervezetek széles korld megmozdulasokat indukélnak tehetséggondozast
érintéen, abban az egyetem is szivesen részt vesz.

A Gyulai Campus kiemelt kutatasi terilete a gerontologia, az id&skori apolassal foglalkozé
tudomanytertilet. Az eléreged® és fogyd lakossagot figyelembe véve ez egy komoly kihivas. Piaci
kitérés is lehet Gyula, Békéscsaba tekintetében a képzett szakember bazis a kapcsolédd helyi
adottsagokkal — pl. gyogyfurdék.

Ennél Iényegesen nagyobb volumeni példaul a globalis felmelegedés problematikaja, annak
megoldas keresése — ezzel kapcsolatban a kart még a koztarsasagi elndk is meghatarozéd bazisként
nevezte meg.

A tarsadalom multjaban vannak olyan pozitiv példak, amik erés kapaszkodoét jelentenek
szamunkra. Klebelsberg Kuno szerint az egyeddli lehet6ség a magyarsag megmaradasanak, hogy a
tanulasban, tanitasban, miivelédésben ki tudjon teljesedni. Meggyézte a dontéshozdkat, hogy a
nemzeti jévedelem igen nagy szazalékat forditsak oktatédsra. Ekkor egy nagyon j6 oktatasi rendszert
hoztak létre, amib8l ma is éllnk.

A tarsadalmi innovacio, a felel6sségvallalas nemcsak gazdasagi, hanem ideoldgiai kérdés is,
mély identitastudat szilkséges hozza. Ugy lehet erésiteni ezt, ha a fiatalok kimennek kiilféldre tanulni,
majd hazajonnek, és itthon kamatoztatjak tudasukat. A fiatal csak akkor jon vissza, ha erds a csaladi
kotelék és ideoldgiai sikon is rendben van a gyereknek a lelke. Ha mindez megvan, visszajonnek a
gyerekek, még akkor is, ha kevesebb a jovedelem lehet6sége.

A tarsadalmi innovacié nagyon fontos, a kormany tesz ilyen iranyu lépéseket. Ez is tébb labon
all. Fontos az egészségugy allapota, jelen van a szegénység. Egészséges allapotban az innovacié is
ki tud teljesedni, de ha megélhetési problémak vannak, akkor err6l nagyon nehéz beszélni. Ez a
nemzet mindig talpra allt, most is talpon van, szamos szép eredményt le tudunk tenni az asztalra.

Békéscsaba nagyon sokat fejl6détt ezen a teriileten. Komoly fejlesztési eredményeket tudhat
magaénak (kozutfejlesztés, csatornazas, koztéri felljitasok, kdzmivel6dési centrum létrehozasa,

egyes iskolak felujitasa, vasutallomas rekonstrukcioja). A varosvezetés ezen a tertlileten jol vizsgazott.
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Nagy szlikség lenne a megyeszékhelyhez vezeté autépalyara. Jelenleg a sztrada helyett
gyorsforgalmi utat kivannak épiteni. Ez sokkal jobb lesz, ami most van, de mégsem sztrada
kiépitettségl lesz. Ha megépul, motivalni fogja az innovaciét, de 6nmagaban ez nem elég. A tovabbi
innovacios fejlddéshez nagy szikség lenne a megyeszékhelyhez vezet6 autosztradara. Az autdpalya
egy szikséges, de nem elégséges feltétel. Szemléletvaltozas is kell, az dnkormanyzat és az egyetemi
campusok részérdl egyarant.

A kutatd szerint nagyon sokat lendithetne a tarsadalmi innovacion, ha erés civilszervezetek
lennének a varosban. Sajnos t0bb esetben, ezekben a szervezetekben kiépllt a menedzsment, de
nem volt elég erds és aktiv a tagsag.

Erdsitené a tarsadalmi innovéaciot, ha az énkormanyzat még jobban tamogatna, segitené civil
szervezeteket. A tarsadalmi innovacié legfontosabb feltétele a leheté legszélesebb kori
kommunikacié. Ehhez szakmai kézosségek kellenek. Tarsadalmasitani kellene a kommunikaciot, a
dontéshozatalt. A tarsadalmi innovacié legszikségesebb feltétele a kdzOsségi aktivitas és a

kommunikacio.
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4.3. ,,Smart city”

Az intelligens varos koncepcidjaval kapcsolatban az interjuk soran felmertlt, hogyan lehet
értelmezni ezt a bonyolult, komplex fogalmat? Van-e ennek értelme Békéscsaba vonatkozasaban?
(,Parizsban igen, de itt Békéscsaban?”) Ezzel egyltt nagyon sok hasznos és fontos dolog kertlt el6,
amit most bemutatunk.

Az 6nkormanyzat képviseldi felvetették, attdl, hogy vannak egyedi kezdeményezések az
intelligens varos koncepcidjahoz illeszked8en, ettél még nem beszélhetiink intelligens varosrol. Az is
felmerilt a beszélgetésben, hogy lehet-e egy magyarorszagi varosnak ,smart city” koncepcidja.

Természetesen bemutattak azokat a varosi kezdeményezéseket, amelyek a ,smart city”
szempontjabdl fontosak és illeszkeddek.

o Egyedi kezdeményezés a Fétéren az ingyenes wifihasznalat.

e Az oOnkormanyzatnak kils6, kodzvetett rahatasa van arra, hogy a fels6oktatas
piackonformabb legyen.

e A kdznevelési intézmények mikodtetése az dnkormanyzaté, a fenntartoi jogokat nem
6k gyakoroljdk. A hatékonyabb mikodtetés érdekében energiaracionalizalasi palyazatokon
vesznek részt és ezeknek kérnyezetvédelmi hozadéka is van.

o  Kozvilagitasi korszer(sitést valésitanak meg, a lapmakat energiatakarékosra cserélték
ki, mintegy 50%-kal fog csdkkeni a koéltség.

e A varos felel a kdzszolgaltatasokért, de nem 6 a kdzszolgaltaté. Ez tobb gondot is
felvet.

e Az oktatds min6ségi javulasa, a hozzaférés érdekében az e-learning megnevezését
tartjak elengedhetetlennek, de nem mindenkinek ez a véleménye. Az alapfoku oktatasnal kell
kezdeni a reformokat, az alapkészségek meger8sitésével, ezt kdvetben pedig kozépfoku
képzésben az atmenetek biztositasat tartjdk fontosnak. Régodta dolgoznak a palyamédositas
lehet6ségéért, de ezt a mai napig nem sikerllt megoldani. Nem elég rugalmas a rendszer ahhoz,
hogy ez megvaldsuljon, és ezt nem pétolhatja a felnéttoktatas sem. Az alapokat tizenéves korban
kell biztositani egy széles bazisu iranyultsagot adva a kézépfoku oktatasban, amire ra lehet épiteni
a fels6oktatast. Ezt eddig sem sikerUlt megoldani.

e Nagyon sok trikkot prébalnak bevetni, hogy a hatasgyakorlas megvaldsuljon.
Probalnak alkalmazkodni az uj rendszerhez, nem engedik el az intézmények kezét, de ez nagyon
sokba keril a varosnak. Sok 6nként vallat feladat van annak érdekében, hogy a varos polgarai ne
érezzék ugy, hogy kiszolgaltatottak az uj rendszernek, mivel nem latjak az értelmét ennek.

) A varos tamogatja az étkezést, a nyari napkdzis tabort, a balatonszarszéi udulést,
sportolasi lehetéségeket, versenyek szervezését, kulturalis programokat. Alpolgarmesteri szinten
férumokat alakitanak ki, kitelepllés tanévnyité értekezletet tartanak, a pedagégusok szamara
gesztusértékii rendezvényeket szerveznek. Prébaljak erdsiteni azt, hogy attdl, hogy a véaros a
szakmai iranyitast nem gyakorolhatja, a varos polgarai, illetve azok gyerekei irant felelésséget

érez. Minden els6s didk megkapja a Békéscsabardl gyermekeknek didhéjban ciml kényvet.
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e Ez a palyazat (Tudas-ipar) is a jov6beni szandékot fejezi ki. A tudas, a szellemi
kincsek mindenki szamara elérhetévé valjanak. Kiemelend6 az IKT hasznalat.

o A kozosségi féiskola megfeleld lenne egy intellektualis kdzpontnak, amihez az
infrastrukturalis feltételek megvannak. Tavoktatas, e-learning, id6sek bevonasa, szellemi
szabadmuihely kialakitasa.

o A fels6oktatasba bele kellene nyulni, hogy piackonformabb legyen. A személyi
feltételek megteremtése érdekében ide kell hozni a kvalifikalt tanarokat. igy a békéscsabai és a
Békés megyei diakoknak nem kellene a nagyobb varosokba utazniuk, illetve ott lakniuk.

o Atdmegkodzlekedésnek igényvezéreltnek kell lennie!

A munkaltaték képviseldi jo dtletnek tartjdk az intelligens varos koncepcidt, minden varosnak
erre kellene térekednie. Ahhoz, hogy meg tudjak tartani a lakossagot, a fiatalokat, nagyon fontos,
hogy a varos élhetd legyen. Békéscsaba erre jo iranyt vett/vesz. Megfogalmaztak az attérési pontokat,
a valtoztatasi sziikségleteket, fejlesztési javaslatokat.

e Nagyon rosszak a kdzlekedési viszonyaink, ez megneheziti a lakossag itt tartasat.

e  Sokat szépllt a varos. A belvaros féterén ingyenes wifihasznalat biztositott. A fiatalok
ezt nagy 6rommel fogadjak, az internet nagyon megnyitotta nekik a vilagot.

e A Beékéscsabai Vasutallomas projekttel kapcsolatban az ingyen wifi konzolt az 6
cégeik biztositjak ingyen. Ezzel is tamogatjak az dnkormanyzatot, a fejlédést.

e Az iskolak jelenleg nagyon kevés allami tamogatast kapnak. Az alaptudas megvan a
pedagoégusoknak, 6k fejlédnek is, de a targyi feltételek nem elégségesek. Példaul az interaktiv
tablak megkdnnyitik a pedagégusok és a diakok munkajat, koltséget is csokkentenek (papiranyag),
a tanuldk szamara érdesebb és hatékonyabb az interaktiv tablas 6ra, de nincs minden teremben.

e Atavoktatas és a levelez6képzés biztositjak azt, hogy olyan emberek is hozzaférijenek
a tanulashoz, akiknek erre eddig nem volt lehetéségiik. A fels6oktatasban is sok ilyen projekt van.
A munkavallalok kérében példaul angol nyelvoktatast vallalnak hétvégén és munkaidd utan. Ezzel
a vidékieknek is lehetéséget biztositanak a tovabbtanulasra.

e Elhetébb munkahelyet is igyekszenek kialakitani. Minden évben két Csaladi napot
tartanak, ami rendkivili csapatépit6 jelleggel bir. Ez is hozzajarul ahhoz, hogy a csaladtagok is
pozitivan alljanak a céghez, a cég érdekeihez.

e Az id&sebb korosztaly bevonasa nagyon szikséges az IKT hasznalatba.
Békéscsaban ingyenes tanfolyamokat tartanak a nyugdijasoknak, a nagyszil6knek. Ez a
korosztély kell, hogy legyen a célk6zonség, mivel a fiatalok szinte beleszlletnek ebbe, a
kbézépkoruaknak pedig nélkilézhetetlen a munkajukhoz, rakényszeriilnek erre.

o Békéscsaba kezd iparosodni. Ez iranyud, szakiranyu felséoktatasi intézmény nincs a
varosban. A fiataloknak el kell menniiikk masik megyébe vagy a févarosba tanulni, de onnan nem
jonnek vissza.

e  Sok kisvallalkozas napi gondokkal kiizd, hogy ne kelljen elkildeni az alkalmazottakat.
Nem csak j6l mend nagyvallalkozasok vannak Békéscsaban. Tamogatasok szukségesek ahhoz,

hogy ne csak talpon maradni, hanem fejlédni is tudjanak.
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e Az adok nagy koltségeket ronak a vallalatokra, a cégekre. Kisebb cégek nem
engedhetik meg maguknak, hogy ekkora koltséggel Gizemeljenek, inkabb mas teleptlésre mennek.

e  Szikségesnek tartanak az élhetd varos koncepcidjanak stratégiai tervezését, és ha
megkeresik 6ket, nagyon szivesen részt vesznek benne. Anyagi forrasokkal is tamogatnak ezt.

e Villamosipari cégeik révén csak energiatakarékos fényforrasokkal dolgoznak. Apro,
hétkéznapi dolgokra is felhiviak a figyelmet, pl. aki elmegy az irodabdl, kapcsolja ki a
szamitégépet. Mindkét cég ISO mindsitésl, kdrnyezetvédelmi és munkavédelmi minésitése is van.
Erre nagy hangsulyt fektetnek, illetve olyan cégekkel vannak szerzédéseik, akik ezt meg is
kovetelik.

Fejlesztési javaslatok:

o Az idbsebbeknek is fejlédni kell az IKT teriletén!

e Az o6nkormanyzatnak a vallalkozokat férumokon keresztlil értesitenie kellene arrdl,
hogy miben tudnak segiteni a varosnak a vallalkozasok.

e Fontos lenne, hogy az iskolakra tobbet kdltson az allam. A mindség javulasat csak
fejlesztésekkel lehet elérni (pl. szamitogépek). Minden iskolaban, minden teremben sziikség lenne
interaktiv tablakra.

o Olyan képzéseket kellene inditani a fels6oktatasi intézményeknek, amik a
békéscsabai lakosoknak, a békéscsabai cégeknek szliikségesek.

o Igényelnék, hogy az egyetemek Uj modszerekkel, innovativ megoldasokkal képezzék
a hallgatékat, a munkavallalékat.

e  Tamogatasok, palyazatok kellenének az innovacio erésitéséhez a cégeknél.

o Kisebb koltségekkel, alacsonyabb addkkal lehetne elérni, hogy a cégek minél tdbb
telephelyet hozzanak a varosba. Tobb inkubatorhaz kellene. Olyan énkormanyzati tzemeltetési

inkubatorhaz, ahol kisebbek lennének a koltségek, nem kellene sajat telephelyeket fenntartani.

A Hirnet Kft. mikddési terlletét érinti a ,smart city” kérdése, igy a cég vezetdjének konkrét
véleménye van a kérdéskart érintéen. Az intelligens varos korszerl informatikai hattérrel és korszer(
egyeéb rendszerrel rendelkezd telepulés, mely még egy kicsit utdpia a jelenben. Véleménye szerint
jelenleg a tarsadalom még nem eléggé érett erre, az igény még nem jelenik meg. Példanak emliti a
nemzeti informatikai fejlesztési programot és annak alrendszereit. Nem csak az infrastruktirat kell
fejleszteni, hanem az arra éplil6 tartalmat is. Amig egy fejlesztésre nincs raépulé tartalom, addig nincs
értelme a fejlesztésnek. PI. elektronikus addbevallas — még ma is sokan csak a papir alaput
hasznaljak. Szupergyors internet program — minden haztartasba 30-100 Mbps sebességi halézat — ott
is, ahol egy papiralapu uUjsagra sincs pénz. Hiaba biztositunk EU-s forrasbdl hatteret, ha annak
hasznélatara nincs igény, hidnyoznak hozza egyéb feltételek.

Az IKT hasznalat altalanossa valasahoz természetesen szikséges a technikai/fizikai
infrastruktdra, de ennek hasznalataba fektetett téke hasznosulasa mérhetetlen. Generacidvaltas kell

ahhoz, hogy ez miikédhessen.
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Az élhetd varos terveinek elkészitésében — tervez6 cégként - szivesen vallalnanak szerepet,
elsésorban az energiagazdalkodas, fenntarthatésag terlletén: éplletek energia tanusitvanyainak
kidllitasa, energetikai auditorok képzése, marketing hattér biztositasa. Tamogatni kellene a
gazdasagos energiafelhasznalas, a fenntarthatésagra vald tdrekvéssel kapcsolatos beruhazasokat,
mivel jelenleg az ilyen berendezések meglehetésen dragak, megtérilésik hosszu idébe telik. A
megujulé energiat hasznositd berendezések adodztatasat kormanyzati szinten kellene atgondolni.
Konkrét anyagi forrast nem tudnanak biztositani, de a szellemi forrast — tervez6 munka -
ellentételezés nélkil igen, és szivesen részt vennének a tervezés és a fizikai megvaldsitas

folyamataiban is.

Az infrastrukturalis alapok megteremtésén tulmendéen tarsadalmi tudatformalasra is sziikség
van. Ehhez pedig nagyon sok pénz sziikséges. Ennek kockazata, hogy a tarsadalom
tudatformalasaba, szokasok megvaltoztatasaba térténd befektetés hasznosuldsa nehezen mérhetd.
Lehet, hogy tdbb haztartasban hasznaljak majd az internetet, de vajon mire — ,fészbukozasra”,
tanulasra, munkavégzésre???

Generacidvaltas szikséges ahhoz, hogy az IKT hasznalat altaldnossa valjon, ez viszont a mi
felelssegunk.

Az oktatas elérhet6bbé tételének megoldasa lehet a tavoktatas megvaldsitasa, melynek
természetesen feltétele a tananyagok mindsége. A tananyagok az Uj ismereteket, technoldgiakat
tartalmazzak.

A személyes innovaciés hozzaallas feltétele, hogy olyan feladatokat kapjon, melyek az
érdeklédési korébe tartoznak. A munkahelyi |égkdr alakitéasa is kedvezhet az innovativ
tevékenységeknek.

Az innovaciok feltétele a civil szférabdl, vagy éppen a gazdasagi életbdl érkezd igények
feltérképezése, ezen igények beépitése a felsGoktatasba. Ez egy nagyon sziszifuszi és kitartd munkat
igényel, de lehet értelme.

A jelenlévé koncentralt tudas hatékonyabb kihasznalasa érdekében a kapcsolati rendszert
még szorosabbra, konkrétabbra lehet flizni. Kélcsénos tajékoztatas sziikséges arrol, hogy mire képes
a SZIE és mire képesek a piac résztvevdi, illetve mik a piac igényei.

A varos, a cégek innovacios torekvéseit tovabbi forrasokkal lehetne segiteni. Pl. a TAO
pénzeket lehessen innovacios tevékenységekre is forditani.

A cégek lehozasahoz az autdpalyan kivil szikséges lenne a helyi adok csdkkentése, ami a

cégek telephely-kialakitasat illetéen kedvezd feltétel lenne.
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A palyakezd6 fiatalok ugy latjak, hogy vannak a varosban j6 kezdeményezések, példaul a
Csabagyodngye Kulturalis Kézpontban. Ezek a rendezvények, programsorozatok erésitik az itt él6kben
a varoshoz valo kotddést is. Az innovaciés folyamat alapja az, hogy legyen meg az igény az
emberekben a valtoztatasra. Megitélésik szerint j6 felé haladunk. Talan elindult valami. A
gondolkodasban is érezhet6 a valtozas. ,Amink van, abbdl kell kihozni a legjobbat.” A palyakezdd
fiatalok, pedagdgusok szerepe ebben jelentés. Erre kellene, hogy tamaszkodjon a varos. A fiatal
értelmiség pozitiv példat tud mutatni. A gondolkodas megvaltoztatdsaban meghatarozd6, hogy az
emberek azt csinaljak, amit szeretnek, és azt élvezettel tegyék. Az egyes emberek is tudnak nagyon
innovativak lenni, ezt is ki lehetne hasznalni.

Ma Békéscsaban megfelel6 szuldi hattér nélkil nem tud boldogulni egy fiatal palyakezdé.
Nem tud csaladot alapitani, és nem tud egzisztenciat sem teremteni. Elkallédnak, elmenekilnek innen
a tehetségek és ez a varos, a térség vesztesége. Ez a térség nagyon komoly hatranyokkal kiizd, igy a
szul6k is kevésbé tudjak tamogatni gyermekeiket. Van, akit Londonban éI6 csaladja tamogat, aki a f6
munkahelye mellett még tovabbi feladatokat is vallal tobbletjuttatasért ahhoz, hogy fenntartsa
Onmagat. Nincs biztonsagérzete a mai fiataloknak anyagilag, egzisztencialisan. Szil6i tamogatasbdl
szerezték a diplomajukat. A Diakhitel nem megoldas, nem lehet addéssaggal kezdeni egy onallénak hitt
életet.

A kormanyablak jol mlkddik, lakossagbarat. Az informatika terlletén van még feladata a
varosnak.

Békéscsaba varos is felel6s azért, hogy er6sddjon a tarsadalmi felelésségvallalas az itt élék
korében. Sziikség lenne a felséoktatasi intézmény életének atreformalasara: lehetnének konferenciak,
tudomanyos tovabbképzések, tanacskozasok, programsorozatok csaladoknak (érzelmi nevelés,
mesepszicholégiai eléadasok stb.) Meg kell, hogy tartsa a varos maganak azokat az embereket, akik
tenni szeretnének a varosért. A feltételek megteremtése akar a szolgaltatasok teriletén is fontos
lenne. Megfelelé arukinalatot kell biztositani Békéscsaban ahhoz, hogy a fiatalok is tudjanak sajat
igényeikhez és anyagi lehetdségeikhez mérten vasarolni. A fiatalok lakhatédsanak elésegitésére is
rendelkeznie kell a véarosnak megoldasi javaslatokkal, tdmogatasi formakkal. Erdemes lenne a
nemzetkdzi tapasztalatokat 6sszegy(jteni és elemezni, hogy mashol hogyan csinaljak, nem is kell
messze menni, példaként hangzott el Romania egyik varosa, ahol a fiatalok lakhatasahoz az allam
ingyen ad terlletet. Olyan feltételeket kell meghatarozni a fiatalok megtartasahoz, amelyek
teljesithetéek. Varosi 0Osztdndijjal, palyazatokkal is lehetne segiteni az itteni életet. Lehetne
szakdolgozati témakat adni, kutatasokat megrendelni a problémak megoldasara. A felsoktatasban ne
csak fizetés szakok legyenek bizonyos szakokon. Ki kellene hasznalni a tavoktatasban rejl
lehet6ségeket is. Az internet fejlesztése, ingyenessé tétele, elérhetésége nélkil tovabb ndévekszik a
hatranyos helyzete a térségnek. Vallalkozébarat kornyezetet kell kialakitani ahhoz, hogy
letelepedjenek Békéscsabara is a fiatal vallalkozdk. Az energiagazdalkodas teruletén vannak

kiaknazatlan lehet6ségek a varosban.
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A megkérdezett masik két palyakezdé fiatal szerint a ,smart city” jelenléte ma nalunk még
nem igazolhaté. Természetesen arrdl hallottak, hogy az eréforrasok, technoldgiak felhasznalasanak,
Osszekapcsolasanak fontos szempontja az eredményesség mellett a koltséghatékonysag. Ismerik a
torekvéseket a természetes és megujuld energiaforrasok elérhetébbé tételére.

Az oktatdshoz val6 hozzaférés ma Magyarorszagon draga, még azok széamara is, akik
koltségtérités mentes képzésben vehetnek részt. Ha valaki a sajat kdrnyezetében hosszabb ideig nem
tud elhelyezkedni a végzettségével, ma inkabb és hamarabb dént a mellett, hogy elmegy, keres olyan
helyet, ahol lehetéséget kap. A palyakezdé fiatalokra ez a jellemzé inkabb, nem pedig az esetleges
atképzés, raképzés. Utdbbi annal is inkabb nehezebb, mert aki munkanélkili, nincs jovedelme és
nincs megfelelé csaladi tamogatasi lehetésége, annak esélye sincs Ujabb tanulmanyok folytatasara.
Az Ujabb végzettség megszerzésének a lehetésége, realitasa is inkabb a fiatalabb korosztalyokra
vonatkozik. Aki ma id8sebb és esetleg hosszabb ideje munkanélkili, csak akkor van esélye Gjabb
képzéseken, atképzéseken részt venni, ha a munkatgyi kdzponttdl tamogatast kap erre.

Az IKT hasznalatanak jelenlegi frekventalast kicsit erdltetettnek tartjak bizonyos korosztalyok
szamara. Kb. masfél generacié az a korosztaly, akik informatikai bevandorlénak tekinthet6. A mai
fiatalok szamara mar természetes dolog az IKT technolégia hasznalata.

Az allamnak érdekeltté kellene tennie a cégeket. Jelenleg a telepillések a kiszabott
kdzterhekkel, az egyoldalt elvarasokkal elriasztjdk a betelepulni szandékozé vallalkozasokat. Nem
szerencsés az adopolitika ebb8l a szempontbdl.

A mellet, hogy az élhet6-varos jelenlétét még nem érzékelik ma, egyelére a jovdbeli
megvaldsulast is nehezen tudjak elképzelni. A jelenlegi, egyre inkdbb szétvald tarsadalmi rétegek
mentén elmozdulni nagyon nehéz. Azért Iényeges gondolat ez részukrél, mivel a ,smart city” létrejottét
csak széles kor(i 6sszefogassal és parbeszéddel tudjak elképzelni, melynek szerepl6i az allam, az
onkormanyzat, a felséoktatas, a civil szervezetek és a magan ember is.

Az oktatas elérhetdbbé tételét egyik oldalrdl mindketten az allami finanszirozés biztositasa
mellett latjak csak. Mindemellett fontosnak tartjak, hogy az &llam tegye érdekeltté az oktatas
finanszirozasaban és biztositdsaban a cégeket, gazdalkod6 szervezeteket, és ne vonuljon ki az
oktatas mogdul.

A ,smart city” létrehozasat egyikik véleménye szerint nem feltétlen rogtéon az egész
telepulésre kiterjedéen kellene kezdeményezni, hanem a telepllésen belll terlleti egységekre — pl.
keriletek. A tervek kidolgozast, majd a kivitelezést egy-egy menedzsment csapatra bizva, egy-egy
ratermett menedzserrel vezettetve kellene megkezdeni és megvalésitani, mint egy projektet. Majd az
igy kiépult terlleti egységek mikodését kell 6sszehangolni.

Az oktatas hozzaférhet6bbé tétele érdekében nem a hagyomanyos, mai értelemben vett
tavoktatast preferalndk, hanem az online megvaldsuldé, szinkron tanulds Ilehet8ségének
megteremtését. Ez a résztvevk szamara interaktivitast tenne lehetévé, ami a tanités-tanulas

hatékonysagat ndvelhetné.
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Az IKT alkalmazas jovéjének alapjait a mai huszas évei végén jaré korosztaly jelenti, szerintiik
ez iranyban nem olyan fekete a kép.

A fels6oktatas metodikait érintéen mindenképp szikségét latjgk az innovativ megoldasok
hasznélatéanak, mivel a valtozo vildgban a valtozé kdrilményekhez csak igy lehet alkalmazkodni.

Ujabb cégek betelepiilésének egyik nagy feltétele a kozuti infrastruktira nagymérvii
fejlesztése, mivel a legtdébb gazdalkodasi irany egyik alapvetd tényezéje a kézut. Tovabbi feltétel a
helyi adopolitika alakitasa, ujragondolasa. Cégek olyan helyekre visznek uUjabb telephelyeket, ahol a
kozterheik viselhetébbek, mert igy a profit egy részét tovabbi fejlesztésekre tudjak forditani, ennek
eredményeként tébb munkavallalé foglalkozatasat is tudjak realizalni. A telepllési dnkormanyzatok a
befolyt addk fejében tovabbi ,viszonzasokkal’ is megnyilvanulhatnak a cégek felé. pl. marketing
tevékenységeikkel. Helyi rendezvényen dijmentesen bemutatja példaul a betelepllt cég termékeit,

miikddését. Ezzel a hozzaallassal kdlcsdndsen a teleplilés és a cég is erdsiti Snmagat és a partnert is.

Békéscsaba varosban a szakképzés terlletén az iskola 1000-1500 diak képzését végezte,
akiknek jelenléte a varosban a szolgaltatasok igénybevételével is megmutatkozott a multban. Jelenleg
5000 kortli a tanuldlétszam, igy ez a szerep is er6sodott.

Generaciokrol kell gondolkodni. Az az élhetd varos, ahol mindenki j6l érzi magat. Ebben a
nevelésnek is nagyon komoly szerepe van. A gazdasag motorja a fogyasztas, de azt mar meg kell
tanitani, hogy mire van sziksége az embernek a kérnyezetében. A generaciok ne egysikuan nézzék a
kérnyezetiket, hanem legyen fontos annak a megtanitasa, hogy mire van sziuksége. Azt az életet meg
tudja élni, amiért érdemes volt ideszuletni ebbe a varosba. Egy varos a multjabdl, torténetiségébdl,
sokszinlségebdl él, ezeket nem szabad feladni, ezeket tovabb kell vinni. Az itt él6k élménnyel éljék
meg az életlket, és adjak tovabb utédaiknak.

Az oktatasban is szemléletvaltasra, rugalmassagra van szikség, f6leg a felnéttoktatasban. A
munkaerd piacon is szlkséges a folyamatos egymastél valé tanulas. Nagy a feleléssége a
vallalkozasoknak is a minéség javitasaban.

IKT kdzkinccsé tétele nem fog megvaldsulni anélkil, hogy az embereknek ne legyen
természetes hozzéférése, ne tudja megvenni példaul ad jévairdssal. Ki kell hasznalni a meglévd
lehet&ségeket is, iskolak, intézmények nyitasa a varos lakoi felé. Ennek a finanszirozasi feltételeit is
meg kell teremteni.

Fontos lenne a szakképzett munkaerd elvandorlasanak megallitasa, a bérek terén ne az
utolsé helyen kullogjon Békés megye. Amennyiben ez 2-3 éven belll nem rendezédik, a fejlédést nem
lehet biztositani, a meglévé kapacitast sem fogja tudni kielégiteni a képzés a munkaerdpiacon a
human eréforras hianya miatt.

IKT tertletén hozzaférhetévé tenni a meglévd eszkdzoket a varos lakéi szdmara. Ingyenes
internet biztositasa a lakossagi Ugyintézésekhez. Tamogatasi forrasokra van szikség. A problémak
vizsgélatakor meg kell nézni, hogy mire lehet Eurdpai unids tamogatast palyazni és ezt valds

tartalommal kell megtolteni, életet kell belevinni. A koz0sség kohézids erejét jobban ki kell hasznalni.
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Az egyetemeknek, a fels6oktatasnak kiemelt szerepe van az intelligens varosok
fejlesztésében.

A vilag népességének nagy része mar ma is varosokban lakik. Ez kilénbdz6 infrastrukturdlis
problémakat eredményez, a telepllési kdrnyezetet sujtd folyamatokat indukal, melyekre megoldasokat
kell keresni. Itthon ebben az egyetem élenjar a talajviz-gazdalkodas, csapadékviz-elvezetés, ontdzés.
Ugyan a kar inkabb a mezdgazdasagi teruletek vizgazdalkodasaban érintett, ez azonban nem
vonatkoztathaté el a telepllések vizgazdalkodasatél. Az Egészségtudomanyi Campus képzési
terlletét érinti a levegbévédelem, az egészséges élelmiszerek kérdése.

.Smart city” jelenleg a megyében még nem létezik, de stratégiak mar léteznek ezzel
kapcsolatban, mind révid, mind kdzép és mind hosszu tavon.

Az oktatas hozzaférhetdségét illetéen ma egyes tarsadalmi rétegek szamara szinte
elérhetetlen. Sajnos az allam egyre inkdbb kivonul az oktatads tdmogatasabdl, az egyetemeket egyre
tébb sajatbevételre kényszeriti.

Oktatas hozzaférhet6bbé tétele — jovbbeli megoldas a tavoktatasi rendszer, allami vagy EU-s
tamogatassal. Fontos lesz, hogy az EU mennyi tamogatast biztosit erre a kézos befizetésekbdl (pl.
atképzések problematikaja). Fontos ebben az aspektusban a GDP névekedés mértéke mekkora lesz.
Amennyiben itthon a GDP elérné a 3-4%-os nOvekedést, és tartésan beall, ugy azoknak a
vasarldereje megndvekedne, akik Uj tipusi munkahelyet, Uj tipusu kvalifikaciét szeretnének. Ok
vélhet6en meg tudjak majd fizetni a képzéseiket.

Amennyiben a GDP csak 1-2%-os ndvekedést produkal, a vidéki leszakadas ndvekedni fog,
akkor nagy problémak jelentkeznek. Az otthon 1évé emberek nem tudjak atképezni magukat. Sem
pénzik nem lesz, sem elképzelésuk, hogy merre kellene atképezddnilk.

Amennyiben a varos felkérné az egyetemet egy ,smart city” program kidolgozasara, szivesen
részt vennének benne azokon a terlileteken, melyek a képzés és kutatas strukturajukhoz
kapcsolodnak.

Annak megoldasat, hogy a cégek tobb telephelyet hozzanak a varosba a legfontosabb

Iépésnek a kdzuti infrastruktira fejlesztésében latja — autdpalya szikségessége.

Masik fels6oktatasi interjualanyunk szerint a ,smart city” viszonylag Uj fogalom, ami a
fenntarthatésaggal szinonim. Ahhoz, hogy j6l érezzik magunkat a varosban tobb dolog is kell. Hiaba
vannak szép Uzletek, éttermek, ha valakinek nincs elég pénze, hogy ezeket igénybe vegye.
Békéscsaban sokan vannak ilyenek. Békéscsabanak a megtarté ereje akkor lesz erds, ha
munkahelyeket tudunk biztositani. Ez sokkal fontosabb annal, hogy szép legyen a varos.

A legfontosabb lehetéség egy fiatal szamara, hogy tanuljon. Kilénb6z6 nemzetkdzi és hazai
palyazatok, dsztdondijak vannak, itt még nagyon sok a tartalék. A dualis képzés esetén a fiatal minden
hénapban kap tdmogatést a cégtdl, ez is nagyon kedvezd lesz.

Ahhoz, hogy az IKT koézkinccsé valjon, mindenkinek megvan a maga szerepe. A csalad a

leginkabb inspiralé kérnyezet, de az iskolanak is nagy ebben a feleléssége.
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Békéscsaban is meg kell talalni a specialitasokat a fejlédéshez. A szarvasi halgazdasag
megértette a fiatalokkal, hogy olyan képzést kapnak a varosukban, amivel el is tudnak helyezkedni.
Gyulan is adott az ut a megyei kérhaz altal. Békéscsaban is meg kell talalni azokat a k6zds alapokat,
amelyekre érdemes épiteni.

Vannak kutatdsok Békéscsaban, de ezek f6ként tarsadalomtudomanyiak. Szikség lenne a
miszaki és természettudomanyos kutatasokra is.

A vallalatok azzal kiszkddnek, hogy nincs elég szakember, sem kdzépfoku, sem felséfoku
végzettséggel. Nagyon szeretnének mérndkoket, de ennek a feltételei nincsenek meg Békéscsaban.
Lehet ezen javitani, és partnerként kell tekinteni egymasra.

Az iskolafokozatokat illetéen a stabilitds zaloga, hogy az ember viszonyulni tud egy szilard
programhoz. Az egyetemen ilyen a mintatanterv. Most jelenik meg a szakgimnazium, ahol magasabb
lesz az orientacios 6raszam és kdzismereti képzésben kevesebbet kap a diak. Személyes vélemény
az, hogy az alapdolgokat kellene megtanitani az altalanos iskoldban, nem kellene igy rohanni. Vissza
kellene térni a régi klebelsbergi vilagba, ahol a gyereket nyugodt, szeretetteljes kdrnyezetben, az
alapokra koncentralva oktatjak és nevelik. A tanar nagyon sokszor kényszerpalyan van. Nagyon sok a
tananyag, nincs id6 az elmélyitésre, a beszélgetésre, pedig ez nagyon fontos lenne.

A Horizont 2020 projektben lehetdség lesz munkahelyek teremtésre és megtartasara palyazni.
Nagy kihivasok el6tt all a varos, ha itt jol fog szerepelni, nagyot Iéphet el6re. Ebben az
onkormanyzatnak kulcsszerepe lesz. Egységes koncepcioba kellene rendezni a varosi térekvéseket.
Gyula példaul a turizmus vendéglatas témakérben nagyon j6l megtalalta 6nmagat. Békéscsaban is
szikség lenne a stratégiai tervezésre. Természetesen anyagi forrasokkal is tamogatnak ezt.

A kozosseégi fbiskola is alternativa lehet. Sok j6 példat taldlhatunk ra. Amit szeretnének
Magyarorszagon megvalositani, az a francia példa. Ez az U fels6oktatasi rendszer 4. pillére lenne.
Nagyon fontos minden varosnak, hogy megmaradjon a fels6oktatasi intézménye, hisz ennek van
egyfajta szellemi kisugarzasa. Ha a tobbi pillér nem alkalmazhat¢ itt, akkor legalabb ez maradjon meg
Békéscsaban. A k6zbsségi féiskola fenntartasaba be kell szallni masoknak is (6nkormanyzat, cégek),
ezzel tébben bele is szdélhatnak a mikoédésébe. Azok koérét is bovitik, akik részt vehetnek az
oktatasban (pl. nem lesz feltétel a tudomanyos fokozat), igy gyakorlatiasabba lehet tenni a képzést

fejlesztéd mérndkokkel, kivald gyakorlati szakemberekkel.

Bizonyos alapkérdésekben, alapértékekben konszenzusra kellene jutnia az érintetteknek.

A kutaté szerint az IKT terlletén is jelent6s hatranyok vannak térségben, ez is gatja a
tarsadalmi innovacionak. Az oktatasban az informatika 6rak szamanak csdkkentése nem volt egy
szerencsés dontés, a digitélis irasbeliség fejlesztése létkérdés. A kdzdsségi szintereken biztositani
kell az informatikai eszk6zdk hasznélatanak lehet8ségét. Eszkdzoket, mikodOképességet kell
biztositani a teleplléseken. Ugyancsak szikséges az internethez valé hozzaférés elérheté aron valo

biztositasa is.
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A kornyezetgazdalkodasra sokkal nagyobb figyelmet kellene forditani. A kérnyezettudatossag
kialakitasaban az iskolaknak odriasi a felel6ssége. Szemléletvaltasra van sziikség ezen a terlleten is.
A tulfogyasztas miatt is szikséges a koérnyezettudatos magatartas kialakitasa. Nagy lehetéségek
vannak a hulladékgazdalkodasban. Tamogatéasi forrdsok szikségesek ahhoz, hogy az alternativ
energiaforrasok elérhetévé és altalanossa véljanak. Tovabbi lehet8ségek vannak a zéldgazdasagban,

amely foglalkoztatas béviilését is eredményezné.

Megfogalmazdédott még az interjuk soran, hogy munkahelyteremtdé beruhazasok kellenek,
olyan infrastrukturalis fejlesztések, melyek a térséget elérhetévé teszi kdzlekedési szempontbdl. A
munkahelyteremtéssel kellene foglalkozni és ebben a mindenkori kormanyzatnak van felel6ssége. A
multbéli hagyomanyokat (példaul élelmiszer feldolgozas) is Ujra kellene gondolni. Ki kell hasznalni a
térség sajat természeti adottsagait. Nagyon jelentds az elvandorlas a térségbdl, ennek megdllitasara
is szikségesek a kormanyzati intézkedések.

Sokat szépiilt a kérnyezete a varosnak. A kultdra, oktatas terén rengeteg pozitiv valtozas
tapasztalhaté. Fontos lenne, hogy az elszigetelt rendezvényeket 0sszefogva szervezzék.

A képzések terlletén voltak indokolatlan parhuzamos fejlesztések. Az egyhazi intézmények
megjelenése is kapacitasbévilést jelentett, ugyanakkor a gyereklétszam ezt nem feltétlen indokolta.
Megjelent a ciganymisszio a szakképzésben. Mindezek mellett szinvonalas képzést végzé nem allami
intézményeknek nem kedveznek a jelenlegi szabalyozasok, piaci alapon pedig nem tud mikddni
Békés megyében szakképzd iskola. (Alapitvanyi és magan iskolak).

Az IKT eszkdzok elterjesztése csokkentheti a hatrdnyokat megyénkben. A természeti
adottsagok jobb kihasznalasa is élhet6bbé tenné térségiinket. Nagyon nagy a felel6ssége az irott és
elektronikus médianak a szemléletvaltasban. Nagyon komoly beruhazasok zajlottak a térségben az
energetika és kornyezetgazdalkodas terén. Szennyviz beruhazasi program, szelektiv
hulladékgazdalkodasi projekt megvaldsitasa nagyon nagy elmaradast potolt. Szakemberképzésben

ezekre is figyelni kell.

Az interjuk soran rendkivul sok hasznos, okos dolog kerdlt el6.

Nincs minden elindult kezdeményezésrél pontos informacionk, ennek ellenére a kdvetkezé
fejezetben bemutatunk néhany olyan tartalmi fejlesztési iranyt, ami hasznos lehet a fels6oktatas és a
varos, valamint a cégek szamara. Kitériink egy olyan mddszertanra is, ami segithet ezeknek a

fejlesztéseknek a megvalositdsaban.
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5. ,,J6 gyakorlatok”

A Nemzeti Fels6oktatasi Stratégia megfogalmazza, hogy erdsiteni kell a fels6oktatas és a
munkaerépiac kapcsolatat (EMMI, 2015). A kdvetkez8kben olyan oktatdsi modelleket, rendszereket
illetve kezdeményezéseket szeretnénk bemutatni, amelyekben a kdzds elem az oktatds szoros
egyuttmikodése a munkaerdpiaccal. A két szektor egyuttmiikddésének egy varhatdé eredménye, hogy
olyan szakemberek hagyjak el az oktatasi intézményeket, akiknek a felkésziilisége minél jobban

megfelel a munkaltatok elvarasainak, ndvelve a fiatalok elhelyezkedési esélyeiket.

5.1. ,Learning by development”

A magyar fels6oktatasi stratégiaban a felséoktatasi intézménytipusok kéz6tt az egyetemek és
tudomanyegyetemek mellett az alkalmazott tudomanyok egyetemérél is olvashatunk. Ezek feladata,
hogy valés tarsadalmi-gazdasagi igényeket elégitsenek ki, a tudas gyakorlatban t6rténd
hasznositdsara foékuszélva (EMMI, 2015, 42. o.). A kbvetkez6kben egy olyan oktatasi stratégiat
szeretnénk bemutatni, melyet egy finnorszagi alkalmazott tudomanyok egyetemén alakitottak ki, és
alkalmaznak igen kiemelkedé eredményekkel, mely az intézményt méltan tette nemzetkdzileg is
hiressé.

A ,learning by development” (kés6bbiekben LbD) egy olyan fels6oktatasi modell, mely egy
finnorszagi egyetemen, a Laurea University of Applied Sciences nevil intézményben kerllt fejlesztésre
és alkalmazasra. Az intézmény oktatasi stratégiajanak alapjat ez a modell képezi, melynek lényege
hogy az egyetem oktatdi, hallgatoi k6zds projektekben vesznek részt az ipari, a kdz- és a civil szektor
tagjaival. A projektek célja olyan koézos kutatédsok és innovacids tevékenységek végzése, melyek
valamilyen gyakorlati problémara keresik a megoldast. Ezen a mddon az oktatas kilép az intézmény
falai kozill, és fokuszaba az alkalmazott készségeket, a tényleges munkatapasztalatot helyezi. A
képzési modell jelszava a pragmatizmus, vagyis nagyon fontosnak tartjak, hogy a hallgatdiknak
atadott tudas valéban alkalmazhaté legyen a gyakorlatban.

A modellben egészen mas feladatok harulnak egy oktatéra, mint ami hazankban altalanosan
el6fordul. Az oktatdé nem a tényszer(i adatokat atadé szakért, hanem olyan facilitator, aki kapcsolatot
teremt és épit az egyetem és a munkaltaték kdzott. Feladata, hogy partnereket kutasson fel és sajat
hal6zatot épitsen. Hallgatoival egyenrangu, partneri kapcsolatot apol°.

A Laurea igazgatoja, Katariina Raij szerint (2013) az LbD modell alkalmazasa lehetévé teszi,
hogy a ,tudok vilaga” feldl elmozduljunk a ,kompetens cselekvék vilaga” felé. A Laurea misszidja, hogy
kutatasokkal szolgalja a tudomany fejlesztését, és az oktatast olyan kutatasokra alapozza, amelyeken
keresztll a hallgatok megtanulhatjak, hogyan szolgaljak orszagukat és az emberiséget. Az LbD-t ugy
lehet meghatarozni, mint gyakorlati tanulas koncepciéjan alapulé kompetencia orientalt akcié modell.

Ertelmezésiikben a kompetencia tényleges tudas, készségek, tapasztalatok, értékitélet és tarsas

® forras https://www.elte.hu/hir?id=NW-3382
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kapcsolatok 6sszességét jelenti. Ezek egyuttesen szikségesek ahhoz a kapacitashoz, ami képessé
teszi az egyént arra, hogy kilénb6zd helyzetekben cselekedjen. Tehat a kompetenciat tobbként

kezelik/értelmezik mint tudas és készségek Osszessége.
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Annak kognitiv, etikai, motivacios, szocialis és funkcionalis vonatkozasait is tekintetbe veszik
az oktatasi folyamatok tervezése soran. Kompetencia modelljik Raij doktori kutatasi nyoman a
kovetkezd négy elemet tartalmazzak: 1, elméleti tudas és modellek 2, készségekbe és képességekbe
agyazott tudas 3, moralis tudas 4, tapasztalati tudas (a gyakorlatok és tapasztalatok soran
Osszegy(jtott). A tanulasi kornyezet kialakitas soran az a céljuk, hogy olyan munkafolyamatokat
hozzanak létre, amelyek soran a fenti 6sszetevék mindegyike aktivizalhatd, fejlesztheté (Raij, 2014).

Az egyetem honlapjérél10 bévebben is tajekozddhatunk arrél, hogy milyen szolgaltatasokat
kinadl az intézmény hallgatéinak és mas partnereinek. A felsGoktatasi intézmény nagyon aktiv,
Osszekotd szerepet vallal a harom szektor kozott: Uzleti, kdzszféra és nonprofit szektor. A hallgatdk
részt vesznek az el6bbi szervezetek mindennapi munkajaban, ahol valoés probléméak megoldasan,
fejlesztéseken dolgoznak. Az egyetemen a kutatas és a munkavégzés szervesen 6sszekapcsolddik.
Az egyetemet jellemzb szakteruleteket, amelyekre a képzések épulnek, magas, nemzetkdzi oktatasi
és kutatasi standardoknak megfelel6 mindségben oktatjak. A szakterileteket az intézmény hosszu
tava céljai és stratégiaja mellett az is meghatarozza, hogy milyen projektekben vesz részt, milyen
halézati kapcsolatokat tartanak fent az intézmény munkatarsai.

Az intézmény a mar végzett, dolgoz6 szakembereknek is kinal tovabbképzéseket, amiket a
kildnb6z8 szektorok kozotti megkdzelités és az eltérd tapasztalattal rendelkezé személyek inspirald
egyuttmikodésére épit. Személyes fejlesztés és folyamatos oktatds elnevezéssel mikddik a
szolgaltatas, amit vallalkozdsoknak nyujtanak. llyen egyénre szabott képzések az alkalmazott
tudomanyok nyitott egyeteme és kilonb6zé mesterszakok. A képzéseket kifejezetten ugy alakitjak ki,
hogy azok munka mellett is elvégezhetbek legyenek. Az un. folyamatos oktatas célja, hogy egyszeri
munkavallalokbdl szakértéket képezzenek. A kompetenciak elmélyitésén kivil a professzionalis,
szakmai kapcsolatok épitésére is figyelmet forditanak a képzés soran, vagyis nem csak a szakmai
kompetenciak, hanem a személyes kapcsolati, halézati téke ndvelésére is lehetésége van a
hallgatéknak.

A munkaerépiacnak nyujtott tovabbi szolgaltatdas a "Network to Get Work" esemény
szervezése. Az esemény célja, hogy a munkaltatok és az allaskeresék taldlkozhassanak egymassal.
A rendezvény lehet6séget kinal arra, hogy a munkéltaték motivalt alkalmazottakat taldljanak. A hazai
gyakorlatban az esemény leginkabb olyan allasborzékhez hasonlithaté, amelyet egyetemek
szerveznek legféképpen sajat hallgatoik, és az egyetemmel egyuttmikodd potencialis munkaltatok,
partnerek szamara.

Az egyetem miikddésének és folyamatos ndvekedésének alapjat a mindségbiztositas jelenti.
Az intézmény elkotelezett a minéségi mikodés mellett, amit minden munkatarsatol, a menedzsmenttdl
is elvar. Mint alkalmazott tudomanyokat oktaté egyetem min&ségbiztositasahoz a hazénkban is jol
ismert PDCA ciklust hasznaljak. A tervek elkészitését operativ célok, cselekvési tervek elkészitése és

indikatorok meghatérozasa koveti. Az ellendrzések, mérések és értékelések eredményeit

https://www.laurea fi/
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visszacsatolasként hasznaljak a hatékonysag, az eredmények meghatarozasahoz, valamint késébb
az ujabb tervek, és operativ beavatkozasok meghatarozasahoz.

Az LbD modell értékelésér eddig tdébb izben is sor kertlt. A finn egyetemek kozil a modell
alkalmazd, Laurea egyetem hallgatéinak legjobban az elhelyezkedései esélyei (89,9 %). Az LbD
projekt és probléma megoldas alapu tanitasi moddszerekkel is dsszehasonlitottak. A kutatok azt
talalték, hogy az LbD abban emelkedik ezek kézul a médszerek kdzil, hogy a modell értékvezérelt és
sokkal holisztikusabb latdsmadot nyujt a hallgatoknak, mint amikor projektek egyszerlien problémakra
hogy a hallgatok meg tudjanak csinalni valamit, mint arra, hogy a megfelel6 valaszokat adjak a
vizsgan. Az LbD erésségei: az 6nallé gondolkodas serkentése, onbizalom, tapasztalati Iégkér, magas
felelésség, korai tapasztalat a személyes felel6sségrél az eredményekért és a munkatarsak
kételességeiért, korai tapasztalatok arrdl, amikor masok megbiznak a hallgatd munkajaban és a
min&ségben.

Kutatasok megerdsitették, hogy az LbD oktatdsban részt vett hallgatok kompetensebbnek
érzik magukat gyakorlati helyzetekben, mint tarsaik. Mire végeznek a hallgatdk, mar t6bb szervezettel
is egyuttdolgoztak a tanulmanyaik soran, aminek kdszdnhetéen mar ismerik a modern munka
elvarasait és ritmusat, azért révidebb id6 alatt tudnak alkalmazkodni a munkafeltételekhez.

Az Lbd modelinek a kérnyezé tarsadalomra is sokszinl(i hatasa van. A helyi szervezetek Uj
Otleteket, fejlesztési eredményeket és jol képzett munkaerét kapnak. A kutatas-fejlesztési projektek
kapcsolatot teremtenek az Gzleti-, a kdzszféra és a civil szektor kdzott, ami lehetévé teszi a kilonbdzé
kompetenciak és megkdzelitések integralasat. A masik oldalrél pedig a cégek is megosztjak
tudasukat, munkatapasztalataikat, kompetenciaikat, kutatdsi eredményeiket az egyetemek
munkatarsaival.

Az LbD alkalmazasdnak nem csak elényei, hanem nehézségei is vannak. A modell
bevezetésének egy lehetséges korlatja az oktatok és a hallgaték aranya. A finn egyetemen nagyjabdl
16 hallgaté jut atlagosan egy oktatéra. Ez a szam jelent6sen eltér a hazai gyakorlattol.

Egy masik lehetséges nehézség, hogy az LbD-hez hasonlé mértékben gyakorlat orientalt
oktatads a hagyomanyostdl egészen eltérd szervezeti mikddést, menedzsmentet és szervezeti kulturat
kivan meg. A személyes meggy8z8dések és vélekedések atalakulasa nélkil a modell feltételezhetéen
nehezen mikodtetheté eredményesen. Vélhetden bevezetése igen hosszu id6ét, akar 5-10 évet is
igénybe vehet. Elég csak arra ratekintetniink, hogy az egyetemi oktatok szerepfelfogasa és feladatai
mennyire eltérnek a jelenleg elterjedt modellektdl. Az LbD-ben a tanarnak nem ténykozIl6 feladata van.
Olyan tanulasi kornyezetet kell teremtenie, szektorok kdzotti egyuttmikodést létrehoznia, amiben a
hallgatékat fel tudja arra késziteni, hogy hogyan tudjak meglatni a folytonosan valtozé vilagban a
lehet6ségeket, és hogyan lesznek képesek arra, hogy a valtozasok és varatlan helyzetek vezetése
érdekében folyamatosan Uj szokasokat alakitsanak ki, képesek legyenek a valtozé viladggal egyatt

véltozni. Az Lbd-ben ez egy I1ényeges eleme a tanulasi eredményeknek.
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5.2. Dualis képzés

Dudlis képzések alatt olyan oktatasi formakat értlink, ahol a didkok vagy hallgatok elméleti
oktatasa a kdzép- vagy felséfoku intézményben valésul meg, gyakorlati képzésikre azonban
vallalatoknal, Uzemekben kerul sor (Szabd, 1997). Tehat mig az el6bbi folyamat soran az
ismereteken, addig az utébbi esetben a készségek kialakitasan van a hangsuly. A képzeés jellegétdl
figgben nagyon eltéré helyi gyakorlatokkal talalkozhatunk a magyar oktatasban. Kiilénbdznek az
egyes képzések az elméleti és gyakorlati oktatas aranyaban, id6beli eloszlasaban, a szlkséges
kiegészitd gyakorlati készségek elsajatitasanak maédjaban (pl. tanmihelyek alkalmazasa) stb.

A nemzeti fels6oktatasrol szol6 térvény 108. § alapjan:

.1a. dudlis képzés:a miszaki, informatika, agrar, természettudomany vagy
gazdasagtudomanyok képzési terileten inditott gyakorlatigényes alapképzési szakon, szocialis munka
alapképzési szakon, illetve a felsorolt képzési terllethez tartoz6 mesterképzési szakon folytatott
képzés azon formaja, amelyben a szak - képzési és kimeneti kdvetelményeknek megfelel6en
meghatarozott, teljes idejl, a képzési idészakra, a képzés modszereire, a tandrara, a megszerzett
tudas értékelésére egyedi rendelkezéseket tartalmazoé - tanterve szerint a gyakorlati képzés a Dualis
Képzési Tanacs altal meghatarozott keretek kozoétt, mindsitett szervezetnél folyik;” "

A vallaltok szamara azért éri meg belépni a diakok vagy hallgatok képzési folyamataban, mert
igy lehet6séguk van sajat valos igényeiknek megfeleléen képezni a potencialis munkavallaloit. Ezzel a
modszerrel a leendd munkatarsak betanulasi ideje jelentésen lerévidll, ami csokkenti ennek az
id6szaknak a kdltségeit. Ezen kivil a didkok, hallgatdk is termelnek az Gizemekben, vallalatoknal, ahol
mar az oktatasuk ideje alatt ndvelik a cégek bevételeit.

A diakok szamara is megéri dualis képzésben részt venni tobb elény miatt is. Szakképzésben
a diakokkal tanulészerzddést kdtnek, ami rendszeres havi anyagi juttatast jelent. Ezen kivil a végzés
utén a diakok elhelyezkedésének esélyei haromszorosara nének, hogyha tanulmanyaiknak része volt
az Uzemi gyakorlat12.

Hazankban a fels6oktatasban, néhany lokalis j6 gyakorlattdl eltekintve (pl. Kecskemét, Gyér),
2015 szeptemberétdl jelentkezhetnek a hallgatok 80 kiilonboz6 dudlis rendszerii szakra™. A szakok

listaja az egyuttmikodo vallalatokkal egyltt mindenki szamara hozzaférhets'.

" forras http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cqi?docid=A1100204.TV

12 forras http://dualis.hu/

'3 forrashttp://eduline.hu/felsooktatas/2015/3/4/80 szakon indul dualis kepzes ZCDI7B
4 forrashttp://www.felvi.hu/pub_bin/dload/FFT_2015A/dualis_kepzesek lista 15A.pdf
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A fels6oktatasi intézmények dualis képzési gyakorlata, az eddigi tapasztalatok alapjan,
eltérhet a szakképzések rendszerétél. Ezt els6sorban a fels6oktatasi intézmények (és egylttmikodd
partnereik) alakitjak ki. Erre példa, hogy mig Kecskeméten a dualis képzésben részt vevd hallgatok
elméleti képzésére a normal tanrendld hallgatokkal egyltt kertl sor, gyakorlati képzésikre pedig a
szunetekben, vizsgaidészakokban, addig a gy6ri modell szerint a hallgaték az elsé két félévben
normal rend szerinti elméleti képzésben vesznek részt. Ezt kdvetben kerul sor a gyakorlati oktatasra,
vagyis a cégeknél végzett munkara, amivel parhuzamosan tavoktatasi formaban zajlik tovabb az
elméleti képzés (Ujszaszi, 2014.)

Az orszagos felsGoktatasi portél15 adatai szerint Békéscsaban a Szent Istvan Egyetem
Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Katanak miikédnek kihelyezett felséfoku képzései, szakiranyu
tovabbképzései és szakképzései'®. A rendelkezésre alld adatok szerint az intézmény ezen a karan

jelenleg még nem mikodik dudlis képzés.

5.3. Kozosségi foiskola

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma 2015 marciusaban tette k6zzé honlapjan a magyar
felsGoktatas 2030-s stratégiajat’’ ,Fokozatvaltas a felséoktatasban” cimmel. Ennek egyik célja, hogy
azoknak az allampolgaroknak is biztositsa a fels6oktatashoz valé hozzaférést, akik az orszag olyan
hatranyos helyzet régidijaban élnek, ahol telepiilésiikdn (vagy annak kdzelében) nincs felséoktatasi
intézmeény. A kezdeményezéssel az adott régidk versenyképességét, a tudasgazdasagban valé
teljesitését kivanjak novelni.

A fels6oktatasi torvény 2015 juliusi médositasa mar rendelkezik a fels6oktatasi intézmények
piachoz, helyi igényekhez térténd illesztésérél, amit elsésorban kézdsségi kdzpontok létrehozasaval'®
kivan megvaldsitani azokban a térségekben, ahol erre a legnagyobb sziikség van. A kdzpontok célja,
hogy a helyi igényekhez alkalmazkodva nyujtsanak felsoktatasi képzéseket az adott régidkban, a
helyi gazdasag mikodésének fenntartasa érdekében. A felsGoktatasi képzésektél gazdasagélénkitd
és kdzdsség épitd hatast varnak a szakemberek.

A nemzeti fels6éoktatasrol szol6 torvény 108. § alapjan:

L23a. kozosségi felsGoktatasi képzési kozpont: felsGoktatasi intézmény székhelyén kivdl
mikods, felsGoktatasi intézménynek nem minésulé szervezet, amely a mikddési engedélyében
meghatarozott képzési terlilet és maximalis hallgatéi létszam erejéig a képzésre vonatkozé mikdodési
jogosultsaggal, a sziikséges oktatdi karral rendelkezé fels6oktatasi intézménnyel kotétt megallapodas
alapjan a fels6oktatasi intézmény és annak hallgatéi szamara biztositja a felsGoktatasi oktatasi
alaptevékenység, a képzés targyi és ingatlanhasznalati - a felsGoktatasi intézménnyel kotott

megallapodasban foglaltak szerint pénziigyi - feltételeit;”"

'® forras http://www.felvi.hu/

'8 forras http://gfk.tsf.hu/docs/kepzeseink

"7 forras http://www.kormany.hu/download/d/90/30000/fels % C5%910oktat%C3%A1si%20koncepci%C3%B3.pdf
®forrashttp:/hvg.hu/itthon/20150806_68 varosban_johet_letre kozossegi_felsoo

' forras http://net.jogtar.hu/ir/gen/hjegy _doc.cgi?docid=A1100204.TV
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A kozosségi féiskolak koncepcidjaban megjelenik a kiilonb6z6 szektorok, szereplék LbD-hez
hasonlé integracidja. A kdzdsségi féiskolak Iétrehozasaban szamitanak a munkaerépiaci és tarsadalmi
szereplék aktiv egylttmikodésére. Ez az igények megfogalmazasan tal vonatkozik még a
munkaadok, véllalatok aktiv részvételére a képzésekben és kutatdsokban (EMMI, 2015, 9.0.). A
kozossegi fiskolanak feladata a helyi k6z6sség szamara olyan tudasszolgaltatasok nyujtasa, amelyek
szervez6désére piaci alapon nincs lehet6ség, azonban a régi6 fejlédéséhez sziikség van ra. Cél, hogy
a munkaerdpiaci igényekhez illeszked®, gyakorlati képzések vonzo életpalyat biztositsanak a fiatalok
szamara. A kozosségi foiskolak altal termelt tudas célcsoportjat a helyi kdzésségek és vallalkozasok

képezik.

A kovetkezd két fejezetben olyan kezdeményezéseket, programokat szeretnénk bemutatni,
amik annak ellenére, hogy eltér6 mértékben vagy egyaltalan nem éplltek be szervesen felsGoktatasi
intézmények miikddésébe, témank szempontjabdl mégis jelentéséggel birnak. Ennek oka, hogy a
bemutatasra keril6 programok olyan kivételes szakmai tapasztalatot nyujtanak hallgaték, vagy
palyakezd6k szamara, amelyet (egyel6re)a felsoktatasban nehezen, ritkan, vagy egyaltalan nem

tudnak megszerezni a hallgatok.

5.4. Gyakornoki programok

Szadmos vallalat mikddtet gyakornoki programokat. Az itt bemutatasra kertl§ gyakornoki
programokat mikodtetd szervezetek jellemz&en nagyvallalatok. Ezek a szervezetek igyekeznek a
sajat terlletikon legjobb szakembereket kivalasztani, és erre a célra jelentés anyagi forrasokat is
forditanak.

Ez természetesen nem jelenti azt, hogy mas cégek, vallalatok ne mikddtetnének kivald
gyakornoki programokat. Jelen kivalasztas elsédleges szempontja, hogy ezekrél a programokrol
nyilvanosan, online hozzaférhetéek informaciok. A nagyvallalatok gyakornoki programjaiban valé
részvétel ndveli a fiatal palyakezddk elhelyezkedési esélyeit. Egyes nagyvallalatoknal a gyakornoki
helyekre &ltalaban 10-15-sz6r tébben jelentkeznek, ami jol mutatja, milyen nagy az érdekl6dés a
poziciok irant. A kivalasztasi folyamatok soran a kivalé angol nyelvi kommunikacios készség és a
szakmai tudas, kognitiv készségek mellett az un. ,soft skilleket” is vizsgaljak a HR szakemberek®.

Talalunk mar kiilén a gyakorlati pozicidkra specializalt munkaeré kdzvetité oldalt is?’

2 forras http://eduline.hu/felsooktatas/2011/9/24/20110924 gyakornoki_munka_elhelyezkedes allas
2 forras http:/gyakornok.com/
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Négy kulonbozé terlletre is jelentkezhetnek az érdekl6dd hallgatok a PwC-hez gyakorlatrazz.
A kivalasztasi folyamatrdl, a foglalkoztatottak létszamardl és a gyakorlat hosszarél nem talalhaté
b&vebb informéacié a cég honlapjan. Az viszont kuldn figyelmet érdemel, hogy dudlis képzésben is
részt vesznek®, valamint Multipoly nevil jatékukkal kifejezetten innovativ modon keresik a jové
szakembereit®. Utdbbi soran a jelentkezok szamitdgépes, jatékos kornyezetben szimulalt munkahelyi
feladatokat oldanak meg.

A MOL csoportnal szintén nagy hangsuly helyeznek a tehetséges fiatalok megtalalasara, a
képzésben-oktatasban vald aktiv részvételre. Evente 400 gyakornokot fogadnak, ennek felét az
egyuttmikodé egyetemekrél kotelezd, nyari szakmai gyakorlatok keretében, 200 hallgatonak pedig
egyéb munkalehetdséget biztositanak®.

A Microsoft is t6bb, kilonbdzé lehetdséget kinal a szakmai tapasztalatszerzésre. Gyakornoki
programot mikddtet végzds hallgatok szamara, ami heti 20 éras munkavégzést jelent. Nem csak
egyéni feladatokat oldanak meg, hanem gyakornok tarsaikkal k6zds projektekben vesznek részt,
esettanulmanyokat dolgoznak fel. A nemzetkdzi gyakornok k6zdsségnek is tagjaiva valnak®. Emellett
mikodtetik az un. MSP (Microsoft Student Partner) programot, aminek keretében konzultaciot,
szakmai tamogatast kapnak a hallgatok, képzéseken és tréningeken vehetnek részt, annak
érdekében, hogy IT vagy Uzleti ttmaju szakdolgozatukat, publikaciéjukat elkészithessek?’.

A Magyar Telekom gyakornoki programjaba végzettségtél fiiggetlenil jelentkezhetnek a
hallgaték. Jelenleg nagyjabol 400 fét foglalkoztatnak ilyen médon. A jelentkezés feltétele kbzépszinti
angol nyelvtudas és aktiv hallgatéi jogviszony. A gyakornoki program heti 20 6rds munkavégzést var
el a hallgatoktol rugalmas beosztasban, mely soran a résztvevék sajat szakteruletukon projekt jellegi
feladatokban vesznek részt. A gyakornoki programnak része egy bevezetd. un. orientacios szakasz,
amely a vallalati kornyezetbe valo beilleszkedést tamogatja®®.

A gyakornoki programok alapjan tébb tanulsagot és kovetkeztetést levonhatunk. Egyrészt
érdemes azt latni, hogy a gyakornoki programokra igen nagy a tuljelentkezés — annak ellenére, hogy
egyes szervezeteknél valdban jelentds Iétszamu hallgatét foglalkoztatnak — vagyis joval nagyobb az
érdekl6dés az ilyen irdnyu gyakorlatok irdnt, mint amennyi igényt az Uzleti szektor el tud latni. A fent
emlitett szervezetek, és még szamos, itt nem megnevezett vallalat képes arra, hogy vonzo tanulasi
koérnyezetet teremtsen. A magas aranyu érdeklédés hatterében vélhetéen az elhelyezkedési esélyek
is nagy motivacios bazist képeznek. Ebbél arra kovetkeztethetiink, hogy jolI felépitett szakmai

gyakorlatok irant van érdekl6dés a hallgatdk korében.

2 forras http://www.pwc.com/hu/hu/karrier/gyakornoki-program.html

= forras http://www.pwc.com/hu/hu/karrier/dualis_kepzes.html

% forras http://www.pwc.com/hu/hu/hr/hr_board 1401/hr_innovacio.html

% forras http://mol.hu/hu/karrier/gyakornoki-programok

% forras http://gamfinfo.hu/sites/default/files/files/140305 gaborgulyas kecskemet.pdf
27 forras https://msdn.microsoft.com/microsoftstudentpartners

B forras http://www.telekom.hu/rolunk/karrier/gyakornoki-program
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A kovetkezd amit megdfigyelhetiink, hogy a vallalatok komoly kivalasztasi rendszereket,
folyamatokat miikddtetnek, ami részben a tuljelentkezésnek készdnhetd. Ennek tobb Uzenete van.
Egyrészt a képzések mikodtetéséért felelds szervek szamara egy fontos tapasztalat lehet, ha
megvizsgaljak, hogy milyen bemeneti kompetenciakat varnak el a hallgatoktol a vallalatok a
kivalasztas soran pl. kivaldo angol kommunikacios készség, magas szakmai tudas, egylittmikddési
készség, és igy tovabb. A vallalatok oldalarél ez a mikodés azt jelenti, hogy a gyakornoki programok
mikodtetése, azaz a szoros egylttmiikddés a fels6oktatassal, szamukra azt a lehetéséget hordozza
magaban, hogy kifejezhetik és egy kivalasztasi folyamat soran érvényesithetik is kompetencia
igényeiket a hallgatok és a felsGoktatas felé. A hallgatok szamara pedig a gyakornoki programokon
keresztll sokkal tisztabba, érthetébbé valik, hogy mik a vellik szemben tamasztott szakmai minimum
koévetelmények, illetve kdzelebb kerllhetnek ahhoz, hogy milyen jellegii munka a legtesthezallobb

szamukra.

5.5. Nonprofit kezdeményezések

A civil, vagy az un. nonprofit szektorban is talalunk olyan kezdeményezéseket, amelyek a
fels6oktatas keretein kivil (vagy azzal egyuttmikddve) nyujtanak a hallgatoknak lehetéséget tobb,
kevesebb szakmai tapasztalat megszerzésére.

A nonprofit szervezetek jellemz6en nem profitorientaltak, civil kezdeményezésre, a
kormanyzattol kdézvetlentl nem fliggé szervezetek. Az ilyen szervezetek els6sorban adomanyokbal,
palyazatokbdl teremti meg a mikoédéséhez szikséges anyagai forrasokat. Ezek a szervezetek
altalaban valamilyen kozérdekii tevékenységet folytatnak. Altalaban a tagabb lakdhely, kdzdsség, a
k6zjo szolgalataban alnak®®. Miikodési jellegzetességeik kdzé tartoznak, hogy felépitésiikbdl adoddan
rugalmas, dinamikus szervezetekrél van sz6, amelyek viszonylag gyorsan tudnak reagalni a helyi
szinten megjelend kozosségi igényekre, problémakra, amikre gyakran innovativ megoldasokat
talalnak.

Ezekben a szervezetekben nagyrészt 6nkéntes munka (is) zajlik, ami azt jelenti, hogy tagjai
munkajukért nem feltétlendl kapnak bért (ez alél a menedzsment feladatok elldtok képeznek altalaban
kivételt). EbbdI kifolydlag a nonprofit szervezetek szinte folyamatosan olyan személyeket keresnek,
toboroznak, aki munkajuk vagy tanulmanyaik mellett elég szabadidével rendelkeznek ahhoz, hogy
tarsadalmi felel6sségvallalasra is id6t forditsanak. Sok nonprofit szervezeteknek emiatt részben a
fels6oktatasi hallgatok képezik a célcsoportjat. A szervezetek miikodési jellegzetességeibdl adédoan
elsésorban szocialis, feln6ttképzési, oktatasi, egészségugyi terlleten érdekelt hallgatok szamara kinal
ez a szektor lehetéséget arra, hogy még diplomajuk megszerzése elbtt kiprébalhassak magukat a

gyakorlatban, és munkatapasztalatot szerezhessenek.

2 forras http://www.nonprofitkutatas.hu/letoltendo/nonprofit_szektor fogalma.pdf
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Az Onkéntesség népszerlisitését a kormany is kiemelt feladatanak tartjaso, ezért a képzések
fejlesztése, tervezése soran komoly jelent8sége lehet a nonprofit szektor altal kinalt lehetéségek
feltardsanak is. EI6ny, hogy ezeknek a szervezeteknek a munkajaba valé bekapcsolodas vélhetéen
alacsonyabb koéltségekkel jar, mint a vallalatok, vallalkozdsok esetében. Hatranyuk, hogy a
tevékenységik jellegébdl adoddan korlatozott, hogy milyen szakok, képzések lehetnek érdekeltek az
ilyen irdnyu egyuttmikddések kialakitasaban.

A koévetkezbkben — a teljesség igénye nélkil — mutatunk be néhany olyan programot, amikben
a fels6oktatasi hallgatdk bevonasa igen aktivan zajlik. Leirjuk, hogy milyen tevékenységeket
végezhetnek a fiatalok a kiemelt szervezeteknél.

A BAGazs Kbzhasznu Egyesilet célja a ciganytelepeken él6k fiatalok és felnéttek tarsadalmi
beilleszkedésének segitése. Az dnkéntesek kozott egyarant szamitanak kdzépiskolasokra, fiatal
feln6ttekre és felnéttekre egyarant. Programjaik, amikbe bekapcsolodhatnak az onkéntesek, igen
valtozatosak, a kisdidkoknak szervezett kreativ gyerekfoglalkozasoktdl elkezdve a személyes
mentoralason at a bortdnben |évé személyek és csaladdjuk tdmogatasig terjednek. A végzett
tevékenységek elsésorban oktatassal, szocialis munkaval foglalkozé hallgatok érdeklédését kelthetik
fel®'.

A Nagyitdé Alapitvany alternativ osztalykirandulasok szervezésével hivja fel magara a
figyelmet az interneten. Ezeket a programokat kdzépiskolasoknak szervezik. Els6dleges
szolgaltatasuk ennek a korosztalynak az iskolan kivili képzése. A képzéseket dnkéntesek, elsésorban
fiatal feln6ttek, hallgatdk végzik, akik — a megfeleld felkészitést kovetden, folyamatosa szakmai
tamogatas mellett — kiilonb6zd témaban tartanak tréningeket. igy az dnkéntességen keresztiil a
hallgatok tapasztalatot szerezhetnek a kozépiskoldsokkal alkalmazhaté személyiség- és
kbzosségfejleszté modszerekben, gyakorlatokban, ja’tékokban32. Az onkéntes programra tdbbségében
egészségugyi, szocialis, bolcsészettudomanyi terlletrél jelentkeznek hallgatok.

A Junior Achievement Magyarorszag célcsoportja, az el6z8ektél eltéréen, a gazdasagi
érdekl6désli kozépiskolasok, fels6oktatasi hallgatok. Kilénb6zd gazdasagi ismeretek terén tartanak
képzéseket fiataloknak, valamint vallalkozéi készségek kialakitasdhoz szikséges készséges
fejlesztésével foglalkoznak. Az 6nkéntesek oktatdi, el6adoi, mentori szerepekben prébalhatjak ki

magukat a szervezetnél™.

% forras http://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma/hirek/sikeresen-zarul-az-emmi-
onkentesseget-nepszerusito-kampanya
3T forras http://www.bagazs.org/

%2 forras http:/nagyito.hu/
33 forras http://www.ejam.hu/hu
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6. Szolgaltatastervezés a fels6oktatasban

Jelen tanulméany célja, hogy lehet6ségeket mutasson be arrél, hogyan lehet
eredményesebben bevonni a felsoktatast a varos fejlesztésébe és fejlédésébe. A palyazati kiirasbol
kiemeljik azokat a feladatokat, amiket az 6nkormanyzat a fels6oktatassal szemben tamaszt:

e kutatasi potencial ndvelése, a felsGoktatds harmadik misszidjanak mikodtetése,

e tarsadalmi innovacio erésitése,

e azintézmények képzéseinek és kutatasi terileteinek 6sszehangolasa,

o a felsGoktatdsi intézmények szerepvallalasa a ,smart city” koncepcié gyakorlati
mikdodtetésében (kiemelten a negativ tarsadalmi-gazdasagi valtozasok kezelése és
megelézése; fenntarthatd vidék mikodése; felsdoktatasi szolgaltatasok mikodtetése U
telephelyeken).

A felsorolt feladatok ellatashoz sziikséges oktatasi, képzési rendszer kialakitasanak folyamata
szamtalan moédon megvaldsithatd. A megvaldsitas Iépései fliggnek a rendelkezésre allé id6tél, a
human és pénziigyi forrasoktél, gazdasagi, jogi kornyezettél és még sok egyéb tényez6tél.

A kovetkezbkben a tanulmanyunkban egy lehetéséget szeretnénk megmutatni, ami — részben,
egészben — hozzasegitheti a fejlesztéket ahhoz, hogy olyan képzést alakithassanak ki, ami magas
szinvonalon képes ellatni a fenti feladatokat, teljesiteni az dnkormanyzat altal elvart célokat.

Kutatasaink, az interjuk alapjan kirajzolédott a mérndéki, villamosmérnoki szakemberek hidnya
a térségben. llyen képzés (telijes egészében), informacidink alapjan, nem elérheté Békéscsaban. A
térségben megkérdezett szakemberek, munkaltatok véleménye szerint ilyen irdnya képzés pozitiv
hatassal lehet a régié gazdasagi prosperitasara. Jelen tanulmanyban a tovabbiakban ennek a konkrét,
specifikus probléma megoldasara vazolunk fel egy megoldasi lehetéséget néhany lépését. A tervezés
folyamatahoz a ,service design thinking” (Stickdorn, Schneider, 2010) néhany alapelvét hasznaljuk fel.

A tervezés folyamatdhoz adottak az d6nkormanyzat felsoktatassal szemben tamasztott
elvarasai. A korabbiakban arrdl is részletesen irtunk, hogy a képzésfejlesztés, a szektorok kdzotti
kommunikacié és egyuttmikoédés célja, hogy Békéscsabat ,élhetébbé, okosabba” tegyik. Ennek
alapelveinek rendszerét a ,Smart cities” tanulmany részletezi. A hét alaprendszer kozil az ,emberek”
alrendszert — kbzbiztonsag, egészségugy és oktatas — érinti kdzvetlenul, de kbzvetett uton a tébbi
alrendszerben is térténhetnek valtozasok, mivel ezek szorosan kapcsolédnak egymashoz, hatassal
vannak egymasra.

A probléma, aminek lehetséges megoldasi folyamatanak néhany elsé I|épéseit most
felvazoljuk: az interjuk és a vallalkozasok nemzetgazdasagi agankénti megoszlasa alapjan
Békéscsaban hiany tapasztalhatd mérndk, féként villamosmérndk végzettségli munkavallalékbol. Az
adatok alapjan ezen a terileten az aktiv szakemberek eléregedése jellemzd. A munkavallalok Uj
generacioja vagy nem ilyen teriileten képzi magat és/vagy nem itt vallal munkat. Erre a problémara

tobb megoldas lehetséges. A tovabbiakban, a projekt céljaval 6sszhangban, mi arra fokuszalunk, hogy
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a helyi munkaer6piaci igényekhez alkalmazkodo, Uj, fels6oktatasi képzések inditasaval, hogyan lehet

csokkenteni ezt a szakember hianyt.
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A szolgaltatas tervezés professzionalis folyamat, ami megfelel6 szakértelmet igényel. Az
interjuk soran tébb esetben megjelent problémaként, hogy annak ellenére, hogy a megkérdezettek
tisztaban vannak az érintettek kozotti kommunikacio és egyittmikodés jelentéségével, mégsem
mikddnek ezek a folyamatok. Feltételezhetéen ennek az az oka, hogy nincs olyan szakember, vagy
szakember csapat, akik ezeket a kommunikacidés és egyuttmikodési folyamatokat terveznék,
szerveznék, koordinalnak, és biztositanak a gérdulékeny egylittmikodés hatterét.

A képzés elinditasa természetesen a felsGoktatas feladata, ahhoz azonban, hogy ezt a
szolgaltatast a valos igényeknek megfeleléen hozzak létre, sziikséges lehet a képzés miikddésének
alapos, tébb szempontu végiggondolasa. Ehhez a gondolkodashoz nyujt elvi keretrendszert a mar
emlitett ,service design thinking”. Ennek elsé alapelve a felhasznalé szempontu gondolkodasmaod. A
fels6oktatas esetében tobb felhasznaldi csoport is azonosithatd, akiket érdemes bevonni a tervezési
folyamatba, épiteni az igényeikre. A felsGoktatést kdzvetlen felhasznaldi a hallgatdk, ezért fontos
kérdés, hogy részukrél van-e igény mérnokképzésre, illetve milyen elvarasaik lennének egy ilyen
képzéssel szemben. A fels6oktatas eredményét, a jol képzett szakembereket a munkaerépiac, helyi
munkaltatok fogjak alkalmazni, melynek allapotarol tébbek kdzott Gnkormanyzati nyilvantartasokbol,
munkaulgyi kozpontok adatai alapjan nyerhetink informacidkat. Hasznos tapasztalat lehet az is,
hogyha a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, valamint az érintett szakag, azaz a Békés
Megyei Mérndki Kamara tagjai is megfogalmazzak elvarasaikat a leendé szakemberek tudasardl,
készségeirdl, felkészlltségerdl.

A szolgéltatastervezés tovabbi iranyadd elvei szerint nem csak a kilénbdzé felhasznaldi
csoportokat érdemes bevonni, hanem a szolgaltatds mikddetésében kdzvetlenll vagy kdzvetetten
résztvevd minden érintettet, azaz ,stakeholder’-eket. A kovetkez6kben felsorolunk néhany olyan
szerepl6t, akiket érint és/vagy akikre hatast gyakorol a képzés tervezése, mikodésének mindsége.
Kiemeljuk, hogyan van jelent6séglik a képzés eredményes miikodésében.

o A képzést befogadd, inditdé egyetem vezetdi, oktatoi.

e Hasonlo képzést mar eredményesen mikodtetd felséoktatasi intézmények vezetdi, oktatoi.

e Azok a munkaltatok, akik aktivan részt kivannak venni a képzésben, gyakornoki helyeket
biztositanak, egyutt kivannak miikédni az egyetemmel kutatas-fejlesztési projektekben, vagy a
felsGoktatasi intézmény szamara jelenteken stratégiai partnert, pl. mert csak naluk elérhetéek
a képzés hatékonysagat ndvel6 szukséges targyi feltételek.

e Olyan nonprofit szervezetek, amelyeknek érdekében all mérndki szakértelmet igényld
projektek, kutatas-fejlesztések inditasa. Az ilyen jellegl egyittmikoddések utat nyithatnak a
tarsadalmi innovaciok felé, hozadékuk lehet a hallgatok és palyakezdék tarsadalmi
felel6sségvallalasanak novekedése.

e A palyakezddk, a mar palyan 1évé szakemberek munkaerdpiaci tapasztalatai is hasznos
informaciét nyujthatnak a képzési igényekrél. Nem csak a helyben elhelyezkedett
munkavallalokat érdemes megkérdetni, hanem azokat is, akik elhagytdk a varost valamilyen

ok miatt, vagy éppen mashol végezték felsé6foku tanulmanyaikat.
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o A Munkaligyi Kdézpontnak abban lehet stratégiai szerepulk, hogy nyilvantartasaik alapjan fel
tudjak kutatni, keresni, korosztalytol fliggetlenll, azokat a személyeket, akik a képzés
potencialis ,fogyasztéiva” azaz hallgatéiva valhatnak, késébb pedig munkavallaldkka.

o A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara kapcsolati t6kéje nagyban hozzajarulhat ahhoz,
hogy a hallgatdk olyan helyi vallalkozasoknal, vallalatoknal végezhessenek szakmai
gyakorlatot, kutatas-fejlesztést, ahol megkapjak a munkavallalashoz sziikséges
tapasztalatokat. Ezen kivil tamogatni tudjak a képzést elvégzett palyakezddk
elhelyezkedését.

o A (gépészeti és szamitastechnikai) szakkdzépiskolak, szakképzési centrum szerepe hasonlo,
mint a Munkatgy Kézpontoké, mivel tanuldi potencialis felsGoktatasi hallgaték. A felséoktatasi
képzés tervezésekor — legalabb részben — lehet épiteni azokra az ismeretekre, készségekre,
amelyeket ezekben az intézményekben sajatitanak el a diakok.

A szolgaltatas tervezésének vannak még tovabbi elvi elemei is, amelyek fontosak ahhoz, hogy
a célcsoportok igényeinek széleskoriien megfelel6 és eredményes képzés johessen létre, azonban
ezeknek a lépéseknek a kifejtésére jelen kutatasban mar nem kerll sor, mivel ehhez a résztvevék
mas jellegll bevonasara, egyuttmikodésére lenne sziikség a tovabbiakban.

Kutatasunk soran a fenti problémat csoportunk tdbb aspektusbdl is megvizsgélta, az érintettek
széles kdrében folytattunk interjukat. A teleptlés oktatasfejlesztési lehetéségeinek megismeréséhez
szikség volt egy olyan csapatra, akik kildnb6z6 szakmai néz6pontokbdl voltak képesek ratekinteni a
problémara, elemezni azt és javaslatokat tenni a lehetséges megoldasokra. A kutatasi folyamat soran
tobb szakterllet is képviseltette magat pl. telepilésfejlesztd, szervezetfejlesztd, szociologus, vallalti
szakemberek, vezetd beosztasu szakemberek stb.

Ennek a kutatasnak az eredményei képezhetik alapjat egy olyan képzésfejlesztési
folyamatnak, amiben a résztvevék nem csak a kutatdkkal osztjdk meg véleményuiket, hanem
egymassal is. A tervezési folyamat kritikus pontja lehet, hogy fel kell mérni, meg kell hatarozni, hogy
az egyes felhasznal6i csoportokat, érintetteteket a folyamat mely szakaszaban, hogyan, mirél
érdemes megkérdezni, kikérni a véleményét, mely csoportoknak érdemes egymassal aktivan (pl.
szakmai mihelyek keretében) egytutt dolgozni, milyen produktumok kertljenek ki dolgozasra, kik altal
stb. A fejlesztési folyamatnak kiilonb6z6 szakaszai, |épései vannak. Preciz tervezést igényel, hogy a
kilonb6z6 érdekcsoportok mely pontokon lépjenek be ebbe a folyamatba, hogyan létesitenek
egymassal, szakértékkel kapcsolatot.

Ennek a folyamatnak a tervezése, koordinaldsa vélhetéen eredményesebb lehet, ha olyan
csapat végzi, akik rendelkeznek az ehhez szilkséges professziondlis szakmai ismeretekkel,

tapasztalattal.
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Mellékletek

1. szamu melléklet: Interjuvazlatok

Interjuvaziat — egyetem, szakképzés

(Minden kérdés esetében ki kell térni a mult-jelen-jové aspektusara)

Kérdések:
¢ Milyen céggel van kapcsolatuk?

0 Mire terjed ki ez a kapcsolat?

0 Miben nyilvanul meg ez a kapcsolat?

0 Milyen csatornakon keresztil mikddik a kapcsolat? (publikacidok, szabadalmak,
tanacsadas, informalis talalkozok, toborzas, licencbe adas, kozos vallalat 1étrehozasa,
kutatasi megbizasok, konferenciak stb.)

o0 Milyen a kapcsolattartas? (egyének, csoportok, szervezeti egységek, szervezetek
kozotti)

o0 Milyen a kapcsolattartas gyakorisaga?

o0 Jelent-e a kapcsolat forrasbevonasi lehetéséget?

e Van-e igény az egyuttmikddésre? Ha igen/ nem miért? Milyen tertleten?
e Milyen el6nyeit, vagy hatranyait latjak az ilyen egylttmikodéseknek?
e Mit varnak a kapcsolattél? Miben tudna segiteni a fejlédésben?
o Ajogi szabalyozas segiti-e ezt a kapcsolati rendszert?
o Kaptak-e konkrét tudas létrehozasara megrendelést a varosban lévé cégektdl?
e Milyen szakmabdl van hiany, vagy felesleg Békéscsaban? On foglalkoznak-e sajat
lehetéségeiken bellil ezen hianyok enyhitésével, felszamolasaval?
e Van-e informaciojuk arrol, hogy milyen munkaerére lenne leginkabb sziikség a varosban?
0 Amennyiben igen, akkor honnan tudjak?
0 Mennyire igazitjak a képzéseket a helyi igényekhez?
o0 Fontosnak tartjak-e?
0 Hajlandéak lennének-e valtoztatni azért, hogy a frissen végzettek hamarabb el
tudjanak helyezkedni a varosban?
e On szerint a palyakezdé munkavallalo kell-e, hogy rendelkezzen azokkal a kompetenciakkal,
amelyek a munka elvégzéséhez sziikségesek? Vagy ezt inkabb a cégeknek kell kialakitani?
e Amennyiben nem rendelkeznek a sziikséges kompetenciakkal a palyakezdék, akkor

visszajeleznek-e az oktatasi, felsoktatasi intézménynek?
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e Mit gondolnak, milyennek latjak: milyen a vonzasa, megitélése a Szent Istvan Egyetem
Gazdasagi, Agrar- és Egészségtudomanyi Karnak (Gazdasagi Campus Békéscsaba,
Egészségtudomanyi Campus Gyula, Tessedik Campus Szarvas)?

¢ Amennyiben nincs kapcsolat céggel/felséoktatasi intézménnyel:

0 Miért nincs? Mi az oka?
o Terveznek-e

0 Mire iranyulna ez a kapcsolat?

Tarsadalmi innovacié
e Mit gondol a tarsadalmi felel6sségvallalasrél?
e Megjelenik-e a tarsadalmi felelésségvallalas az On szervezetében?
o Mik ezek? Mire fokuszalnak?
o Tervezik-e ennek a megvaltoztatasat, bévitését?
e Fontosnak tartjak-e a tarsadalmi innovaciot?
o Kell-e, hogy szerepuk legyen ebben?
e Mit gondolnak arrdl, mi a feltétele annak, hogy tarsadalmi innovacio létrejojjon?
o Milyen koérnyezet kell, mi segiti el, hogy tarsadalmi innovacio j6jjon létre?
¢ Milyennek latjak ebbdl a szempontbdl a varost?
¢ Mivel lehet segiteni, hogy ehhez jobbak legyenek a feltételek?
e Ehhez mit kellene tenni?

e Mit tudnanak ennek érdekében tenni?

»smart city” — elsdsorban a fenti témak alapjan
e Mit gondolnak a ,smart cityrél”, az élhet6 varos koncepcidjarol?
e Hogyan jarulnak, jarulnanak hozza ahhoz, hogy a varos élhetébb, innovativ legyen?
e On szerint hogyan lehetne elérni azt, hogy az oktatasban

a. csoOkkenjenek a hozzaférés koltségei?

b. javuljon a min6ség?

c. olyan emberek is hozzaférjenek a tanulashoz, képzésekhez, akiknek korabban a nagy
tavolsag, vagy az idébeosztas miatt erre nem volt lehetéségik? (Tavoktatas? E-
leraning?)

d. minél tébben végezzenek innovativ. kreativ munkat?

Kinek (felséoktatas, dnkormanyzat, cégek, tarsadalmi szervezetek, maganszemélyek) mi

lehet ebben a felel6ssége, feladata?

e Hogyan lehetne elérni azt, hogy az IKT ,kézkinccsé” valjon?

e Hogyan lehetne még jobban kihasznalni a fels6oktatas, a koncentralt tudaskapacitas
jelenlétété a varosban? (pl. K+F)

o lgényelnék-e azt, hogy az egyetemek Uj mddszerekkel, innovativ megoldasokkal képeznék a
hallgatokat és a munkavallalékat?

e Hogyan lehetne az innovaciét erésiteni a varosban, a cégeknél?
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e Mivel lehetne elérni, hogy a cégek minél t6bb telephelyet vigyenek a varosba?
o Szikségesnek tartanak-e az élhetd varos koncepciodjanak stratégiai tervezését?
a. Mittennének meg ezért? Milyen szerepet vallalnanak benne?
b. Anyagi forrasokkal tdmogatnak?
o Energiagazdalkodas, fenntarthatosag, mit tesznek érte, mire van lehetéség?
o Iskolafokozatok egymashoz illeszkedése, mennyire meghatarozottak a kompetenciak, amiket

fejleszteni kivannak?

Interjuvazlat — gyakornokok

(Minden kérdés esetében ki kell térni a mult-jelen-jovo aspektusara)

Kérdések:
e Milyen céggel van kapcsolata a felsGoktatési intézményeknek?

0 Mire terjed ki ez a kapcsolat?

0 Miben nyilvanul meg ez a kapcsolat?

0 Milyen csatornakon keresztil mikodik a kapcsolat? (publikaciok, szabadalmak,
tanacsadas, informalis talalkozok, toborzas, licencbe adas, kézds vallalat létrehozasa,
kutatasi megbizasok, konferenciak stb.)

o0 Milyen a kapcsolattartas? (egyének, csoportok, szervezeti egységek, szervezetek
kozotti)

o Milyen a kapcsolattartas gyakorisaga?

0 Jelent-e a kapcsolat forrasbevonasi lehetéséget?

e Van-e igény az egyuttmikddésre? Ha igen/ nem miért? Milyen terlleten?
¢ Milyen elbnyeit, vagy hatranyait l1atjak az ilyen egyuttmikddéseknek?
e Mit varnak a kapcsolattol? Miben tudna segiteni a fejlédésben?
e A jogi szabalyozas segiti-e ezt a kapcsolati rendszert?
o Kaptak-e konkrét tudas létrehozasara megrendelést a varosban lévé cégektdl?
e Milyen szakmabdl van hiany, vagy felesleg Békéscsaban? On foglalkoznak-e sajat
lehet&ségeiken beliil ezen hianyok enyhitésével, felszamolasaval?
e Van-e informacidjuk arrél, hogy milyen munkaerére lenne leginkabb sziikség a varosban?
0 Amennyiben igen, akkor honnan tudjak?
0 Mennyire igazitjak a képzéseket a helyi igényekhez?
o Fontosnak tartjak-e?
0 Hajlanddak lennének-e valtoztatni azért, hogy a frissen végzettek hamarabb el
tudjanak helyezkedni a varosban?
e On szerint a palyakezdd munkavallalé kell-e, hogy rendelkezzen azokkal a kompetenciakkal,
amelyek a munka elvégzéséhez szikségesek? Vagy ezt inkabb a cégeknek kell kialakitani?
e Amennyiben nem rendelkeznek a szlkséges kompetenciakkal a pdalyakezddk, akkor

visszajeleznek-e az oktatasi, felséoktatasi intézménynek?
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e Mit gondolnak, milyennek latjak: milyen a vonzasa, megitélése a Szent Istvan Egyetem
Gazdasagi, Agrar- és Egészségtudomanyi Karnak (Gazdasagi Campus Békéscsaba,
Egészségtudomanyi Campus Gyula, Tessedik Campus Szarvas)?

¢ Amennyiben nincs kapcsolat céggel/felséoktatasi intézménnyel:

0 Miért nincs? Mi az oka?
o Terveznek-e

0 Mire iranyulna ez a kapcsolat?

Tarsadalmi innovacié
e Mit gondol a tarsadalmi felel6sségvallalasrél?
e Megjelenik-e a tarsadalmi felelésségvallalas az On szervezetében?
o Mik ezek? Mire fokuszalnak?
o Tervezik-e ennek a megvaltoztatasat, bévitését?
o Fontosnak tartjak-e a tarsadalmi innovaciot?
o Kell-e, hogy szerepuk legyen ebben?
¢ Mit gondolnak arrdl, mi a feltétele annak, hogy tarsadalmi innovacio létrejojjon?
o Milyen koérnyezet kell, mi segiti el6, hogy tarsadalmi innovacio j6jjon létre?
¢ Milyennek latjak ebbdl a szempontbdl a varost?
¢ Mivel lehet segiteni, hogy ehhez jobbak legyenek a feltételek?
e Ehhez mit kellene tenni?

e Mit tudnanak ennek érdekében tenni?

»omart city” — elsésorban a fenti témak alapjan
e Mit gondolnak a ,smart cityrél”, az élhet6 varos koncepcidjarol?
e Hogyan jarulnak, jarulnanak hozza ahhoz, hogy a varos élhetébb, innovativ legyen?
e On szerint hogyan lehetne elérni azt, hogy az oktatasban

a. csoOkkenjenek a hozzaférés koltségei?

b. javuljon a minéség?

c. olyan emberek is hozzaférjenek a tanulashoz, képzésekhez, akiknek korabban a nagy
tavolsag, vagy az idébeosztas miatt erre nem volt lehetéségik? (Tavoktatas? E-
leraning?)

d. minél tébben végezzenek innovativ. kreativ munkat?

Kinek (felséoktatas, dnkormanyzat, cégek, tarsadalmi szervezetek, maganszemélyek) mi

lehet ebben a felel6ssége, feladata?

e Hogyan lehetne elérni azt, hogy az IKT ,kézkinccsé” valjon?

e Hogyan lehetne még jobban kihasznalni a fels6oktatas, a koncentralt tudaskapacitas
jelenlétété a varosban? (pl. K+F)

o |gényelnék-e azt, hogy az egyetemek Uj mddszerekkel, innovativ megoldasokkal képeznék a
hallgatokat és a munkavallalékat?

e Hogyan lehetne az innovaciét erésiteni a varosban, a cégeknél?
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e Mivel lehetne elérni, hogy a cégek minél t6bb telephelyet vigyenek a varosba?
o Szikségesnek tartanak-e az élhetd varos koncepciodjanak stratégiai tervezését?
a. Mittennének meg ezért? Milyen szerepet vallalnanak benne?
b. Anyagi forrasokkal tdmogatnak?
o Energiagazdalkodas, fenntarthatosag, mit tesznek érte, mire van lehetéség?
o Iskolafokozatok egymashoz illeszkedése, mennyire meghatarozottak a kompetenciak, amiket

fejleszteni kivannak?

Interjuvazlat — munkaltaté

(Minden kérdés esetében ki kell térni a mult-jelen-jovo aspektusara)

Kérdések:

o Milyen fels6oktatasi intézménnyel van kapcsolatuk?

0 Mire terjed ki ez a kapcsolat?

0 Miben nyilvanul meg ez a kapcsolat?

0 Milyen csatornakon keresztil mikodik a kapcsolat? (publikaciok, szabadalmak,
tanacsadas, informalis talalkozok, toborzas, licencbe adas, kézds vallalat létrehozasa,
k6zo6s kutatasok, kutatasi megbizasok, konferenciak stb.)

o0 Milyen a kapcsolattartas? (egyének, csoportok, szervezeti egységek, szervezetek
kozotti)

o Milyen a kapcsolattartas gyakorisaga?

0 Jelent-e a kapcsolat forrasbevonasi lehetéséget?

e Van-e igény az egyuttmikddésre? Ha igen/ nem miért? Milyen terlleten?

¢ Milyen elbnyeit, vagy hatranyait l1atjak az ilyen egyuttmikddéseknek?

e Mit varnak a kapcsolattol? Miben tudna segiteni a fejlédésben?

e A jogi szabalyozas segiti-e ezt a kapcsolati rendszert?

o Jeleznek-e igényt konkrét tudasra a helyi oktatasi intézmények, illetve a Munkatgyi Kézpont
felé?

e Milyen szakmabdl van hiany, vagy felesleg Békéscsaban? Az On cégénél milyen munkaeré
hianyzik, milyen szakképzettséggel rendelkez6 munkaerére lenne szikségik az
elkdvetkezend6 években?

e Van-e informacidjuk arrél, hogy milyen munkaerére lenne leginkabb sziikség a varosban?

¢ Inditanak-e gyakornoki programot?

o Miért?

e Mik a tapasztalatok?

e On szerint a palyakezdé munkavallalo kell-e, hogy rendelkezzen azokkal a kompetenciakkal,
amelyek a munka elvégzéséhez szikségesek? Vagy ezt inkabb a cégnél szeretnék

kialakitani?

76



e Amennyiben nem rendelkeznek a sziikséges kompetenciakkal a palyakezddk, akkor
visszajeleznek-e az oktatasi, felséoktatasi intézménynek?

e Mit gondolnak, milyennek latjdk: milyen a vonzésa, megitélése a Szent Istvan Egyetem
Gazdasagi, Agrar- és Egészségtudomanyi Karnak (Gazdasagi Campus Békéscsaba,
Egészségtudomanyi Campus Gyula, Tessedik Campus Szarvas)?

e On szerint a tervezett kdz6sségi féiskola milyen hatast tud majd gyakorolni a békéscsabai
munkaerépiacra?

o A bevételik hany szazalékat forditjak K+F+l-re?

¢ Amennyiben nincs kapcsolat céggel/felséoktatasi intézménnyel:

0 Miért nincs? Mi az oka?
o Terveznek-e

0 Mire iranyulna ez a kapcsolat?

Tarsadalmi innovacio
e Mit gondol a tarsadalmi felel6sségvallalasrol?
e Megjelenik-e a tarsadalmi felelésségvallalas az On szervezetében?
o Mik ezek? Mire fokuszalnak?
o Tervezik-e ennek a megvaltoztatasat, bovitését?
e Fontosnak tartjak-e a tarsadalmi innovaciot?
e On szerint kell-e, hogy szerepiik legyen a tarsadalmi innovaciéban?
e Mit gondolnak arrdl, mi a feltétele annak, hogy tarsadalmi innovacio létrej6jjon?
e Milyen kérnyezet kell, mi segiti el6, hogy tarsadalmi innovacio j6jjon létre?
o Milyennek latjak ebbdl a szempontbdl a varost?
e Mivel lehet segiteni, hogy ehhez jobbak legyenek a feltételek?
e Ehhez mit kellene tenni?

e Mit tudnanak ennek érdekében Ondk tenni?

»omart city” — elsésorban a fenti témak alapjan
e Mit gondolnak a ,smart cityrél”, az élheté varos koncepciojarol?
e Hogyan jarulnak, jarulnanak hozza ahhoz, hogy a varos élhetébb, innovativ legyen?
e On szerint hogyan lehetne elérni azt, hogy az oktatasban

a. csoOkkenjenek a hozzaférés koltségei?

b. javuljon a min6ség?

c. olyan emberek is hozzaférjenek a tanulashoz, képzésekhez, akiknek korabban a nagy
tavolsag, vagy az idébeosztas miatt erre nem volt lehetéségiik? (Tavoktatas? E-
leraning?)

d. minél tébben végezzenek innovativ. kreativ munkat?

Kinek (fels6oktatas, dnkormanyzat, cégek, tarsadalmi szervezetek, maganszemélyek) mi

lehet ebben a felel6ssége, feladata?

e Hogyan lehetne elérni azt, hogy az IKT ,kbzkinccsé” valjon?
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e Hogyan lehetne még jobban kihasznalni a fels6oktatas, a koncentralt tudaskapacitas
jelenlétété a varosban? (pl. K+F)
o lgényelnék-e azt, hogy az egyetemek Uj mddszerekkel, innovativ megoldasokkal képeznék a
hallgatokat és a munkavallalékat?
e Hogyan lehetne az innovaciét erésiteni a varosban, a cégeknél?
e Mivel lehetne elérni, hogy a cégek minél t6bb telephelyet vigyenek a varosba?
e Szikségesnek tartanak-e az élhetd varos koncepcidjanak stratégiai tervezését?
a. Mit tennének meg ezért? Milyen szerepet vallalnanak benne?
b. Anyagi forrasokkal tamogatnak?

o Energiagazdalkodas, fenntarthatosag, mit tesznek érte, mire van lehetéség?

Interjuvazlat — munkaiigyi kézpont

(Minden kérdés esetében ki kell térni a mult-jelen-jovo aspektusara)

Kérdések:
e Milyen céggel és fels6oktatasi intézménnyel van kapcsolatuk?
0 Mire terjed ki ez a kapcsolat?
0 Miben nyilvanul meg ez a kapcsolat?
0 Milyen csatornakon keresztil miikddik a kapcsolat? (allasbérze, munkaerd-kézvetités
stb.)
o0 Milyen a kapcsolattartas? (egyének, csoportok, szervezeti egységek kozotti)
o0 Milyen a kapcsolattartas gyakorisaga?
o0 Jelent-e a kapcsolat forrasbevonasi lehetéséget?

e A jogi szabalyozas segiti-e ezt a kapcsolati rendszert?

o Jeleztek-e a Munkatigyi Kbzpont felé a cégek konkrét tudas igényt?

¢ Milyen szakmabdl van hiany, vagy felesleg Békéscsaban?

e Van-e tudomasuk békéscsabai gyakornoki programrél? Mik a tapasztalatok?

e Van-e igénye a cégeknek, az dnkormanyzatnak, a felséoktatasi intézményeknek az Onokkel
valé egylttmikodésre?

e Mi a tapasztalatuk, mit varnak a cégek? A belépé munkavallalé rendelkezzen azokkal a
kompetenciakkal, amelyek a munka elvégzéséhez sziikségesek? Vagy a cégek jobban
szeretnék ezeket a kompetenciakat maguk kialakitani?

o Mennyire ismerik-e a varosban mikodé cégek munkaerdigényeit? Tudjak-e, hogy mire van
szilkség a varosban? Ondk szerint a felséoktatas és a szakképzés mennyire igazitia a
képzéseket a helyi igényekhez?

e Milyen a vonzasa, megitélése a Szent Istvan Egyetem Gazdaséagi, Agrar- és
Egészségtudomanyi Karnak (Gazdasagi Campus Békéscsaba, Egészségtudomanyi Campus

Gyula, Tessedik Campus Szarvas)?
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o A tervezett kozdsségi fbiskola milyen hatast tud majd gyakorolni a békéscsabai

munkaerépiacra?
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Tarsadalmi innovacio

Mit gondol a tarsadalmi felelésségvallalasrol?
Megijelenik-e a tarsadalmi felelésségvallalas az On szervezetében?
Mik ezek? Mire fokuszalnak?
Tervezik-e ennek a megvaltoztatasat, bévitését?
Fontosnak tartjak-e a tarsadalmi innovaciét?
Kell-e, hogy szereplk legyen a tarsadalmi innovaciéban?
Mit gondolnak arrol, mi a feltétele annak, hogy tarsadalmi innovacié 1étrej6jjon?
Milyen kdérnyezet kell, mi segiti el6, hogy tarsadalmi innovacio j6jjon létre?
Milyennek latjak ebbdl a szempontbdl a varost?
Mivel lehet segiteni, hogy ehhez jobbak legyenek a feltételek?
e Ehhez mit kellene tenni?

e Mit tudnanak ennek érdekében tenni?

»Smart city” — elsésorban a fenti témak alapjan

Mit gondolnak a ,smart cityrél”, az élhet6 varos koncepcidjarol?
Hogyan jarulnak, jarulnanak hozza ahhoz, hogy a varos élhetébb, innovativ legyen?
On szerint hogyan lehetne elérni azt, hogy az oktatasban

a. csokkenjenek a hozzaférés koltségei?

b. javuljon a minéség?

c. olyan emberek is hozzaférjenek a tanulashoz, képzésekhez, akiknek korabban a nagy
tavolsag, vagy az idébeosztas miatt erre nem volt lehetéségik? (Tavoktatas? E-
leraning?)

d. minél tébben végezzenek innovativ. kreativ munkat?

Kinek (fels6oktatas, dnkormanyzat, cégek, tarsadalmi szervezetek, maganszemélyek) mi

lehet ebben a felel6ssége, feladata?

Hogyan lehetne elérni azt, hogy az IKT ,kdzkinccsé” valjon?
Hogyan lehetne még jobban kihaszndlni a felsoktatéas, a koncentralt tudaskapacitas
jelenlétété a varosban? (pl. K+F)
Igényelnék-e azt, hogy az egyetemek Uj mddszerekkel, innovativ megoldasokkal képeznék a
hallgatokat és a munkavallaldkat?
Hogyan lehetne az innovaciét erésiteni a varosban, a cégeknél?
Mivel lehetne elérni, hogy a cégek minél tdbb telephelyet vigyenek a varosba?
Sziikségesnek tartanak-e az élhet6 varos koncepcidjanak stratégiai tervezését?
a. Mittennének meg ezért? Milyen szerepet vallalnanak benne?
b. Anyagi forrasokkal tamogatnak?

Energiagazdalkodas, fenntarthatésag, mit tesznek érte, mire van lehetéség?
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Interjuvazlat — 6nkormanyzat

(Minden kérdés esetében ki kell térni a mult-jelen-jové aspektusara)

Kérdések:
e Milyen céggel és fels6oktatasi intézménnyel van kapcsolatuk?
0 Mire terjed ki ez a kapcsolat?
0 Miben nyilvanul meg ez a kapcsolat?
0 Milyen csatornakon keresztil mikddik ez a kapcsolat? (allasborze, k6zds innovacio
stb.)
o Miyen a kapcsolattartds moddja? (egyének, csoportok, szervezeti egyseégek,
szervezetek kdzotti)
0 Milyen a kapcsolattartas gyakorisaga?
0 Jelent-e a kapcsolat forrasbevonasi lehetéséget?
e Van-e igény az egyuttmiikddésre?
o Haigen/ nem miért? Milyen terileten?
o Milyen el6nyeit, vagy hatranyait latjak az ilyen egyuttmikodéseknek?
e Mit varnak a kapcsolattél? Miben tudna segiteni a fejlédésben?
o A jogi szabalyozas segiti-e ezt a kapcsolati rendszert?
¢ Inditanak-e gyakornoki programot a varoshazan?
o Miért?
e Mik a tapasztalatok?

e Tudjak-e, hogy milyen munkaerdre van szikség a varosban?
0 Haigen, akkor honnan tudjak?

e Milyen szakmabdl van hiany, vagy felesleg Békéscsaban?

o Kaptak-e konkrét tudas létrehozasara megrendelést a varosban Iévé cégektdl? Megkeresték-e
Onoket ezzel? Onok szerint a felsGoktatas és a szakképzés mennyire igazitja a képzéseket a
helyi igényekhez?

e Milyen a vonzasa, megitélése a Szent Istvan Egyetem Gazdasagi, Agrar- és
Egészségtudomanyi Karnak (Gazdasagi Campus Békéscsaba, Egészségtudomanyi Campus
Gyula, Tessedik Campus Szarvas)?

¢ Amennyiben nincs kapcsolat céggel/felsdoktatasi intézménnyel:

0 Miért nincs? Mi az oka?
0 Terveznek-e?
0 Mire iranyulna ez a kapcsolat?
o A tervezett kozdsségi f6iskola milyen hatast tud majd gyakorolni a békéscsabai

munkaerépiacra?
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Tarsadalmi innovacio

Mit gondol a tarsadalmi felelésségvallalasrol?
Megijelenik-e a tarsadalmi felelésségvallalas az On szervezetében? Nem a feladatellatasi
kételezettség alapjan, hanem azon feliil?
Mik ezek? Mire fokuszalnak?
Tervezik-e ennek a megvaltoztatasat, bdvitését?
Fontosnak tartjak-e a tarsadalmi innovaciét?
Kell-e, hogy szereplk legyen a tarsadalmi innovaciéban?
Mit gondolnak arrél, mi a feltétele annak, hogy tarsadalmi innovacié Iétrej6jjon?
Milyen kdérnyezet kell, mi segiti eld, hogy tarsadalmi innovacio jojjon létre?
Milyennek latjak ebbdl a szempontbdl a varost?
Mivel lehet segiteni, hogy ehhez jobbak legyenek a feltételek?
o Ehhez mit kellene tenni?

e Mit tudnanak ennek érdekében tenni?

»Smart city” — elsésorban a fenti témak alapjan

Mit gondolnak a ,smart cityrél”, az élhet6 varos koncepcidjarol?
Hogyan jarulnak, jarulnanak hozza ahhoz, hogy a varos élhetébb, innovativ legyen?
On szerint hogyan lehetne elérni azt, hogy az oktatasban

a. csOkkenjenek a hozzaférés koltségei?

b. javuljon a minéség?

c. olyan emberek is hozzaférjenek a tanulashoz, képzésekhez, akiknek korabban a nagy
tavolsag, vagy az idébeosztds miatt erre nem volt lehetéséguk? (Tavoktatas? E-
leraning?)

d. minél tébben végezzenek innovativ. kreativ munkat?

Kinek (felséoktatas, dnkormanyzat, cégek, tarsadalmi szervezetek, maganszemélyek) mi

lehet ebben a feleléssége, feladata?

Hogyan lehetne elérni azt, hogy az IKT ,kdzkinccsé” valjon?
Hogyan lehetne még jobban kihasznalni a fels6oktatas, a koncentralt tudaskapacitas
jelenlétété a varosban? (pl. K+F)
Igényelnék-e azt, hogy az egyetemek Uj modszerekkel, innovativ megoldasokkal képeznék a
hallgatdkat és a munkavallalékat?
Hogyan lehetne az innovaciot erbsiteni a varosban, a cégeknél?
Mivel lehetne elérni, hogy a cégek minél t6bb telephelyet vigyenek a varosba?
Szikségesnek tartanak-e az élhetd varos koncepcidjanak stratégiai tervezését?
a. Mittennének meg ezért? Milyen szerepet vallalnanak benne?
b. Anyagi forrasokkal tdmogatnak?

Energiagazdalkodas, fenntarthatésag, mit tesznek érte, mire van lehetéség?
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e Az oktatds allami rendszer, nem az 6nkormanyzaté, ugyanakkor a szolgéaltatds min6sége
befolyasolja a varos élhetéségét. Hogyan tudjak ezt a helyzetet kezelni? (Pl. szakképzés,

koéznevelés) Milyen hatasgyakorlasi lehetéségeik vannak?
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